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MO DAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai ludn an

Su phat trién ciia nganh dich vu phan phdi c6 lién quan chit ché véi trinh do
phat trién, ddc trung cau tric nén kinh té va cac chinh sach ciia mdi qubc gia. O nudc
ta, cing v6i qua trinh hoi nhap kinh t& quéc té nodi chung va mé cira thi truong dich vu
phan phdi noi riéng, nganh dich vu phan phdi da c6 budc phat trién nhanh theo hudéng

hién dai vo1 sy tham gia cua nhiéu thanh phan kinh t€ trong va ngoai nudec.

Bén canh viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa trén thi truong trong
nuée, cac doanh nghiép Viét Nam di tich cyc phat trién hé thong phan phdi hang hoa
Viét Nam & nude ngoai voi nhiéu phuong thire khac nhau nhu dau tu truc tiép ra nuéce
ngodi vao ha ting phan phdi hang héa; mo chi nhanh, vin phong dai dién, cira hang
phan phdi hang Viét Nam tai nudc ngoai; dwa hang hoa Viét Nam tryc tiép vao chudi
phan phdi cia cac tdp doan phan phdi hién dai tai nuéc ngoai (qua bd phan thu mua
clia tap doan), .... Nhiéu doanh nghiép Viét Nam da phat trién cac dai 1y tiéu thy hang
hoa tai thi truong Trung Qubc, Campuchia, Lao va Myanmar. Cac doanh nghiép Viét
Nam di c6 budc phat trién vé nang lyc san xuat kinh doanh, ning lyc phat trién hé
thong phan phbi hang hoa ra nudc ngoai thé hién qua sb lidu dau tu truc tiép ra nudc
ngodi nodi chung va vao linh vuc ha tang phan phdi noi riéng trong giai doan 2011-
2020.

Giai doan 2015 dén nay, doanh nghiép Viét Nam ciing duoc khuyén khich va
chu dong tham gia truc tiép dwa hang Viét vao cac hé théng phan phdi nudc ngoai
thong qua viéc bd phan thu mua cua cac tp doan phan phdi toan cau. Véi phuong
thirc nay, hang hoa cta Viét Nam truc tiép dén tay nguoi tiéu ding tai cac quoc gia
thong qua hé thong phan phdi & nudce ngoai, gitip doanh nghiép xuat khau truc tiép vao
hé thong phan phdi ¢ nudc ngoai, tiét kiém dugc chi phi trung gian va mang lai gia tri
gia tang cao. Hon thé nita, phuong thirc nay van néi dai dugc hé thong phan phdi hang
Viét Nam ¢ nudc ngoai nhung khong doi hoi dau tu qua 16n vao ha ting. Nhan thic
dugc vai trd quan trong cia viée phat trién hé thong phan phdi hang hoa ctia Viét Nam
& nudc ngoai, Thi twéng Chinh phu ciing di ban hanh Quyét dinh sé 1513/QD-TTg
ngay 03/9/2015 vé phé duyét Dé an thac diy doanh nghiép Viét Nam tham gia truc
tiép cac mang phan phdi nuée ngoai giai doan dén nam 2020.

Trong giai doan tir nay dén nim 2025 va tam nhin dén nim 2030, co hoi mé
rong hé thong phan phéi hang héa ciia cac doanh nghiép Viét Nam ra nudc ngoai co

nhirng thuan loi hon do: 1) Xu hudng tu do hoa thuong mai va mo cura thi truong dich
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vu phan phdi ctia cac nén kinh té; 2) S6 lugng cac doanh nghiép Viét Nam dang dau tu
kinh doanh & cac nudc c6 xu hudng ting va sé tré thanh trg luc quan trong d6i véi
phat trién hé théng phan phdi ctua doanh nghiép Viét Nam tai day; 3) Xu hudng phat
trién cta cac chudi cung tng/phan phdi trén pham vi toan cau, nhat 13 tai khu vyuc s&
tiép tuc mo rong la co hoi thuan lgi cho cac doanh nghiép san xuét/phén phéi cua Viét
Nam tham gia vao cac chudi cung tng & pham vi khu vire va toan cau; 4) Loi thé qui

mé kinh té va loi thé dia kinh té cta Viét Nam ...

Viéc khai thac co hoi phat trién hé thong phan phdi hang héa cua cac doanh
nghiép Viét Nam sang cac nudc s& khong chi mang lai loi ich thiét thyc cho cac doanh
nghiép, ma con mang lai loi ich chung cho toan nén kinh t& Viét Nam nhu: 1) Tang
cudng mbi quan hé va cang cb vi thé kinh té ctia Viét Nam trén thi truong cac nudc; 2)
Gia tang xuat khau hang hoa va dich vu ctia doanh nghiép Viét Nam; 3) Xay dung ciu
trac nganh dich vu phan phdi Viét Nam theo huéng hién dai phu hop xu thé hoi
nhap;...

Nhitng nam qua, Viét Nam di thu dugc nhiéu két qua tich cyc vé phat trién hé
théng phan phdi hang hoa trong nude, nhung phat trién hé théng phan phdi hang hoa
Viét Nam ¢ nudc ngoai con cham va hi¢u qua khong cao. Van dé dit ra 1a 1am thé nao
dé cac doanh nghi¢p Viét Nam tich cuc, chu dong khai thac co hoi dau tu phat trién hé
théng phan phdi sang cac nudc. Khi ma bodi canh kinh té - xa hoi trong nudc va thé
gioi con chiu nhiéu tac dong ti€u cuc tir dich bénh Covid-19, kim ngach xuat khau
hang héa cta Viét Nam thong qua hé thong phan phdi hang hoa ¢ nudc ngoai con
khiém ton. Tinh hinh dau tu tryc tiép ra nudc ngoai trong linh vuc phan phdi con nho
bé va c6 xu hudng giam.

Tir nhitng han ché, bat cap trong thoi gian vira qua va xu hudng phat trién hé
théng phan phdi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai trong thoi gian téi, dé phat trién
nhanh va bén viing hé théng phan phdi hang hoéa Viét Nam & nudc ngoai can phai
nghién ctru mdt cach ¢ hé théng va tim ra cac giai phap phat trién c6 co so khoa hoc
va thyc tién. Nhin thiy can thiét nghién ctru dé c6 nhiing dé xuat, giai phap thiét thuc,
kha thi dé phat trién mot cach hiéu qua hé thong phan phdi hang hoa Viét Nam & nude
ngoai giai doan t6i, nghién ctru sinh da lya chon dé tai Phdt trién hé thong phén phéi

hang hoa Viét Nam ¢ nwdc ngoai lam dé tai nghién ctru cua Luan an.
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2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién ctru téng quat 13 gop phan bd sung 1y luan, phan tich thuc
trang va dé xuat cac giai phap phat trién hé thong phan phdi hang hoéa Viét Nam &
nudc ngoai.

Xuat phét tir muyc dich néi trén, nhiém vu nghién ctru duy kién 1a:

Tht nhét: H¢ thong hoéa va lam rd thém nhitng van dé 1y luan vé h¢ théng phan
phéi hang héa ciia mot qudc gia ¢ thi truong nudc ngoai, nghién ctru kinh nghiém
qudc té vé van dé nay va dua ra bai hoc hiru ich cho Viét nam.

Thir hai: Panh gi4 thuc trang phat trién hé thong phan phdi hang hoéa Viét Nam
& nude ngoai. Rut ra nhitng diém thanh cong, nhitg han ché bat cip va nguyén nhan
clia cac han ché dé 1am can cr cho cac giai phap, kién nghi thoi gian sap t4i.

Thir ba: Pé xuét cac quan diém giai phap va kién nghi phat trién hé thong phan
phdi hang hoa Viét Nam ¢ nude ngoai dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

Déi twong: Luan 4n nghién ctiru vé 1y ludn, thuc tién va giai phap phat trién hé
thong phan phéi hang hoa tiéu ding Viét Nam ¢ nudc ngoai.

Pham vi:

- V& noi dung, Luan an di siu vao ndi dung, hinh thic phat trién, cac nhan t6
anh hudng va giai phap phat trién hé théng phan phdi hang hoa (tiéu ding) Viét Nam &
nudc ngoai.

- Pham vi vé khong gian: Ludn an nghién ctru phét trién hé théng phan phdi
hang héa cuar Viét Nam & nuéc ngoai (Tap trung vao thi truong Pong Nam A va mot
s6 quoc gia & chau Au va chau M¥).

- Pham vi vé thoi gian: Nghién ctru thuc trang phét trién hé thong phan phdi hang
hoa ciia Viét Nam & nudc ngodi giai doan 2016 - 2020 va dé xuét cc giai phap cho giai
doan dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Chu thé nghién ctru: Chu yéu 0 goc do doanh nghi€p, mac du c6 nghién ctiru thém
0 goc do Nha nude, Hiép hoi vai tu cach la hd tro, tao diéu kién cho cic doanh nghiép
phat trién hé théng phan phéi hang hoa tiéu ding ctia minh & nudc ngoai.

4. Phuwong phap nghién ciru

4.1. Phuong phap luan
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Pé dat duoc muc tiéu nghién ctru cua ludn an, tac gia st dung phuwong phap
nghién ctru khoa hoc chung, phd bién nhiam thu thap, phén tich dit liéu va 1y giai cac

van dé vé phat trién hé thong phan phéi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai.
4.2. Phuong phap nghién ctru cu thé
- Phwong phdp lugn duy vat bién chirng

Phuong phap duy vét bién ching dugc st dung trong toan bo luan an dé khai
quat hoa mot cach co ban khung 1y luan vé phat trién hé théng phan phdi hang hoa &
nudc ngoai. Trén co s& do, Ludn an dua ra khai niém va xac dinh dugc ndi dung,

khung phan tich cta Luan an.
- Phwong phdp phdn tich tong hop

Phuong phap nghién ctru ndy duoc tac gia st dung dé so sanh thyc trang, toc do
tang truong cua dau tu truc tiép ra nudc ngoai cua Viét Nam noi chung va vao phat
trién hé théng phan phdi noi riéng, vé thuc trang xuat khau hang hoa vao hé thong
phan phdi cia cac tap doan da quéc gia tai nudc ngoai, tir d6 c6 nhitng phan tich, danh
gia trong phan 111 caa Luan én.

- Phwong phdp so sdnh, doi ching va du béao

Phuong phép nay dugc sir dung trong nghién ctru kinh nghiém ctia mot s6 nudce
trén thé gidi trong viéc hinh thanh va phat trién hé thong phan phdi hang héa ¢ nudc
ngoai, tir d6 ¢6 so sanh va rut ra bai hoc, diéu kién ap dung ddi v4i Viét Nam. Phuong
phap nay ciing duoc st dung trong nghién ciru danh gia thyuc trang phét trién hé thong
phan phdi hang hoéa Viét Nam ¢ nudc ngoai thoi gian qua trén co sé so sanh sy phat
trién qua cac mdc thoi gian khac nhau. Tir d6 dy bao tinh hinh phat trién trong thoi
gian toi.

- Phwong phdp nghién ciru tai liéu

Phuong phap nghién ciru ndy tac gia di, sé thyc hién qua nhiéu kénh thong tin
khac nhau nhu: Tham khao cic cong trinh nghién ctru khoa hoc, bai viét lién quan dén
luan an nghién curu; doc sach, bao, tap chi, gido trinh chuyén nganh; tra ctru thong tin
vé chinh sach phat trién ha ting thuong mai va céc tai liéu lién quan tai doanh nghiép
c6 lién quan dén luan 4n nghién ctu....

Muc dich cta viéc nghién ctru tai li€u la thu thap cac thong tin dé hée théng ly
luan chung vé phat trién hé thong phan phdi hang héa & nudc ngoai; thuc trang phat

trién hé thong phan phdi hang héa Viét Nam & nudc ngoai.
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Vi¢c nghién cuu tai liéu duoc tién hanh lién tuc trong subt qué trinh lga chon
luan an dén khi hoan thanh ludn an, va c6 thé kéo dai hon nita. Ngoai cac phuong phap
d3 néu ¢ trén tac gia cling str dung mot sd phuong phap nghién ciru khac phuc vu cho
nghién ctru nhung Phuong phép nghién ciru tai lidu dugc sir dung phd bién trong hau
hét cong trinh nghién ctru cua tac gia. Phuong phap ndy 1a can thiét dé hoan thién luan

an, day 1a kénh thong tin quan trong dé tac gia viét chuwong 1 va chuong 2 ctia luan an.
- Phwong phdp thu thdp di ligu thir cap

Phuong phap thu thap thdng tin tht cip duoc thu thap thong qua phuong phap
nghién ctu tai ban. Thong tin dwgc thu thap chu yéu théng qua sach, bao chuyén
nganh, tap chi khoa hoc, cac dé tai nghién ciru khoa hoc, cac dé an cap bo, cac luan an
c¢6 lién quan dén dé tai nghién ctu, ... Bén canh do, tai liéu duoc thu thap tir nguon
thong tin dang tin cay cua céac to chic théng ké, to chic kinh té.

- Phwong phép khao sat phéng van chuyén gia

Nghién cau sinh tién hanh 1ap bang hoi phong van sau vai mot sé chuyén gia vé
tinh hinh phat trién hé théng phan phéi hang héa Viét Nam & nudc ngoai thoi gian qua
va thu thap nhitng danh gi, kién nghi, dé xuat cho giai doan tai.

S6 luong cac chuyén gia dugc phong van 1a hon 50 nguoi, gom cac chuyén gia
& cac linh vuc nhu: lanh dao va chuyén vién Vu thi truong trong nudc va Vu thi
truong nudc ngodi (Chau A, Chau Phi) thuéc Bo Cong Thuong, lanh dao thudc So
Cong Thuong, cac chuyén gia trong Hiép hoi nganh hang, cac nha nghién cuu cua
Vién nghién ctu Chién luge, Chinh sach Cong Thuong, chuyén gia lam viéc tai
Truong Pai hoc, Cao dang, tly vién, tham tan tai thi trudng nudc ngoai, cac lanh dao,
nhén vién cua Ngan hang va doanh nghiép...

(Noi dung chi tiét Bang hoi; Thong tin chi tiét vé chuyén gia, noi dung va két
qua phong van duoc thé hién tai Phuy luc).

- Phwong phdp phén tich dii ligu

Thong qua céc s6 lidu di thu thap duoc, Luan an phan tich dé danh gia tong hop
tinh hinh phét trién hé thong phan phdi hang héa Viét Nam & nudc ngoai; danh gid tac
dong cua cac nhan té khach quan va chu quan dén sy phét trién cua hé théng phan phéi
hang hoa Viét Nam ¢ nudc ngodi. Dya vao sb liéu da thu thap duoc tir cac don vi khao
sét, tac gia thong ké lai, chat loc dit liéu, kiém dinh sé lidu dé dwa vao hoan thién bao
cao luan an.



5. Nhirng dong gop méi ciia Luan an

- V& Iy luan: Trén co s& hé thong hoa nhitng van dé chuyén sau va toan dién vé
phat trién hé thong phan phdi hang hoéa cia mot qudc gia & nude ngoai véi cac khia
canh chinh siach va quan tri phat trién hé théng phan phéi, ludn 4an lam ro dic diém
riéng co cua hé thong phan phdi hang hoa ctia mot qubc gia & nudc ngoai, xac 1ap khai
niém va ndi ham méi cua phat trién hé théng phan phdi hang hoa cua mot qubc gia &
nudce ngoai. Pac biét 1a, lam rd ndi dung, cac tiéu chi danh gia va dua ra 4 nhdm nhén
t6 anh huong dén phat trién hé thong phan phdi hang héa cua mot qudc gia & nudc
ngoai. Pay 1a nhitng dong gop méi vé 1y luan ddi véi phét trién hé théng phan phdi cua
mot qudc gia & nudc ngoai trong didu kién hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau

rong va dap ung yéu cau phat trién nhanh két hop véi phat trién bén vimng.

- V& thyc tién: Trén co s phan tich, danh gid mét cach khoa hoc vé thuc trang
phat trién hé thong phan phdi hang hoa cta Viét Nam & nudc ngoai trong nhitng nim
qua, luan an chi ra nhitng thanh twu, han ché va nguyén nhan vé phia nha nudc, vé phia
doanh nghiép; Gan két co so 1y thuyét va thyc tién, két hop v6i phan tich va dy bao
bbi canh trong tuong lai, Luan an xac 1ap mot s6 quan diém va dinh hudng phat trién,
dé xuat 3 nhom giai phap (d6i voi Nha nude, dbi véi doanh nghiép, dbi vai Hiép hoi)
va mot s6 kién nghi cu thé dé phat trién hé thong phan phdi hang héa cta Viét Nam &
nudc ngoai thoi ky dén nam 2025, tdm nhin dén 2030. Cac giai phap va kién nghi co
co s& khoa hoc va thuc tién, c6 nhiéu diém mai vé lién két dé phat trién hé théng

phan phéi hang héa cta Viét Nam ¢ nudc ngoai.

Vi vay, Ludn 4n d3 1ap day khoang trong nghién ciru ciia cac nghién ctru trude
day, co gia tri thyc tién cao d6i v4i phat trién hé théng phan phdi hang hoa cua Viét
Nam & nudc ngoai ca vé khia canh hoach dinh chinh sach va khia canh doanh nghiép.

Pong thoi, day 1a tai liéu tham khao c6 gid tri cho cac nha nghién ciru va
nhirng nguoi c6 quan tam.

6. Két ciu ciia Ludn an

Ngoai phan mé dau, két luan va phu luc, Luan an s& c6 két ciu gdm 4 chuong
nhu sau:

Chuong 1. Tong quan cac cong trinh nghién ctru dd cong bd & trong va ngoai
nude cé lién quan dén dé tai luan an

Chuong 2. Co so Iy luan va kinh nghiém thuyc tién vé phat trién hé thong phan
phdi hang hda ciia mot quéc gia & nude ngoai
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Chuong 3. Thuc trang phét trién hé thong phan phéi hang hoa Viét Nam ¢ nudc
ngoai giai doan 2016-2020

Chuong 4. Giai phap phat trién hé théng phan phdi hang hoéa Viét Nam & nudc
ngoai dén 2025, tim nhin dén 2030
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CHUONG 1.

TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU PA CONG BO O TRONG VA
NGOAINUOC CO LIEN QUAN PEN PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI
VIET NAM O NUOC NGOAI

1.1. Toéng quan cac céng trinh nghién ctru
1.1.1. Cdc nghién ciru vé phdt trién hé thong phin phoi hang héa n6i chung

Trong giai doan vira qua, trén thé gii va trong nudc, nghién ctru vé phét trién hé
thong phan phdi hang hda néi chung kha nhiéu, dién hinh 1a mét sé nghién ciru liét ké sau
day. Nhitng nghién ctru ndy 13 nhimg tai liéu tham khao rat hitu ich tao nén tang 1y luan va
thuc tién cho viéc nghién ctiru dé tai luan 4n cta nghién ctru sinh.

- Vién Nghién ctru Thuong mai (2004), “Phat trién hé thong phan phéi hang héa &
Viét Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc t&”, NXB Ly luan chinh trj [62]

Cong trinh di xay dung, 1am 18 cic co sé 1y luan vé hé thong phan phdi hang
hoa, phét trién hé thong phan phdi hang héa ¢ Viét Nam, danh gia thuc trang va dé
xudt phuong hudng phét trién hé thong phan phdi hang hoa & nude ta nhung chua di
siu nghién ctru co ché quan 1y va dé xuat chinh sach cu thé va dong bo cho su phat
trién do.

- Vién Nghién ctiru Thuong mai (2006), D¢ tai khoa hoc cap B “Pdnh gid thuc
trang va dinh hudng t6 chirc cdc kénh phdn phoi cho mét sé mdt hang chii yéu ciia

nuoc ta” [63]

Cong trinh di sdu nghién ctru vé kénh phan phdi mot sé6 mat hang chi yéu (rau
qua, thit, sat thép, phan bon, xi mang...) tai Viét Nam, tuy nhién chwa nghién ctru vé
phan phdi va dich vu phan phdi dbi voi tat ca cac nhom hang dé dé xuat chinh sach

phat trién cac kénh phan phdi hang hoa.

- B6 Thuong mai va GTZ dong chu tri (2005), Dy an “Nghién ciru xdy dung
khung khé phdp 1y cho hé thong phan phéi” [12]

Dy 4n da xay dung mot s6 chuyén dé nghién ciru dén cac khia canh phap 1y va
mdi trudng phéap 1y cho hoat dong phan phdi ¢ Viét Nam, nhung chua lam rd co ché,
chinh sach quan 1y dé thac day sy phat trién cta hé théng phan phdi hang hoa & Viét
Nam.

- B6 K& hoach va Pau tu (2008), Dé an nghién ctru “Chién hegc phdt trién tong
thé khu viee dich vu ciia Viét Nam dén nam 2020 [7]
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Pé an di dé cap dén dich vu phan phdi & goc do chién luge khung, nhung chua
xdy dung co ché, chinh sach cu thé vé phat trién hé thong ban 1¢ hang héa, dich vu
phan phdi ban lé.

- Nguyén Thanh Binh (2012), Ludn 4n tién si “Hoan thién chinh sdch phdt trién
dich vu phdn phéi ban 1é hang héa ¢ Viét Nam trong thoi ky héi nhdp” [13]

Luan 4n da nghién ctru k§ vé co so 1y luan vé dich vu ban 1¢, phat trién dich vu
phan phdi ban 1¢, danh gia thuc trang cac chinh sach vé phat trién dich vu ban 1é cua
Viét Nam trong thoi ky hoi nhap qudc té. Tuy nhién, luan an chua khai quat hé thong
phan phdi hang héa & Viét Nam, qua d6 chwa dé xuat cac chinh sach phat trién hé

théng phan phéi hang hoa cua nudc ta.

- Pham Huy Giang (2011), Luan an tién si “Phdt trién hé théng phan phoi hién
dai dang chudi siéu thi ban 1é trén dia ban thanh pho”' Ha Noi”. [27]

Luan 4n phén tich thuc trang phat trién cta hé thong phan phdi hang hoa ban 1é
hién dai trén dia ban Ha Noi, tap trung vao thuc trang phat trién hé théng chudi siéu
thi. Luan an da xé4c 1ap nhiing van dé dat ra va dé xuat mot sd giai phap chu yéu dé

phat trién hoat dong nay.

- Lé Ngoc Trung (2018), Luén 4n tién si “Gidi phdp phdt trién hé thong phén
phéi hang néng san viing Péng Nam BS hién nay”. [56]

Luan an phan tich danh gia thuc trang hé théng phan phdi hang nong san &
ving Pong Nam Bo giai doan 2007-2015. Dé xuat quan diém, dinh hudng va cac giai
phap phat trién hé thong phan phdi hang nong san trén dia ban ving Pong Nam Bo
trong thoi gian t6i, dap tng yéu cau phat trién nhanh va bén viing, ...

- PGS.TS. Pinh Vin Thanh (2012), Bé tai cip Bo “Tham gia vao chudi gid tri
toan cau théng qua céng ty xuyén quoc gia (TNC)- Bai hoc cho Viét Nam”. [53]

Pé tai phan tich vé nodi dung, cach thirc tham gia vao chudi gid tri toan cau
thong qua cong ty xuyén qudc gia (TNC). Tir d6 phan tich diém tich cuc, diém han ché
va rit ra bai hoc cho Viét Nam dé tham gia mot cach hiéu qua vao chudi gia tri toan
cau théng qua cac TNC.

- Hiép hoi cac nha ban 1¢ Viét Nam (2012), Bai tong hop sau khao sat Kinh
nghiém ciia Han Quoc: Mo cira thi trwong phdn phoi - ban 1é theo cam két WTO va
phat trién nganh cong nghiép ban 1é [28]



10

B4o c4o dé cap dén qua trinh mé cira thi truong phan phdi - ban 1¢ theo cam két
WTO ciia Han Quéc (nhiing chiang dudng, cic doanh nghiép FDI trong linh vyc phan
phdi - ban 1, van ban phép luat diéu chinh hoat dong phan phdi - ban 1é ctia Han Qubc
va vai tro cta co quan quan Iy nha nudc). Tiép d6, bai viét phan tich nganh ban 1é cia
Han Qudc, giai doan trudce va sau khi gia nhadp WTO dén nay. Qua do, bai viét dua ra
mot s6 két luan va dé xuat nhiing kién thirc, kinh nghiém c6 thé ap dung véo diéu kién
ctia Viét Nam nhu: Nang cao sirc canh tranh cta nganh phan phdi — ban 1¢ sau mé cira
thi truong, hién dai hoa nganh cong nghi¢p ban 1¢, da dang hoda cac dinh dang ban 1¢
hién dai va ning cao vai tro cia co quan quan 1y nha nudc trong xay dung va phat trién

nganh dich vu ban 1¢é.

- Andrew Cox, Paul Ireland, Chris Lonsdale, Joe Sanderson and Glyn Watson
(2002), sach “Supple Chain, Markets and Power: Mapping power and supplier power
regimer” [68]

Dit van dé vai tinh chinh thong duong dai trong quan 1y chudi cung tmg va gi tri,
céc tac gia da nd luc dé phat trién tu duy dya trén nguon luc bang cach nhan manh sy can
thiét ctia mot quan niém ning dong vé kinh doanh trong viéc thu nhan va quan 1y nguon
luc, va bang cach dat cong ty vao pham vi rong hon bdi canh ciia mang ludi chudi cung
tmg. Cudn sach: phac thao bén kiéu quan hé trao d6i co ban - su thong tri cia ngudi mua,
su chi phéi cua nha cung cﬁp, su phu thudc 1an nhau va su doc 1ap; phan loai 6 hinh thirc
khac nhau ciia ngudi mua va nha cung cap thong tri; va giai thich tai sao cac sang kién
quan 1y chudi cung tng tich hop thudng that bai va tai sao mot s khu vuc nhat dinh trong

mang luéi chudi cung tmg lai c6 1oi hon.

- Scott D. Freedman (1995), Luan an tién si “The Role of Distributors in
Product Supply Channels: Theory and Practice”, Massachusetts Institue of
Technology [88]

Luan an da tong hop céc 1y thuyét lién quan dén vai tro ctia cac nha phan phdi
trong cac kénh cung cap san pham, phan tich truong hop dién hinh vé mot nha ban 1¢
16n ctia M§ théng qua phwong phap khao sat, thu thap thong tin d6i v6i cac nha cung
cAp, nha phan phdi, nhan vién kinh doanh va logistics. Luan an nghién ctru ca hai vai
trd ctia cac nha phan phdi va Iy thuyét hd trg viée st dung cic nha phan phdi trong cac
kénh cung cdp san pham, qua d6 1am rd tAm quan trong cta hoat dong phan phdi ddi

voi1 viée gia tang 191 nhudn cua cac nha ban Ié.
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- PGS.TS. Ha Van Hoi (2012), bai bao khoa hoc “Chudi gid tri xudt khdu dét
may ctia Viét Nam: Nhitng bt loi, khé khén va bién phdp déi phé”, Tap chi Khoa hoc,
Pai hoc Qudc gia Ha Noi [34]

Cong trinh nghién ctru phén tich dic thu san pham dét may xuat khau cia Viét
Nam 1a phy thudc vao ngudi tiéu dung nudc ngoai, nén trong mdi “mat xich” cua
chudi gia tri xuat khau dét may, tir khau nhap khau nguyén liéu tho cho dén cac khau
tiép theo nhu san xuAt nguyén, phu liéu cho nganh dét may, san XuAt san phém Xuét
khau, phan phdi san pham trén thi trudng quoc té déu gap phai nhidu kho khin khach
quan ciing nhu cha quan. Chinh vi vay, dé gop phan gia ting gié tri trong chudi gié tri
xuit khau, nganh dét may Viét Nam cin ting cuong cac bién phap nhu chi dong
ngudn nguyén lidu va nhan lyc cho san xuat; ting cuong thu thap, phan tich va trao doi
thong tin, nim bét tinh hinh thi trudng xuat khau; ting cudng tham gia vao chudi cung
mg dét may khu vyuc va toan cau; ndm viing cac quy dinh cua cac nudc d6i véi viée
nhap khau san pham dét may. Nghién ctru cling dua ra dé xuat Hiép hoi Dét may Viét
Nam can khuyén khich cac doanh nghiép tich cuc tham gia chudi cung ing ASEAN.
Pé c6 thé chuyén dan 1én cac md hinh san xuat & cap do cao hon, thoat khoi tinh trang
gia cong va ting gia tri gia tang, co hdi md ra cho Viét Nam khi mot mdi lién két chat
ché giita cdc nha san xuét dét va may trong ASEAN dé xdy dung chudi cung ting trong
khu vuc dugc xay dung. SAFSA - chudi cung ing dét may chét lugng cao ASEAN I
mot trong nhitng md hinh d6. SAFSA dugc ky vong s€ nang cao nang luc canh tranh
cho doanh nghiép dét may. Hai bén gdm nha cung cip va khach hang déu c6 loi: nha
cung cap s& c6 loi nhuan cao hon khi chuyén dan tir gia cong san pham don thuan sang
san xuat dich vu tron g61, con khach hang cé nhiéu su lya chon vé cic nha cung ung

dich vu hon véi thoi gian duge cung tng san phim ngan hon.

1.1.2. Cac nghién ctru vé phat trién hé théng phan phdi hang héa mét quoc gia &

nuwdc ngoai

Nhitng nghién ctru vé phét trién hé thong phan phdi hang héa ctia mot qubc gia
& nude ngoai khong nhiéu, tuy nhién, NCS da tim hiéu va liét ké mot sb nghién ciru
dién hinh sau ddy. Nhitng nghién ciru nay 1a nhiing tai liéu tham khao rat hitu ich vé
thue tién, giip NCS phan tich va rut ra mot s6 bai hoc kinh nghiém cé thé ap dung
trong thuc té tai Viét Nam.

- Masakuni Negishi va Takashi Shimasaki (2014), bao c4do khoa hoc kha nang

xdy dung ha tang phdan phoi kiéu Nhdt Ban tai thi truong ASEAN, Vién nghién ctru
Nomura [86]
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B4o cio da nghién ciru ky thuc trang mang ludi phan phdi hang héa tai cac thi
truong ASEAN dé xac dinh tinh kha thi va tim phuong 4n “xuét khau” cac ha tang
phan phdi kiéu Nhat sang ASEAN. Nghién ciru cho thiy trong nhiing nim gan day, thi
truong phan phdi cia ASEAN phat trién rat nhanh chong va nhu cau xdy dung céac
mang ludi phan phdi hién dai. Nghién ctru ndy ciing chi ra 3 phuong phap dé xay dung
mang ludi phan phdi tai thi truong méi gdm c6: (1) thuc ddy xuét khau; (2) hd trg cac
doanh nghiép phat trién kinh doanh & cac thi truong trong diém va (3) hd tro viéc mo
rong mang ludi phan phéi, kinh doanh hién c6 ciia cac doanh nghiép tai cac thi truong
trong diém. D6i véi viec mo kénh phan phdi tai thi truong ASEAN, sau khi nghién
clru cac dic trung cua thi trudng ndy, cac tic gia cling chi ra cac diéu kién dé thanh
cong gém co: Pam bao tinh minh bach, rd rang va d6 mé khi phan chia trach nhiém va
loi nhuan giita cac bén lién quan (cac thi truong ASEAN rat da vin hoa, da chung toc
nén khong phai cac bén sé dé dang hiéu nhau); Thiét 1ap mot to chic gdm nhiing
ngudi ¢ kinh nghiém phat trién mang ludi phan phdi ra bén ngoai va dic biét 1a co
kinh nghiém vé phan phéi tai thi truong ASEAN; Chinh phu can c6 hd trg thong qua

nhimng khoan dau tu trung va dai han thay vi cac khoan tro cap trong ngan han.

- Roehlano M. Briones and Danilo C. Israel (2014), Nghién ctru “Tang cuong
két néi chudi cung iing va khd nang canh tranh cia cdc san pham néng nghiép
ASEAN: Xdic dinh cdc diém it va co héi cdi tién”, Vién Nghién ciu phét trién
Philippines [89]

Nghién ciru cho thidy Chinh phu Philippines muén bat dau hop nhéat dai han
giita hoat dong ché bién va tiép thi trong nganh. Piéu niy c6 thé dan dén mot mang
lu6i cac trung tam thuong mai va ché bién, thuc day hop tac cong tu trong phat trién
xudt khau va phan phdi san pham, két hop v6i mot khung phap 1y manh mé, ap dung
cac tiéu chuan va cip phép san pham. Pong thoi khu vue cong nén dau tu nhiéu vao

cai thién mang ludi giao thong.

- Gerd Vonfram (2003), tai liéu hoi thao “Metro Group: Future Store
Initiative” [75]

Nghién ctru cia Gerd Vonfram (Giam doc IT ciia Tap doan Metro) nhan manh
su phat trién, tich hop ciia cong nghé vao chudi ban 1é. Liy case study cua mero, tip
doan nay huéng dén tiép can truc tiép ngudi tiéu dung, véi viéc tmg dung cong nghé
dé ngudi tiéu dung ndm duogc thong tin san phim, qua trinh kiém dinh, hé thong cira
hang tién ich nhim dwa ra lwa chon mua sim mét cach phu hop. Nghién ctiru nay gidp

hinh dung 13 hon vé xu thé cua hé thdng phan phdi ban 1é trong twong lai, nhirng wu
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tién ma cac nha phan phoi dang hudéng dén. Tuy nhién, nghién ctru chua dé cap cach
thirc tuyén chon, yéu cau xét duyét cu thé tir cdc nha phan phoi, ban 1¢ doi voi san
pham cua cac nha cung cap.

- Atsushi Kobayashi (2013), An pham khoa hoc “Vai tro ciia Singapore trong
sw phadt trién cia thwong mai néi-Péng Nam A, khoding ndm 1820-1852”, Vién
Nghién ctru Chau A va Chau Phi, Pai hoc Tokyo [70]

An pham di nghién ctru vé tdm quan trong ctia hé théng phan phdi cic san
pham khu vuc d6i véi viée ting cuong thuong mai tai Singapore va két luan viéc thiét
1ap thanh cong cac hé thong phan phdi tir sém da gitp Singapore ¢6 vai trd quan trong

mit xich trong thuong mai cua khu vrc.

- Quy Hop nhat Nhat Ban — ASEAN (2014), Tai liéu tap hudn vé "Lip Ké
hoach va Phén tich Hau can” [87]

Tai liéu da dua ra cac dinh nghia va mo ta vé cac hé thong phan phdi va moi
lién hé voi logistics mot cach hidu qua. Pong gop cua tai lidu nay 13 viéc so do hoa hé
théng phan phdi voi hau can va phan tich chi tiét vé cac chi phi phan phdi ddi v6i hang
hoa giao dich xuyén bién gidi. ...

1.1.3. Céac nghién ciru vé phat trién hé thong phan phoi hang héa Viét Nam &

nudc ngoai

Nghién ctru ve hé thong phan phdi hang héa Viét Nam ¢ nude ngoai 1a mot van
de kha méi mé. Trong vai nam gan day, tai Viét Nam cé mot s6 nghién cuu lién quan,

¢o tinh tham khao hiru ich voi1 luan an cua NCS.

- Pham Thi Tuong Van (2017), bao cao khoa hoc Nghién citu khao sat: Chinh sach
phat trién kinh té bién mdu ¢ Viét Nam, Vién Chién luoc va Chinh sach tai chinh [64]

B4o c40 da lam rd bat cap, khoang tréng chinh sach phat trién kinh té bién mau,
tap trung vao cac chinh sach vé thuong mai (hang hoa, thi trudong, xuc tién thuong
mai, thanh toan bién mau...) va chinh sach quan ly (ddi véi hoat dong thuong mai qua
bién gidi, clra khau, cho), chinh sach hd trg (tai chinh, co s ha tﬁng. o).

Qua phan tich s liéu, chinh sach, dé tai da Iy giai duoc nguyén nhin cta nhitng
han ché, vudng méc nay, tir d6 dé xuit 4 nhom giai phap 1on dé giai quyét c6 hiéu qua

hoat dong phat trién kinh té bién mau gitta Vi¢t Nam va céc nudc lang giéng.
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- Chinh phu (2015), Quyét dinh s6 1513/QB-TTg ngay 03/9/2015 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc Phé duyét Bé an Thiic ddy doanh nghiép Viét Nam tham gia

truec tiép cdc mang phdn phéi & nwée ngodi giai doan dén nam 2020 [17]

Muc tiéu ciia Pé dén: thuc hién tap trung, déng bd cac nhiém vu, giai phap thuc
day doanh nghiép Viét Nam tham gia tric tiép cac mang phan phdi ¢ nudc ngoai nhim
day manh xuat khau tryc tiép hang héa cua Viét Nam vao hé thong phan phdi nudc
ngodi cia cac tap doan phan phdi da qudc gia; ting quy mé kim ngach, da dang ching

loai hang héa xuét khau cua Viét Nam tai cac hé théng phan phdi nude ngoai.

Cdc nhiém vu, gidi phdp thwc hién gom: Xay dung hé thong thong tin va co so
dir liéu; Pay manh cong tac xuc tién thuong mai va két ndi véi cac hé thong phan phdi
nudc ngoai; Thuc day doanh nghiép c6 vén dau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam
hoat dong trong linh vuc phan phdi tham gia dau tu san xuat dé xuat khau san pham
vao hé thong phan phdi ¢ nude ngoai; Nang cao ning luc cac doanh nghiép san xuit,

xuat khau cua Viét Nam dép tng yéu cau cua cac hé thong phan phdi nudc ngoai.

- Chinh phu (2019), Quyét dinh 1797/QB-TTg ngay 12/12/2019 ciia Tha tudng
Chinh phii vé viéc Phé duyét Bé dn Huy dong nguwoi Viét Nam ¢ nuwde ngodi tham gia
gidi thiéu, tiéu thu san phdam va phdt trién cac kénh phdn phoi hang Viét Nam ¢ nuée

ngoai [18]

Muc tiéu ciia Pé an: Thong tin, tuyén truyén siu rong vé san pham, hang héa va
dich vu ctia Viét Nam trong cong dong NVNONN, huy dong ngiy cang dong ba con
ngudi Viét tidu thu cac san pham thuwong hiéu Viét, tich cuc tham gia gidi thiéu hang
Viét Nam va truc tiép hodc gian tiép phat trién cac kénh phan phéi hang hoa Viét Nam
& nude so tai, gop phan ting quy md kim ngach hang héa xuat khau cia Viét Nam tai
cac hé thong phan phdi hang héa & nudc ngoai, gop phan két ndi cac doanh nghiép san
xudt, xuat nhap khau trong nuéc tham gia hiéu qua hon vao cac kénh phan phdi hang
Viét Nam & nudc ngoai.

Cac nhiém vu, giai phap thuc hién: (i) Tang cuong cong tac thdng tin, tuyén
truyén va xay dung co s¢ dit liéu; (2) Pay manh xuc tién thuong mai va két ndi doanh
nghiép Viét trong va ngoai nuéc; (3) Thic ddy vai tro clia cac hoi doan, hiép hoi doanh
nghiép, chuyén gia, tri thirc ctia ngudi Viét Nam & nude ngoai; (4) Nghién ctru, xay
dung chinh sach vu dii riéng d6i voi cac doanh nghiép kiéu bao co hoat dong kinh
doanh tai Viét Nam, huy dong tur cac nguén tai tro dé xem xét, tai tro mot sd hdi doan

ngudi Viét Nam & nudc ngoai khi can thiét, ¢ hinh thirc khen thuong, khuyén khich
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kip thoi ngudi Viét Nam ¢ nude ngoai co thanh tich trong viéc gidi thiéu, hd tro thiét

1ap cac kénh phan phdi hang Viét Nam ¢ nudc so tai.

- Pinh Thi Béo Linh (2019), Pé tai khoa hoc cap Bo “Nghién cirtu va dé xudt
gidi phdp xdy dung mang lwéi phan phéi cho mét so san pham Cong nghiép cé thé
manh cua Viét Nam tai thi truong ASEAN”, Trung tam Thong tin Cong nghi¢p-
Thuong mai, B6 Cong Thuong [41]

Dé tai nghién ciru ky cac san pham Cong nghiép c6 thé manh cia Viét Nam so
voi cac nudc ASEAN (dét may, giay dép, thuy tinh, hang cong nghiép nang ...), phan
tich thuc trang hé théng phan phdi hang hoa néi chung va san pham Cong nghiép noi
riéng tai thi trudng ASEAN. Dé tai da chi ra nhirng nguyén nhan khach quan, chu quan
clia viéc san pham Cong nghiép Viét Nam chua chiém thi phan twong xtng véi tiém
nang san xuat tai thi truong ASEAN, qua d6 dua ra 7 giai phap 16n tir phia Nha nuéc
va 4 giai phép tir phia doanh nghiép dé xay dung mang ludi phan phdi véi sé san pham
Cong nghiép c6 thé manh cia Viét Nam, nham ting thi phan tai thi truong nay. Tuy
nhién, pham vi nghién ctru cta dé tai méi dimg & khu vuc ASEAN va khao sat mot s6
san pham Cong nghiép nhung chua khao sat hang héa Viét Nam noéi chung, do d6 dé
tai chua khai quat duogc viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa Viét Nam tai
nhiéu khu vuc trong tdm khac nhu My, EU, Nhat Ban, Trung Qubc.

- Lé Thi Thu Huong (2019), “Nghién ctru, dé xuat giai phap phat trién hé thong
phan phéi hang héa cta Viét Nam sang thi truong EU”, dé tai nghién ctru cap Bo [35]

Huéng nghién cieu ma c¢ong trinh da thue hién: D& tai da xay dung dugc co so
1y ludn va cac diéu kién phat trién hé thong phan phdi hang hoa ciia mot quoc gia &
nudc ngoai, danh gia dung thyc trang viéc phat trién hé thong phan phéi hang hoa Viét
Nam & nudc ngoai va o thi trudng EU hién nay, phan tich nhitng kho khin, vudng mac
clia viéc phat trién hé thong thoi gian qua, trién vong phat trién hé thong nay tai EU
thoi gian toi. Trén co sé d6 xac dinh phuong hudng va dé xuat cac giai phap phat trién

hé théng phan phdi hang hoa Viét Nam sang thi truong EU.

Vé két qua nghién ciru cua cong trinh: P& xuat mot s6 van dé ly luan va thuc
tién v€ phat trién h¢ thong phan phoi hang hoa cua mdt quoc gia & nudc ngoai, xac

dinh phuong hudéng phat trién cho dén dé xuét cac giai phap thuc hién.

Két lugn ciia céng trinh va nhitng han ché: viéc phat trién hé théng phan phdi
hang hoa Viét Nam ¢ nudc ngoai va ¢ thi truong EU hién nay, phén tich nhitng kho
khin, vudng méc cua viéc phat trién hé thong thoi gian qua. Tuy nhién, dé tai chua

lam 1& nhitng yéu t6 tic dong lam han ché viéc phat trién hé thong phan phdi hang
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Viét Nam & chau Au, chua di sau phan tich vai trd hd trg ctia nha nude trong mbi quan
hé nha nudc — doanh nghiép dé thic diy hoat dong phan phdi hang Viét & chau Au noi
riéng, va trén thé gidi noi chung. Cudi cing, Dé tai van chua khai quat, tong hop thanh
phuong phap luan dé xay dung thuong hiéu hang Viét va phat trién hé théng phan phdi

hang hoa Viét Nam ¢ nude ngoai ndi chung.

- Nguyén Thao Hién (2020), “Nghién ctru va dé xuat cac giai phap thuc day
xudt khau cac mit hang nong san — thyc pham Viét Nam thong qua mot so hé thong

phan phdi hién dai trén thé gidi”, Dé tai cdp Bo, Bo Cong Thuong [31]

Huéng nghién ciru ma céng trinh da thire hién: D@ tai nham dé xuat cac giai
phap thuc diy xuit khau hang nong san, thyc pham Viét Nam thong qua mot s6 HTPP

hién dai trén thé gidi, qua dé, gop phan tich cuc thuc day ting truéng xuat khau.

Vé két qua nghién cibu ciia cong trinh: DE tai da (i) Hé thong hoa 1y luan vé
xuat khau hang hoa thong qua hé théng cac nha phan phdi dudi goc dd quan 1y nha
nuédc d6i véi linh vuc xuat khau, trong d6 1am rd su can thiét ting cudng xuat khau
thong qua HTPP hién dai; noi dung, vai trd va giai phap ddi voi cach thirc xuat khau
nay; (ii) Nghién ciru phéan tich, danh gia mot cach c6 hé théng, chi tiét vé thuc trang
xudt khiu hang néng san , thuc phdm Viét Nam , thong qua viéc nghién ciru , dénh gia
kha ning ciing nhu nhitng han ché con tén tai di v6i mat hang néng san , thyc phdm
ctia Viét Nam khi tham gia vao mot s6 HTPP hién dai trén thé gi6i; (iii) Nghién ctru
cling gop phan dua ra cac giai phap lam giam tinh trang xuat khau nong san thd , ting
ham luong ché bién, nang cao gia tri gia ting cho hang nong san, thuc pham Viét Nam,
dong thoi dé xuat mot sb giai phap nang cao chét lugng hang néng san, thuc pham Viét
Nam nham dép tng duoc yéu cau cia cac nha phan phdi 16n trén thé gidi tir d6 gop
phan ting cudng san lugng xuat khau ndng san , thuc pham Viét Nam ra thi truong thé
gidi.

Két lugn cia céng trinh va nhitng han ché: Dé tai méi chi danh gid dugc vé
thuc day cac mat hang nong san, thuc pham Viét Nam thong qua mot sé hé thong phan
phéi hién dai ma da hién dién tai Viét Nam. Bén canh d0, ciing chua du s lidu dé boc
tach va phan tich k¥ hon theo chudi thoi gian, chung loai hang hoa mét cach chi tiét.

- Pham Hong Ta (2016), “Nghién ciru, dé xuét giai phap phat trién hé thong phan
phdi ctia doanh nghiép Viét Nam sang cac nude thude Tiéu ving song MeKong” [51]

Huéng nghién ciu ma cong trinh da thiee hién: DE tai nghién ctru ky 1y luan
phét trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai, cac phuong thire, diéu kién thuc

hién, yéu t6 tac dong dén viéc phat trién hé théng nay, trong d6 dé cap mdi quan hé
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giita nha nudc va doanh nghiép 1a nhan t6 quan trong trong viéc phat trién hé thong
phan phéi hang hoa ra nudc ngoai. Trén co sé hé thong 1y luan, dé tai di lam rd thuc
trang phat trién hé thong phan phdi ciia doanh nghiép Viét Nam sang cic nudc thudc
Tiéu ving séong MeKong thoi gian qua, danh gia nhiing két qua da dat duoc, nhimng
han ché, kho khin va nguyén nhan ctia nhitng han ché, khé khan d6. Dé tai cling di du
bao kha nang phat trién ciia khu vuc Tiéu ving song MeKong, danh gia tiém nang hop
tac cua Viét Nam tai khu vuc nay, tir d6 dua ra cac nhom giai phap quan trong (tir phia
nha nudc, tir phia doanh nghiép) dé phat trién hé théng phan phdi hang héa Viét Nam
tai Tiéu ving song MeKong, trong d6 nhan manh giai phap ¢ cap do nha nudc.

Vé két qud nghién civu ciia cong trinh: Dé tai di dé xuat mot sé van dé 1y luan
va thuc tién, trong d6 phan tich mbi quan hé giita nha nudc va doanh nghiép dé thuc
hién muc tiéu phat trién hé théng phan phdi hang Viét Nam ra nudc ngoai, va xac dinh

phuong hudng phat trién cho dén dé xuat cac giai phap thyc hién.

Két lugn ciia c¢éng trinh va nhitng han ché: Dé tai van dé lai khoang trong khi
khao sat hé théng phan phéi & tim doanh nghiép. Bén canh d6 khu vuc Tiéu ving
song MeKong 1a khu vuc khong c6 yéu cau khat khe dbi véi tiéu chuan hang héa nhap
khau, do d6 kho c6 thé khai quat kinh nghiém phat trién hé thong phan phdi hang Viét
Nam tir khu vic ndy sang pham vi toan thé giéi. Qua d6 dan dén viéc dé tai chua khai
quat, tong hop thanh phuong phap luan dé xay dung thuong hiéu hang Viét va phat

trién hé théng phan phdi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai ndi chung.

Cic cdc cong trinh vé thwe trang phdt trién hé thong phin phéi hang héa

Viét Nam ¢ nwdc ngoai

- Thanh Giang, Hang Viét ra nuwée ngodi qua kénh phén phéi hién dai, Bao dién
tir Dai Poan Két, 24/5/2019.

Tac gia thong ké sd liéu hoat dong xuat khau hang hoa thong qua hé théng phan
phdi hién dai nam 2018, 2019, néu mdt sé dién hinh thanh coéng nhu Saigon Co.op,
Aeon, Big C, Lotte. Tac gia ciing dé cap kho khin cho hang Viét Nam, khi can cé su
kiém dinh, chimg nhan cta co quan quan 1y nuéc nhap khau. Déi véi mat hang nong
san, ngoai chit lwong san phdm phai dam bao an toan vé sinh thuc pham. Véi mit hang
tiéu dung, can ¢6 nhiing san phém tdt hon han vé moi mat, doanh nghi¢p nén ban thir
ngudi tiéu dung can. San pham xuit khau qua kénh ban 1¢ phai tuan thi theo tiéu chuin

qudc té, tiéu chuan chuyén nganh, tiép d6 1a tiéu chuan cua hé thong phan phbi.

- Nguyén Hué, Pua hang Viét ra nude ngodi qua cdc kénh phdn phoi hién dai,

Trang dién tir Haiquanonline.com.vn, 4/7/2019
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Tac gia ghi nhan thong tin tir cic doanh nghiép phan phdi 16n cho rang, hoat
dong xuat khau hang hoéa qua cac kénh phan phdi hién dai thoi gian qua hoat dong kha
t6t. Cung v6i Bo Cong Thuong, Trung tim Xuc tién Thuong mai va Pau tu TPHCM
(ITPC) ciing 12 mot trong nhitng cAu ndi cho hoat dong nay. Tac gia ciing dan 15i cac
nha phan phdi 16n rang cac nha phan phdi ciing di trién khai nhiéu hoat dong hd tro dé
cac doanh nghiép dap mg duoc yéu cdu cua thi trudng. Pon ctr truong hop AEON,
tap doan da xay dung ké hoach hd trg doanh nghiép Viét voi nhiéu hoat dong mo rong
sy hién di¢n cia hang hoa san xuét tai Viét Nam trong toan hé théng. Theo d6 AEON
dang timg budc hd trg k¥ thuat nang cao ning lyc san xuat ciia nha cung tng Viét

Nam dé dap tng tiéu chuan cia AEON va riéng thi truong Nhat Ban

- Nguyén Thuy, Doanh nghiép tham gia mang phdn phéi nuwéc ngodi: Gidi
phdp phai dong bé, daibieunhandan.vn, 10/5/2018

No6i dung chinh cua bai bao nhan manh kho khin cua doanh nghi¢p Viét la
thiéu doi ngii nghién ciru thi trudng nude ngoai, chi méi tim kénh qua cac dai 1y, chua
nam bat duoc nhu cau tiéu dung cua khach hang nuéc ngoai. Viéc xuat khau qua céc
dai 1y ciing khong gitp doanh nghiép xay dung dugc nhan dién thuong hiéu dbi voi
nguoi tiéu dung. Tir d6, tac gia bai bao khuyén nghi doanh nghiép c6 nhu cau xuat
khau tham gia mang phan phdi nudc ngoai can c6 sy chuan bi ky ludng, tir tim thé 1an
nguon luc, chat lwong hang hoa két hop véi viée ting cudng nam bat va tan dung co
hoi dé gidi thiéu san pham ra thé giéi.

- Minh L&m — Thanh Hong, Pua hdng ra nwéc ngodi qua kénh phin phoi
ngoai, thoibaonganhang.vn, 30/5/2019

Bai bao trich dn nhiéu nha phan phdi ban 1¢ nudc ngoai khang dinh, DN Viét
¢6 cac san pham tiéu dung duoc thi truong wa thich, chinh vi vay ngoai viéc xuat khau
truc tiép, cac doanh nghiép nén tan dung kénh phan phéi hién dai dé tham nhap thi
truong cac nude. Tuy nhién, theo mot sé nha phan phdi, khong it san pham ciia doanh
nghiép Viét hién chua dat chét lugng cling nhu cac tiéu chuan khét khe cua nhitng thi
truong phat trién. Bén canh d6, mot sb chuyén gia con cho rang han ché cua hang hoa
Viét hién nay khong chi dén tir chat luong ma tr sy am hiéu nhu cau thi truong, mau
mi san pham cua doanh nghiép. Cac doanh nghiép chua tim hiéu k¥ nhiing thi hiéu
ctia thi trudng minh deo dudi. Hau hét cac doanh nghiép Viét hién nay chua cé chién

lugce cu thé va chua hiéu rd vé nhu céu thi truong dang hudng toi.

Céc nghién ctru trong va ngoai nudc vé cac chu dé lién quan dén dé tai luan an

1a nhitng tai lidu tham khao rat hitu ich cho Nghién ctru sinh trong qué trinh nghién
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ctru. Tuy nhién, van con nhitng khoang tréng vé 1y luan va thyc tién nhu sau can giai
quyét.
1.2. Nhirng khoang trong vé 1y luin va thuc tién

Tir viéc phan tich tong quan cac cong trinh nghién ctru chinh ¢ lién quan dén
phat trién hé thong phan phdi hang héa Viét Nam & nudc ngoai, co thé rut ra duge mot

so két luan nhu sau:

Thir nhdt, trong cac tai liéu nghién ctru, mot s6 dé tai da xay dung duogc 1y luan
vé phat trién hé thong phan phdi ciia mot qudc gia ra nudc ngoai, didu kién thuc hién
cling nhu cac yéu té tic dong dén hoat dong nay. Nhimng ndi dung nay 1a rat can thiét,

hitu ich va Nghién ctru sinh d3 ké thira, thé hién trong Lu4n 4n.

Tuy nhién, cac nghién ctru chua dé cap khéai quat dugce yéu cau co ban chung
clia viéc xdy dung hé thong phan phdi hang hoa tai cac qudc gia, khu vuc khic nhau
trén thé giodi; nhitng dic tinh co ban ciia cac qudc gia, khu vuc, thi truong trong taim
(EU, My, Nhat Ban, Trung Qudc, ASEAN...).

Thit hai, van dé tinh hinh, thyc trang viéc phat trién hé thong phan phdi hang
hoa cta Viét Nam ¢ nudc ngoai da dugce cac nghién ciru dé cap, phan tich kha cu thé.
Qua d6, Nghién ctru sinh da tap hop, tong hop va van dung trong phan nghién ciu
thuc trang cia Luan an. Tuy nhién, vai trd cua nha nudc, cua doanh nghiép, su phéi
hop gitta nha nudc — doanh nghiép, anh hudng cua quan hé ngoai giao, cling nhu tac
dong cua cac Hiép dinh thuong mai tu do dén van dé phat trién hé thong phan phdi nay
chua dugce nghién ciu sau. Pac biét, cac nghién ctru chua phan tich nhiéu vé vai tro,
dong lyc va khé khin, vuéng mic cta doanh nghiép trong van dé nay. Cac nghién ciru
van mang ning tinh dinh tinh, it dinh luong, dic biét 1a cac théng ké viéc doanh
nghiép Viét Nam dau tu phat trién hé thong phan phdi tai nudc ngoai. Cac nghién ciru
thudng tap trung vao s liéu ciia cac co quan quan 1y nha nudc, chua thyc hién céac

cudc diéu tra, khao sat doi voi cac doanh nghiép.

Thit ba, cac nghién ciru chua 1am rd ndi ham khai niém hé théng phan phdi
hang héa Viét Nam & nudc ngoai c6 bao gdm hé théng phan phdi hang hoa Viét Nam
clia cac nha dau tu 1a Viét kiéu khong c6 qudc tich Viét Nam hay khong. Boi 18 d6, khi
dé cap dén cac giai phap thuong chi dit vin dé van dong nguoi Viét Nam ¢ nude
ngoai gidi thidu hang Viét Nam, phat trién kénh phan phdi hang Viét Nam mot cach
chung chung, chua dua ra cac giai phap cu thé, du Chinh phu da xdy dyng Dé an vé
van dé nay.
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Tur nhiing két luén trén, van dé noi dung trong tdm ma luédn an lya chon dé tiép
tuc nghién cru d6 1a goép phan bo sung 1y luan chuyén nganh vé phat trién hé thong
phan phéi hang héa & nudc ngoai, phan tich cap nhap va thuc té hon vé thuc trang,
danh gia thuc trang chinh sach va gidi phap cuia nha nudc, cua doanh nghiép, cia cong
dong ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai ddi voi viee phat trién hé thong phan phdi hang
Viét Nam & nudc ngoai hién nay, rat ra nhiing thanh tyu va han ché cung nhiing
nguyén nhan. Ttr d6, Luan an phén tich bdi canh trong giai doan t6i, tap trung dua ra
giai phap phat trién hé thong phan phdi hang Viét Nam & thi truong nude ngoai mot

cach hi¢u qua nhat.
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CHUONG 2.

CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN VE PHAT TRIEN HE
THONG PHAN PHOI HANG HOA CUA MOT QUOC GIA O NUOC NGOAI

2.1. Khai niém va vai tro cia phat trién hé thong phan phéi hang héa cia mét

qudc gia & nwéc ngoai
2.1.1. Mét s6 khdi ni¢m
- Khdi niém hé thong
Theo Tir dién bach khoa: hé thdng 1a tap hop nhitng yéu t6, cac phan tir c6 quan

hé hitu co v6i nhau, tic dong chi phéi 1an nhau theo quy luat nhat dinh dé tro thanh
mot chinh thé nhat dinh [59].

Theo tir dién kinh doanh (businessdictionary.com): Hé thong bao gom tap hop
cac phuong phap, quy trinh va cac budc tuan hoan dugc xay dung hoach hinh thanh dé
thuc hién cac hoat dong cu thé hodc giai quyét mot nhiém vu nao do. H¢ théng la mét
cau trac dugc td chirc chit ché, c6 muc dich, gff)m tat ca cac thanh t6 c6 méi quan hé
va phu thudc 13n nhau (thuc thé, cac thanh t0, cic thanh vién va cic phan, ...). Nhiing
thanh t6 nay c6 anh hudng gian tiép hodc truc tiép mot cach lién tuc nham duy tri hoat

dong cta ho va su ton tai cua hé théng nham dat duoc cac muc tiéu xac dinh [56].

Tém lai, c6 thé hiéu, hé théng gém c6 dau vao, dau ra, cac co ché phan hoi. Hé
thong duy tri cac trang thai sin sang bén trong cho du ¢6 nhiing thay doi tir méi truong
bén ngoai; thé hién cac tinh chat riéng c6 ciia toan bo hé thong va hiing tinh chat nay
khong riéng gi cho thanh tb riéng 1¢ cua hé théng; c6 nhitng gi61 han dugc xac dinh

bdi nhitng ngudi quan sat hé thong.

Hé théng tuan thu nhitng quy lut va cling véi nhau, cac phan tir ciia hé thong

tao thanh su lién két va phuong thirc thong nhat van hanh.
- Khdi niém Hé thong phdn phéi hang héa

Theo kinh té chinh tri Marx-Lenin, hang héa 1a san phiam cia lao dong, c6 thé
thoa man nhitng nhu ciu nhat dinh ciia con ngudi, thong qua trao doi, mua ban. Hang
hoa c6 hai thudc tinh 13 gid tri va gia tri st dung. Khai niém "hang héa ciia mét quoc
gia" c6 thé duoc hiéu theo nhiéu nghia khac nhau nhu: hang héa c6 xuét x&t ctia quc
gia 6 dé hudng wu dai thué quan theo cam két hoi nhap kinh t& qudc té; hodc hang

hoa c6 cong doan san xuat tai quoc gia; hodc hang hoa c6 thuong hi¢u cua quoc gia.
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Theo Nghi dinh s6 09/2018/ND-CP ngay 15/01/2018 ctia Chinh pha quy dinh
chi tiét Luat Thuong mai va Luat quan 1y ngoai thuong vé hoat dong mua ban hang
hoa va hoat dong lién quan dén mua ban hang héa clia cac nha dau tu nudc ngoai, to
chure kinh té c6 von dau tu nude ngoai tai Vit Nam, dicu 4 va diéu 3 quy dinh: “Phan
phdi 13 cac hoat dong ban budn, ban 1é, dai 1y ban hang héa va nhuong quyén thuong

mai”. Theo do:

- Ban buon 1a hoat dong ban hang hoa cho thuong nhan ban buon, thuong nhan

ban 1é va thuong nhén, t6 chic khac; khong bao gdm hoat dong ban 1¢.

- Ban 18 13 hoat dong ban hang hoa cho ca nhan, ho gia dinh, t6 chirc khac dé st

dung vao muc dich tiéu dung.

- Pai 1y ban hang héa: Pai 1y thuong mai l1a hoat dong thuong mai, theo d6 bén
giao dai Iy va bén dai 1y thoa thuan viéc bén dai 1y nhan danh chinh minh mua, ban
hang hod cho bén giao dai ly hodc cung ung dich vu ctia bén giao dai ly cho khach

hang dé huong thu lao.

- Nhugng quyén thwong mai 14 hoat dong thuong mai, theo d6 bén nhuong
quyén cho phép va yéu cau bén nhan quyén tu minh tién hanh viéc mua ban hang hoa,

cung ung dich vu theo cac diéu kién nhat dinh.

Hé théng phan phdi hang hoa 1a thuat ngit mo ta toan bo qua trinh luu thong,
tiéu thy hang hoa trén thi truong. Trong d6, dudi goc d6 doanh nghiép, phan phdi 1a
cach thirc va to chirc gitp ho dua hang héa va dich vu téi khach hang cubi cing. Hé
théng phan phdi hang hoa cua doanh nghiép 1a mét tap hop céc phan tir trong hé thong
c6 quan hé truc tiép hoac gian tiép v6i nhau dé thuc hién hoat dong phan phéi. H¢
théng phan phdi cia doanh nghiép c6 thé phan phdi nhiéu loai hang héa va dich vu, ¢6
quy m6 16n hay nho, bao gém nhiéu thanh vién va cac hoat dong hd tro, tiy theo chién

lugc kinh doanh cua doanh nghiép.

Xét trén pham vi qubc gia, khai niém hé théng phan phdi vi mo bao gom tat ca
cac dong chay hang hoa va dich vu cta nén kinh té tir ngudi san xuat dén nguoi tiéu
dung cubi cing (ca tiéu dung c4 nhan va tiéu dung cho san xuat) nham dam bao cung
cdu va cac muc tiéu xa hoi [62].

Theo L& Ngoc Trung [56], Hé thong phan phdi hang héa 1a tap hop c6 chu dich
cac chu thé tham gia vao qua trinh dwa hang hoa tir san xuat dén tiéu dung. Cac chu

thé hoat dong mot cach doc 1ap va phu thude vao nhau, c6 moi lién h¢ va rang budc lan
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nhau trong hoat dong phan phéi mot hodc nhiéu loai hang hoéa khac nhau tai mot thi

truong xac dinh.

MGdi chii thé c6 thé tham gia mot hodc nhiéu hé thong phan phéi hang hoa khac
nhau va ciing c¢6 thé to chirc cho minh mot hé théng phan phdi riéng. Trén thi truong,
chung ta c6 thé nhan thiy hé thong phan phdi hang héa duoc to chirc theo cac kénh
phan phéi khac nhau nhu kénh truc tiép, kénh gian tiép, kénh 1 cap, 2 cip .... Con néu
xét theo cac khau ciia qua trinh dua hang hoa tir san xuat dén tiéu dung va chirc ning
cua cac trung gian thuong mai s€ c6 céac trung gian 1a nha ban budn, nha ban 1¢, nha
ban budn két hop vo1 ban 1€ va hé théng ho tro cho céac dich vu ban budn, ban 1¢... Khi
nghién ctru vé hé thdng phan phdi hang héa, phai xem xét khong chi cac tp hop chung
clia ca hé thong ma phai xem xét ca céac tap hop con theo ting chu dich va mdi lién hé

rang budc gilra chung.

Xem x¢ét trén binh dién vi m6, HTPP hang hoéa cua cac doanh nghi¢p va hg kinh
doanh tao nén HTPP hang hoa néi chung ciia toan bd nén kinh té. Pay 1a cac hé thong
lwu thong, tiéu thu hang hoa cua cac chil thé kinh doanh trén thi truong, theo nhiéu
chiéu, nhiéu hudng khac nhau nham dap mg nhu ciu cua thi trudng. HTPP hang hoa vi
moé cia mdi qudc gia c6 chire ning diéu tiét cung cau hang hod trén pham vi toan bd nén
kinh té. HTPP hang héa vi mo bao gom tit ca cic dong chay hang hoa va dich vu cua
nén kinh té tir nguoi san xuét t6i nguoi tidu dung cudi ciing (c tiéu dung ¢4 nhan va tiéu
ding cho san xuat) nham dam bao cung cau phu hop va dat cdc myc tiéu cua xa hoi.
Thong qua céc chitc ning cia HTPP hang héa ma qué trinh chuyén dich hang hoa gan
lién v6i nhu cau thuc té cua thi truong ca vé san pham, thoi gian va khong gian nén co
thé chuyén tai nhimg thong tin can thiét vé nhu cau thi truong cho nhitng ngudi san xuét
va cung ung hang hoa dé diéu chinh theo nhitng diéu kién cua thi truong, vi thé tao lap
nhing cau nbi dé dan dat ngudi san xuat dinh hudng vao nhu cau thi truong, thic day
phuong thirc kinh doanh theo nhu cau ciia nén kinh té thi trudng, trén co so d6 ma ting
cuong thuong mai hoa va phat trién thi truong cho cac nganh kinh té san pham c6 loi
thé, cling nhu m¢ rong thi trudong ti€u thy, nang cao hi¢u qua va suc canh tranh cho nén

kinh té dt nudc.

- Hé théng phdn phéi hang héa cé thé phan chia theo nhiéu cdch, trong d6 co

mét sb cach chinh nhu sau:
+ Phan theo cach thirc, gdm ba nhom chinh

(i) HTPP hang hoa truc tiép
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La HTPP ma trong d6 thanh phan tham gia gdm nha san xuit va ngudi tiéu
dung. Hang héa san xuat ra duoc phan phdi truc tiép dén tay nguoi tiéu ding ma
khong qua bat ky trung gian phan phdi nao.

(i) HTPP hang hoa gian tiép

La HTPP hang hoa sir dung trung gian phan phdi. Theo két cau giita nha san
xuat va trung gian phan phdi, HTPP gian tiép duogc chia thanh:

HTPP truyén thong 1a HTPP ma hang hoa san xuat ra s& dugc phan phdi trinh
tur tir nha san xudt qua tit ca cac trung gian phan phdi réi méi dén tay nguoi tiéu dung;

HTPP hién dai (hay con goi 1a HTPP lién két doc) 1a HTPP ma nha san xuét va
céc trung gian phan phdi s& hop lai thanh mot thé thdng nhat. Hang hoa san xuét ra s&
dugc phan phdi truc tiép tir thé thdng nhat iy dén tay nguoi tiéu ding.

(iii) HTPP hang hoéa da cap.

La HTPP hang h6a ma cac thanh phan tham gia (trir nha san xuat) dong vai tro
vira 1a trung gian phan phdi, vira 1 nha tiéu dung. Uu diém ciia HTPP hang héa da cap
1a tiét kiém duoc chi phi quang ba san pham, nhung lai phai tra tién hoa hong 16n cho
cac thanh phan trung gian.

+ Phén theo pham vi lanh tho, gdm

(1) HTPP hang hoéa ¢ trong nudc.

La HTPP ma céc thanh phan tham gia déu o trong mot qudc gia/ ving lanh tho,
cac hang hoa duoc phan phdi truc tiép/ gian tiép dén tay ngudi tiéu dung cudi cung &
trong mot qudc gia/ ving lanh tho.

(i1)) HTPP hang héa ¢ ngoai nudc.

La HTPP ma céc thanh phan tham gia & cic qudc gia khac nhau, trong d6, hang
hoa cta qudc gia san xuat dugc phan phdi truc tiép/ gian tiép dén tay nguoi tiéu ding
cudi cing & mot qubc gia/ ving lanh tho khac.

Mot cach cu thé hon, HTPP dugc phan chia tiép theo chiing loai hang hoa, gom
(i) HTPP hang héa & trong nuéc gom HTPP cua mét qudc gia ¢ trong nudc va HTPP
hang hoa nhap khau ¢ trong nuéc; (ii) HTPP hang héa cia mot quic gia & nude ngoai;

- Khdi niém phat trién hé théng phan phdi hang héa ciia mét quéc gia & nude ngodi

Phat trién hé thong phan phdi hang hoa ciia mot quéc gia & nude ngoai 1a qua

trinh Nha nuéc/doanh nghiép md rong cac kénh phan phdi hang hoa ra nude ngoai,
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tham gia siu hon vao cac kénh phan phdi hang héa & nudc ngoai, tic dong vio cac
kénh phan phéi hang hoa dé thich tng véi hoat dong cung cap hang héa ra ngoai pham
vi bién giéi quic gia nham phyuc vu muyc tiéu gia ting xuat khau hang hoa ra nudc
ngoai.

Qua trinh d6 gan lién véi xu thé toan cau héa va ty do hoa thuong mai dich vu.
Viée thue thi cac cam két vé mé cira thi truong, trong d6 c6 cam két vé mé& cua thi
truong dich vu phan phdi d3 mo ra kha ning twong tac va két ndi cac hé théng phan
phdi hang hoa giita cac nén kinh té va tao thanh hé thdng phan phdi hang héa xuyén
quéc gia. Theo quan diém cta WTO, viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa cia
doanh nghiép tir mot qudc gia nay sang mot qudc gia khac thudc linh vuc thuong mai

dich vu (nganh dich vy phan phéi).

Phét trién hé thong phan phdi hang héa cia mot qubc gia & nudc ngoai duoc
hiéu la:

(i) Kéo dai hé théng phan phéi hang hoa ctia mot qudc gia dén nguoi tidu dung
cudi cing & nudc ngoai;

(ii) Mé rong hé thong phan phdi hang hoa cua qubc gia ra cac khu vuc, ving

lanh tho va cac qudc gia;

(iii) Nang cap chat luong va dich vu cho hé théng phan phdi hang hoa hién hitu.
2.1.2. Vai tro ciia phat trién hé thong phan phdi hang héa & nwée ngoai

a. Péi véi nén kinh té

Viéc phat trién h¢ thong phan phoi hang héa ciia mot quoc gia & nudc ngoai co
nhitng vai tro chu yéu doi voi nén kinh té nhu:

+ Phdt trién hé thong phdn phdi hang héa ciia mét quéc gia ¢ nwde ngodi gop
phan néng cao kha néing khai thdc loi thé so sanh, mé réng qui mé san xudt, kinh
doanh cia cdc doanh nghiép néi riéng va cia toan nén nén kinh té néi chung. Pong
thoi, viéc phat trién hé théng phdn phoi hang héa ¢ nwée ngodi ciing gop phan mo

réng nguon cung, bé sung co cau hang héa cung iing trong hé thong phdn phdéi,...

Thyc tién phét trién hé thong phan phdi ra nudc ngoai cho thiy, ¢ giai doan
dau, cic doanh nghiép sé& gia ting khai thac ngudn hang trong nudc, nhit 13 cac hang
hoa c6 tiém ning, loi thé san xuat va co sirc canh tranh dé cung g cho hé théng phan
phdi ¢ nude ngoai. Giai doan thtr hai, cac doanh nghiép s& dau tu khai thac cic ngudn

cung & nude sé tai (nude nhan dau tu) dé cung tng cho hé thdng phan phdi dé tiéu thu
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cad ¢ trong va ngoai nudc. Giai doan thur ba, qua trinh phat trién dau tu ¢ nhiéu quoc
gia khac nhau s€ md rong cac ngudn cung, co cau hang hoa va doi twong khach hang

ctia hé thong phan phdi da quéc gia ciia doanh nghiép.

+ Phat trién hé thong phdan phéi hang héa ciia mét quéc gia & nwde ngodi gép
phan khai thdc tiém ndng xudt khdu hang héa cia nén kinh té, ndng cao gid tri gia

tang cho hang hoa san xuat trong nuoc.

Céc tiém ning xuat khau cta nén kinh té, nhat 13 tiém ning vé san xuat ndng
nghiép, san xudt cac mat hang theo phuong phéap truyén thong va san xuat tiéu tha
cong nghiép ndi chung thudng khé to chirc duoc ngudn hang xuét khau,... do nhiéu
nguyén nhan khac nhau nhu: san xuét phin tan; qui mé nhd; qui cach, chit lugng
khong dong déu; thoi gian bao quan ngan; yéu cau ap dung phuong thirc van chuyén
phtt hop ... Nhitng han ché nay c6 thé dugc khac phuc thong qua viéc thuc hién céc
chtic ning hoat dong cta hé thong phan phdi ciia doanh nghiép. Pong thoi, hang hoa
san xuat trong nudc qua hé thong phan phéi hang hoa ciia doanh nghiép s& dén tan céac

co s& phan phdi ban budn, ban 1é & nude ngoai khong qua cac trung gian nhap khau.

+ Phat trién hé thong phdan phéi hang héa mdt quéc gia & nude ngoai gop phan
quang ba thuwong hiéu, ndng cao nang lyc canh tranh cua hang hoa, doanh nghiép va
ciia nén kinh té ¢ nuéc ngodi.

Su hién dién ctia hang héa cung vdi nhiing chién dich marketing cua chinh h¢
théng phan phdi hang héa ciia doanh nghiép va nhimng trai nghiém vé gia tri sir dung
hang héa ctia ngudi tiéu ding ¢ nudc ngoai 1a nhitng co s& quan trong dé xay dung va
quang ba thuong hiéu ctua hang héa, doanh nghiép va cta nén kinh té. Pong thoi,
thong qua hé thong phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép ra nudc ngoai, cic san pham
dugc san xuat trong nudc duge dong goi, so ché, phan loai, ... pht hop véi nhu cau va
tap quan tiéu diing & nudc ngoai. Pic biét, thong qua su van hanh hop 1y cua hé thong
phan phdi, chat luong hang hoéa dugc duy tri, thoi gian giao hang duoc dam bao dung
han, chung loai da dang va chi phi luu thong dugc tiét kiém,... Piéu ndy dam bao nang
cao strc canh tranh cua hang hoa trén thi truong.

+ Phdt trién hé théng phdn phéi ciia mot quoc gia & nwde ngoadi gop phan phdt

trién thwong mai dich vu theo huong gia tang xudt khau dich vu ciia nén kinh té.

Heé théng phan phéi hang héa cta doanh nghiép c6 mbi lién hé chit ché véi bén
ngoai, trong d6 cac nhu cAu vé cung cép dich vu tai chinh, ngan hang, dich vu
logistics, dich vu tu vin phap 1y, dich vu nghién ctru thi truong ... Cac chi phi dich vu

cua cac nha cung cap dich vu trong nudc dugce cau thanh trong gid ban hang hoa va
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dugc xuat khau qua hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai. Mat khac, chinh cac
nha cung cip dich vu trong nudc, thong qua hé théng phan phdi hang héa, ciing c6 co
hoi gia ting hoat dong cung cip dich vu ra nudc ngoai théng qua cac phuong thirc xuat

khau dich vu (cung cép qua bién gidi, hién dién thé nhan, hién dién thuong mai).
b. Péi véi doanh nghiép

Trong hoat dong kinh doanh ctia m§t doanh nghiép, ti€u thy hang hoa luén la
mot van dé quan trong, quyét dinh sy tdn tai va phat trién ctia doanh nghi¢p. Bac biét
1a trong giai doan hién nay canh tranh ngiy cang khdc liét, hang hoa phai dugc tiéu
chuan hoa thi van dé chat luong hang hoa dua ra thi truong phai duoc dam bao 1a didu
tat nhién. Viéc tiéu thu hang hoa phan phdi ctua doanh nghiép va thuc hién cac chién

lugc, ké hoach phan phdi do.

Khi san xuat voi cong nghé hién dai va thach thic t6 chirc quan 1y khoa hoc,
doanh nghiép sé& thanh cong trong khau nay, sd luong va chat luong san pham duoc
dam bao nhung rat co thé doanh nghiép chi thanh cong & ddy néu khau tiép theo 1a
phan phdi khong dugc thuc hién tot. Phan phdi hang hoa hiéu qua thi méi c6 thé thu
duogc tién hang dé chi tra nhiing chi phi trong cic khau cua qua trinh san xuat kinh
doanh. Nguoc lai, phan phdi hang hoa khong hiéu qua s& dan téi nhiing 4ch tic trong
kinh doanh va c6 thé doanh nghiép khong chi tra duoc chi phi dan téi pha san. Thuc té
nay khong chi dit ra ddi voi doanh nghiép san xuat ma ca doanh nghiép thwong mai-

loai hinh doanh nghiép hoat dong trong khau phan phéi luu thong hang hoa.

2.2. Pic diém va cac hinh thirc phat trién hé théng phan phdi hang héa cia mot

qudc gia & nwéc ngoai
2.2.1. Pjc diém ph:t trién hé thong phin phéi hang héa ciia mét quoc gia & nude ngodi

- Hang hda khi dugc dua vao hé théng phan phdi hang héa cia mot quéc gia &
nudc Ngoai tire 1a duoc xuat khau, dua ra tiéu thu tai thi trudng nudc ngoai.

- Hang hoa duoc tiéu thu bai da phan 1a khach hang ngoai quéc hoic cu dan tai
nudc ngoai ¢ goc qudc gia c6 hang héa duoc phan phdi, sé it 1a nguoi dan qubc gia
d6 dang sinh sng, hoc tap, lam viéc tai nude ngoai. Do vay, hang héa duoc phan phdi
thuong c6 nhimg dic diém phd hop véi nhu cau, s thich, tap quan tiéu dung cua
nhitng tap khach hang nhu trén. Bén canh d6, can tinh dén yéu t6 thoi tiét, khi hau,
mua vy, diéu kién kinh té - x hoi, ... ctia qudc gia, noi hang hoa duoc phan phdi.
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- Quy dinh ciia nudc ngoai: Phét trién hé thong phan phéi hang hda ciia mot qudc
gia & nuéc ngodi phai tuan tha cac quy dinh ctia nudc o tai, vé chat lugng hang hda, nhan
mac, bao bi, ... tudn thi quy dinh vé co s& phan phdi ban budn/ban 1é hang hoa.

- C4c thanh vién tham gia vao hé théng phan phdi hang héa caa mot qubc gia &
nudc ngoai

MJi HTPP hang héa ctia mét qudc gia & nudc ngoai hoat dong duoc thong qua
cac dong van dong (dong chay) dé dam bao cho hang hda cua qubc gia dén duoc dia
diém tiéu dung nhu: Chuyén quyén so hiru, ddm phan, thanh toan, thong tin, xtc tién
dit hang, chia sé rui ro, tai chinh. Cac dong chay nay két néi cac thanh vién cua HTPP
v6i nhau. Mdi dong chay 12 mot tap hop cac chirc ning phan phdi duoc thuc hién bai
cac thanh vién tham gia hé thong phan phdi.

Sy hoat dong ciia HTPP hang hoa ciia mét quoc gia & nudc ngoai kha phuc tap
do c6 nhiéu dong van dong trong HTPP va nhiéu doanh nghiép, ca nhan tham gia vao
HTPP. Cac doanh nghiép va ca nhan tham gia vao HTPP duoc chia thanh hai nhém la
c4c thanh vién chinh thizc va cac té chirc bé tro. Cac thanh vién chinh thac HTPP
tham gia dam phan, phan chia hoat dong phan phéi va chuyén quyén so hitu hang hoa.
Céc t6 chirc bo trg cung cap céac dich vu phan phdi chuyén mén hoa trén co sé tai hop
dong voi cac thanh vién cua hé thdng. Ho khong so hitu hang héa vi vay ho khdng
chiu trach nhiém truéc két qua hoat dong cudi ciing cua qua trinh phan phdi. Nhu vay,
c4c thanh vién HTPP hang hda cua mot quéc gia & nudc ngoai duoc xac dinh dua trén
nhitng hoat dong phan phdi ma ho dam nhiém trong HTPP.

Céc thanh vién cia HTPP hang hoa cia mot qudc gia ¢ nudc ngoai bao gom:
(1) Nha san xuat/nha xuat khau; (2) Trung gian phan phdi; (3) Nguoi tiéu ding cudi
cung ¢ nudc So tai.

+ Nha san xuat/nha xuat khau: Nha san xuat/nha xuat khau 1a nguoi khai nguon
cuia HTPP hang hda caa mot quéc gia & nudc ngoai. Ho cung cap cho thi truong nuéc
ngoai cac hang hoa do quéc gia san xuat. Nha san xuat va cac nha xuat khau déu nham
thoa man nhu cau cua thi truong tiéu dung cudi cing ¢ nudc ngoai. Mubn vay, mat
hang cua ho phai sin sang cho céc thi trudng d6. Hon nita, ngudi san xuat phai dam
bao mat hang cua ho dap ¢ng nhirng thi truong muc tiéu nhat dinh. Tuy nhién, phan
l6n ngudi san xuat khong thé ban hang hda cua ho truc tiép cho ngudi st dung cudi
cling & nuGc ngoai bang viéc chuyén céac cdng viéc phan phdi cho cac thanh vién khéac
trong hé thong, nha san xuat co thé tiét kiém dugc chi phi. Nhiing trung gian thuong



29

mai phan phdi hang héa cua nhiéu nha san xuat khac nhau va vi vay c6 thé chia sé cac
chi phi ¢é dinh cao trong phan phéi cho khéi lwong hang hoa duoc phan phdi 16n hon.

+ Trung gian thuong mai (trung gian phan phdi) gom trung gian nhap khau cua
nudc ngoai va nudc o tai; Hién dién thuong mai cia doanh nghiép qudc gia san xuat
hang héa & nude ngoai (chi nhanh, vian phong dai dién); Doanh nghiép cua qudc gia san
Xuat hang hoa dau tu ha ting phan phdi hang hda & nudc ngoai; Trung gian thuong mai
cua dan cu qudc gia san xuat hang hoa ¢ nuwdc ngoai (& cho dau mai, siéu thi, trung tam
thuong mai).

Trung gian nhap khau ctia nuéc ngoai va nudce s tai:

V& ban chit c6 cac loai dbi twong trung gian nhap khau chinh 1 (i) nha trung

gian trong nudc; (i1) nha trung gian nwdc ngoai.

Véi thi truong qudc té nho, nhitng DN chua co kinh nghiém, nhitng doanh
nghiép mudn ban hang ra nudc ngoai vai chi phi téi thieu va giao pho su quan Iy kénh
phan phéi cho trung gian, thuong lya chon mot don vi 1am xuat nhap khau nhu cong ty
quan Iy xuat khau; cong ty thuong mai, cong ty ban hang bo sung, dai ly xuat khau cia
nha san xuat, nha mdi gidi trong nudc, van phong thu mua, thuong nhan xut khau.

Véi DN muon phan phéi hiéu qua hon trong thi truong 16n, thuong s& lua chon
nha trung gian nudc ngoai dé giip DN tiép can gan hon véi thi truong nudc ngodi ma
giam di cac rao can vé ngdn ngit, su phan phdi truc tiép, cac mbi quan hé giao tiép va
van dé tai chinh. Bao gom: Pai dién ctia nha san xuat & nudc ngoai, nha phan phbi nudéc
ngoai, nha moi gidi nudc ngoai, dai ky diéu hanh va nha tu san, nha budn, ngudi moi
gii nhap khau, nguoi ban budn va ngudi ban 18,

Hién dién thuong mai caa DN & nudc ngoai:

* M¢ van phong dai dién ¢ nudc ngoai la viéc doanh nghiép Viét Nam thuc
hién viéc thanh Iap, mé mot don vi phu thudc cua minh tai nudc ngoai theo quy dinh
ctia phap luat nudc s tai noi doanh nghiép tién hanh mé van phong dai dién tai nuéc
ngoai. Theo d6, nhitng van phong dai dién cua doanh nghiép Viét Nam dugc mo &
nudc ngoai sé thuc hién chac nang dai dién cho doanh nghiép Viét Nam tai nuéc
ngoai, tién hanh cac cong viéc lién quan dén khao sét thi truong va thuc hién cac hoat
dong xuc tién thuong mai trong khudn khé phép luat nudc noi doanh nghiép thanh 1ap
van phong dai dién ¢ nu6c ngoai.
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Theo quy dinh tali Diéu 45, Luat doanh nghiép nam 2020 c6 quy dinh nhu sau:
“Piéu 45. Pang ky hoat dong chi nhanh, van phong dai dién caa doanh nghiép; thong
b4o dia diém kinh doanh

1. Doanh nghiép ¢ quyén thanh lap chi nhanh, van phong dai dién & trong nudc va
nudc ngoai. Doanh nghiép cd thé dat mot hodc nhidu chi nhanh, van phong dai dién tai mot
dia phuong theo dia gidi don vi hanh chinh”.

Nhu vay, tir quy dinh tai diéu luat trén c6 thé thay rang phép luat cho phép cac
doanh nghiép, cong ty Viét Nam dugc phép mo van phong dai dién tai nudc
ngoai. Tuy nhién, cac doanh nghiép di c6 quyén duoc phép thanh lap vin phong dai
dién ¢ nude ngoai nhung ma viéc thanh 1ap do phai dugc thuc hién theo quy dinh cta
phap luat nudc so tai noi doanh nghiép Viét Nam tién hanh mé van phong dai dién.

* Chi nhanh 1a don vi phu thudc ctia doanh nghiép va c6 nhiém vu thuc hién
mot phan hodc toan bo chirc ning ciia doanh nghiép ké ca chirc nang dai dién theo uy

quyén.
Khoan 1 diéu 46 Luat doanh nghiép nim 2014 c6 quy dinh

1. Doanh nghiép c¢6 quyén Idp chi nhanh, vin phong dai dién & trong nuéc va
nuwoc ngoai. Doanh nghiép co thé dat mot hodc nhiéu chi nhanh, van phong dai dién

tai mot dia phuong theo dia gioi hanh chinh.

Déi véi viée thanh 1ap chi nhanh cong ty tai nudc ngoai khoan 5 diéu 33 Nghi
dinh 78/2015/ND-CP c6 quy dinh:

5. Viéc ldp chi nhanh, van phong dai dién cua doanh nghiép ¢ nwoc ngoai thuc
hién theo quy dinh ciia phdp ludt nueée do. Trong thoi han 30 ngay lam viéc, ké tir
ngay chinh thiec mo chi nhanh, van phong dai dién ¢ nuwoc ngoai, doanh nghiép phai
théng bdo bang vin ban dén Phong Dang ky kinh doanh noi doanh nghiép da dang ky.
Kém theo théng bdo phdi ¢é ban sao hop 1é Gidy chitng nhan dang ky hoat déng chi
nhanh, van phong dai dién hodc gidy to twong dwong dé bé sung théng tin vé chi
nhdanh, van phong dai dién ciia doanh nghiép trong Co sé dir liéu quoc gia vé dang ky
doanh nghiép. Theo do, viéc thanh 13p chi nhanh cong ty & nudc ngoai can tuan theo
quy dinh cu thé cta nudc ma doanh nghiép mudbn thanh 1ap chi nhanh. Ngoai ra, sau
khi d3 thanh 1ap chi nhanh cong ty & nudc ngoai doanh nghiép can théng bao dén

Phong dang ky kinh doanh noi doanh nghiép da dang ky.

* Doanh nghiép dau tu phat trién ha tang phan phdi hang hda tai nudc ngoai:
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Hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai dugc hiéu 1a nha dau tu ciia mot qudc
gia thyc hién thanh 13p hodc tham gia gop von vao td churc kinh té & nude ngoai, truc
tiép diéu hanh, quan tri td chire kinh té & nudc ngoai, st dung tién, may moc, thiét bi
dé thuc hién gop vén.

Nhu vay, doanh nghiép dau tu ha ting phan phdi hang héa tai nudc ngoai 1a
doanh nghiép ctia mot qubc gia thyc hién thanh lap hodc tham gia gop vén vao to chic
kinh t& nudc ngoai, tryc tiép diéu hanh, quan tri cac ha ting phan phdi hang hda (nhu

cho, siéu thi, trung tdim thuong mai, ctra hang ban 1¢, ...) & nudc ngoai.

+ Nguoi tiéu ding bao gdbm ca ngudi tiéu dung ca nhan va cac té chic, doanh
nghiép & thi truong nudce sé tai 1a diém dén cudi cling cua hang hoa va dich vu. Chi khi
nao hang hoa téi ngudi tiéu ding cudi ciing, qua trinh phan phdi méi hoan thanh. Nguoi
tiéu ding cudi cling c6 vai trd quan trong trong HTPP hang hda vi ho ¢6 quyén lya chon
nhitng HTPP khac nhau dé cung cap hang hoa cho ho. Tap hop ngudi tiéu ding cudi
cuing va hanh vi mua cia ho thay doi s& kéo theo su thay doi cua cac HTPP hang hoa
ctia mot qudc gia & nuGe Ngoai.

- C4c to chirc bo tro: Céc t6 chirc bo tro la cac doanh nghiép va ca nhan cung
cap cho céc thanh vién ciia HTPP nhiing cong viéc phan phéi ngoai chirc ning mua
ban va chuyén quyén so hitu. Cac to chuc b trg bao gom: Céac doanh nghiép van tai,
cac doanh nghiép kinh doanh kho, cac cong ty nghién ctu thi trueong, cac cong ty bao
hiém, cac doanh nghiép chuyén trung bay hang hoa... Cac HTPP hang hoa cia mot
qudc gia & nuwdc ngoai cang phét trién ¢ trinh do cao, cac to chuc bo tro cang da dang,
phong phi. M6t trong nhitng dic trung rat khac biét gitra nhitng nudc phat trién va
cham phat trién chinh 12 & mtc d6 phong phu caa céc t6 chirc bo trg trong phan phéi.
Nén kinh té cang phat trién ¢ trinh do cao, cac to chirc bo tro cang nhiéu ca vé sé
lugng va chung loai. Cac t6 chirc bo trg khong chiu trach nhiém truéc két qua hoat
dong cua céac thanh vién chinh thirc cling nhu két qua cudi ciing cua HTPP hang hoa
ciia mot quoc gia & nuwdc ngoai. Tuy nhién, ho gép phan quan trong lam cho hé thong
phan phdi hoat dong théng sudt va tang hiéu qua hoat dong caa HTPP.
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Hinh 2.1. So d6 hé théng phan phéi hang hoa cia mét quéc gia & nwéc ngoai

Trung gian nhdp
khau cua nudc ngoai
va nudc so tai

v

Hién dién thuong mai
cua DN cua QG A ¢
nudce ngoai (chi nhanh,
van phong dai dién)

v

DN quf')g gia A dau
tw hé thong phan
phoi ¢ nudc ngoai

v

DN quéc gia A
nhuwgng quyén
phan phoi

v

ORIOBNIONNIONIO

v

Nguon: Nghién ciru sinh tong hop, dé
xudt
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2.2.2. Cdc hinh thirc phdt trién hé thong phin phoi hang héa 6 nwéc ngoai

Phét trién hé théng phan phdi hang hoa cia mét qudc gia & nudc ngodi co thé
theo mét hoic nhiéu hinh thic. Viéc phét trién hé thdng phan phdi hang hoa caa doanh
nghiép ra nudc ngodi cd thé thuc hién bang nhiéu hinh thicc khac nhau tdy theo kha
nang lua chon phat trién kénh phan phdi cia doanh nghiép. Cac hinh thtic phat trién hé
théng phan phéi hang hoa ra nudc ngoai ma doanh nghiép c6 thé lya chon nhu:

Thet nhat 13, hang héa dwoc dra qua trung gian nhap khdu sau dé vao hé thong
ban lé la phwong thirc tham gia thi trirong nwdéc ngodi mét cach gian tiép, bang céch
théng qua ngueoi thir ba d@é thuc hién cac hoat dong giao dich nhdp khau vao th;
truong nuwdc ngoai.

Mot doanh nghiép khi tham gia vao thi truong nudc ngoai luén lya chon cho
minh mot phuong thirc téi wu phu hop véi dic diém va hoan canh cu thé nhiam dat

duoc loi nhuan téi uu.
Loi ich cta hinh thic nay la:
+ Str dung duoc kinh nghiém, vén, co sa vat chat ciia chuyén gia, ngudi trung gian.
+ Tap trung von, nhan lyc vao cac hoat dong chinh yéu nhét cua cong ty.
+ Hoc tap kinh nghiém kinh doanh caa ngudi trung gian trén thi truong quéc té
Han ché cua hinh thac nay 1a:
+ Phai tra chi phi cho nguoi trung gian

+ Mat di mdi quan hé truc tiép véi thi truong, dic biét 1a thi truong nudc ngoai
do vay khdng gan lién san xuat véi thi truong.

+ Két qua caa chuyén giao dich phu thugc vao thién chi cua chinh nguoi trung
gian d6. Trong khi ban than cac nha kinh doanh thuong khéng mudn phai phu thudc
lan nhau.

Hinh thirc nay chi dugc st dung khi va chi khi:

+ Lan dau tham gia thi truong nudc ngoai hoic tham gia vao thi truong ma
chua biét nhiéu vé thi trudng do.

+ Von han ché, hang héa khéng nhiéu hoac nhu cau khéng thuong xuyén.

+ Céc hang hoa can ¢ mat tai thi truong hoic do qui dinh caa luat phap.
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Thez hai 1a, doanh nghiép xay dung cac hién dién thuong mai tai thi truong
nudc ngodi (van phong dai dién, chi nhanh).

Cac doanh nghiép dau tu phét trién hé thdng phan phdi ra nuéc ngoai dudi hinh
thize dai ly c6 thé thanh 1ap chi nhanh tai nudc ngoai dé phat trién hé théng dai ly tiéu
thu hang hoa.

Trong trudng hop ndy, cac doanh nghiép thuong xay dung cac dai ly doc quyén
(trén quy mo toan qudc hay quy mé khu vuc) hoic tong dai 1y (bén dai ly t6 chirc mot
hé thdng dai ly tryc thudc dé thuc hién viéc mua ban hang hoa cho bén giao dai ly. Céac
dai ly tryc thudc hoat dong dudi su quan ly caa tong dai ly va véi danh nghia cua tong
dai ly.

Ther ba 13, cac doanh nghiép dau tw xay dung cac kho ngoai quan, co sé ché
bién va phan phéi hang hoa ¢ niréc ngoai, dau s phat trién hé thong phan phéi ban
budn va/hodc ban 1é ra nwéc ngoai, cé thé thiét ldp co s¢ ban budn hang hoa qua kho
theo md hinh cash & carry.

Vi duy, Cong ty Trach nhiém hitu han METRO Cash & Carry Viét Nam chi
dugc cap phép hoat dong dudi hinh thic ban budn theo Giay phép dau tu. Cac doi
tuong khach hang cha yéu caa Metro nhu nha hang, khach san, cing tin, cling nhu cac
ctra hang ban I1é c6 quy md vira va nhé, cling cac cong ty vé dich vu va vin phong;
hodc co s ban I¢ dudi cac hinh thirc chii yéu nhu: siéu thi, trung tam thuong mai, cira
hang tién lgi.

Thir tw la, cac doanh nghiép dau tr phat trién hé théng phan phéi ra nudc
Ngoai dudi hinh thirc nhirong quyén.

Cac hinh thirc nay bao gém: Nhuogng quyén phan phdi san pham (product
distribution franchise) va nhuong quyén kinh doanh. Vi dy, nudc udng Coca-cola, Lp
xe Goodyear, Xe hoi Ford...1a nhitng hinh thirc kinh doanh nhugng quyén phan phbi
san pham; Nhuong quyén kinh doanh hay nhuong quyén thuong mai 1a hinh thirc bén
nhugng quyén khong chi cho phép bén nhan nhuong quyén dugc phan phdi san pham
dué6i thuong hiéu cta ngudi nhugng quyén ma con chuyén giao ki thuat kinh doanh,

cong thirc diéu hanh quan 1y va huin luyén nhan vién cho bén nhan nhuong quyeén.

Nhuong quyén 1a cach nhanh nhat ¢ mét thwong hiéu xam nhap vao mét quéc
gia, 1anh thé hay khu vuc. Dong thoi, nhuong quyén ciing gitp doanh nghiép han ché
duoc rai ro khi xam nhap vao maét thi trudng méi bai nhiéu rao can vé vin héa, ngdn
ngit, th6i quen mua sam, khau vi...caa khach hang. Nhuong quyén ciing giup giai


https://vi.wikipedia.org/wiki/T%E1%BB%95ng_%C4%91%E1%BA%A1i_l%C3%BD
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quyét van dé vé von cho cac doanh nghiép vi nguoi nhan quyén s& chiu trach nhiém
dau tu va quan |y toan bo tai san caa minh.

Thit nam la, dwa hang héa cua quoc gia dé tham gia tryc tiép vao cac mang
lie6i phan phéi hang hda ¢ nuwéc ngoai, thuwong 1a cia cac tdp doan da quoc gia.

Nhitng tdp doan d6 c6 hé théng phan phdi & nhidu qudc gia trén thé gidi. Do
vay, khi hang hoa ciia mdt quéc gia dat ti€u chuan va duoc thu mua dé phan phéi trén
hé thong cua cac tap doan da qudc gia nghia 1a hang hoa cua qudc gia d6 da dugc tham

gia tryc tiép vao mang ludi phan phoi hang hoa & nude ngoai.

Hinh thitc DN san xuat truc tiép dua hang héa san xuat tai mot qudc gia vao hé
théng phan phdi hién dai (cac chudi cira hang, siéu thi, trung tdm thuong mai, trung
tam ban budn, ...) ciia cac tdp doan phan phdi da qudc gia & cac qudc gia khac thong
qua bo phan thu mua hang hoa xuat khau cia tap doan hién dién tai quoc gia san xuat
hang héa hay con dugc hiéu 1a xuat khau hang hoa thong qua hé thong phan phdi hién
dai 12 hinh thtrc xuat khau hang hoa.

Hinh 2.2. Xuat khiu hang hoa ciia mt qudc gia qua hé thong phan phdi hién dai

tai nwéc ngoai cua cac tap doan da quoc gia

Nha SX B6 phén thu Hé théng phan phdi hang héa hién
hang mua cua Tap dai ctia cac tip doan phan phdi da
hoa ——>| doanphan | 5| qudc gia tai cac thi trurong nudc
trong phoi da quoc ngoai (siéu thi, dai siéu thi, cira
nuéc gia hién dién hang tién loi..)
tai Viét Nam

Nguon: Nguyén Thao Hién (2020)

Nhu vay, so sanh véi 1y thuyét vé cac hinh thic xuat khau, day 1a mot hinh thire
xuét khiu méi. Theo do, hang hoa cua nudc san xuét duoc bd phan thu mua cua cac
tap doan phan phdi da qudc gia truc tiép mua va xuat khau, ban tai cac chudi ctra hang,
siéu thi, trung tam thuong mai, ... cua tap doan do tai thi trerdng nudc ngoai.

Hang hoa dugc xuat khau khong théng qua trung gian trong nudc, nha nhap
khau ma dén thang véi nguoi ti€u dung ¢ nudc ngoai, c6 dinh vi cu thé vé ti€u chuan
quoc gia nhap khau va ti€u chuan nhap khau cua tap doan phan phoi.

Nhu vay, h¢ thong phan phoi hang héa cua mot quoc gia & nude ngoai dugc ndi

dai va mé rong hon. Hang héa cua cadc doanh nghi¢p san xuat trong nudc dén dugc véi
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nguoi tiéu dung tai nhidu qudc gia khac nhau trén toan thé gidi thong qua hé thong

phan phoi cua cac tap doan da quoc gia trén toan cau.

Trong thoi dai toan cau hoéa kinh té va tu do hoa thuong mai, sy can thi€p
ctia nha nudc vao linh vuc trao d6i, budn ban quéc té timg budce dugc néi long. Dong
thot, cac nganh dich vy, trong dé c6 nganh dich vu phéan phéi (theo phan loai cua
WTO) ngay cang chiém vai trd quan trong trong nén kinh té cta cac nudc va thuong
mai qubc té. Vi vy, vong dam phan Uruguay (1994) di dua van dé thuong mai dich

vu quoc té vao dam phan.

Hiép dinh chung vé thuong mai dich vu (GATS) duoc ky két sau khi két
thic Vong dam phan Uruguay va bat dau c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thang 1 nim 1995.
Hi¢p dinh duoc thiét lap nhim mé& rong pham vi diéu chinh cua hé théng thuong mai
da phuong sang linh vuc dich vu chtr khong chi diéu chinh linh vyc thuong mai hang

hoa nhu trudce do.

GATS xac dinh rr?lng thuong mai dich vu la viéc vung cép dich vu theo 4
phuong thirc dugc thé hién & so dd 1.3.

1. Cung cdp qua bién gidi: dich vu dugc tién hanh cung cap tir lanh tho ciia mot
nudc nay sang lanh thd cta mot nude khac. Vi dy, trong thwong mai dich vu phan
phéi: Doanh nghiép ban 1¢ hang hoa (bang nhac, sach bao...) qua mang cho nguoi tiéu
dung ¢ ngoai bién gidi Viét Nam.

2. Tiéu dimg ngoai lanh thé: nguoi sit dung dich vy mang qudc tich mot nudce
di dén mot nude khac va st dung dich vu ¢ nude d6. Vi dy, trong thwong mai dich vu
phan phbi: Thuong nhan, nguoi tiéu dung nudc ngoai (cu dan nude ngoai & ving bién

gidi, khach du lich) dén co so phan phdi tai Viét Nam dé mua hang hoéa.

3. Hién dién thwong mai: ngudi cung céip dich vu mang quéc tich mot nude di
dén mot nude khac, 1ap ra mot phap nhan va cung cap dich vu & nude d6. Vi du trong
thuong mai dich vu phan phbi: Nha phan phéi ¢ nude B (Lotte cia Han Qudc) dau tru
tryc tiép md doanh nghiép phan phbi tai nudc A (Viét Nam).

4. Hién dién thé nhan: nguol cung cép dich vu 1a thé nhan mang quéc tich mot
nude di dén mot nude khac va cung cép dich vu ¢ nudc do. Vi duy, trong thuong mai dich
vu phén phdi: Thuong nhan & nudc B dugc phép mang hang hoa qua bién gisi dé ban cho

nguoi tiéu dung ¢ nude A (thuong 1a & khu vuc bién gion).


https://vi.wikipedia.org/wiki/V%C3%B2ng_%C4%91%C3%A0m_ph%C3%A1n_Uruguay
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%C3%A1p_nh%C3%A2n
https://vi.wikipedia.org/wiki/Th%E1%BB%83_nh%C3%A2n

37

Hinh 2.3. Cac phwong thirc thwe hién thwong mai dich vu

Nwioc A Nwoc B
Phuong thire 1
Khachthudc A |e = Nha CC tir B
Khich thud e Phuong thire 2 Khachhangtir A |e Nha CC tir B
o TCc 2
Céngty A Phuong thirc 2 ChinhinhtirA |e—| Nha CCtirB

Phuong thirc 3

Khachthudc A |e ChinhanhtiB Céngty & B
Phuong thirc 4

Khichthudc A |4 T nhién nhan tir B Nha CCtr B

Nguon: NCS tong hop

Theo qui dinh cia GATS, thuong mai dich vu néi chung va dich vu phan phdi
no6i riéng khong dugc mot thanh vién cho phép “néu Thanh vién dé chitng minh dwoc
rang dich vu dwoc cung cdp tir hodc trén lanh thé ciia mét nuwée khéng phdai Thanh
vién hodc ciia mét Thanh vién ma Thanh vién khuée tir quyén loi khéng dp dung Hiép
dinh WTO”. Néi cach khéc, diéu kién dé thuc hién thwong mai dich vu giita cac nude
13 cac nude d6 phai 1a thanh vién caia WTO va thira nhan quyén va nghia vu duogc qui
dinh tai GATS. Hoic, cac nude 1a thanh vién tham gia ky két cac hiép dinh thuong mai
tu do song phuong, hoic da phuong theo nguyén tic chung cia WTO.

Déng thoi, moi nude duge phép dua ra danh muc cam két cu thé, trong do qui
dinh: 1) Gi6i han va diéu kién tiép can thi truong; 2) Diéu kién va tiéu chuan vé d6i xir
quéc gia; 3) Cac cam két b6 sung; 4) Lo trinh thuc hién cac cam két; 5) Thoi han cac
cam két 6 hiéu luc.

Nhu vay, khi phat trién hé thong phan phdi hang héa ra nudc ngoai, cic doanh
nghiép can phai quan tim dén nhiing diéu kién co ban:

+ Qudc gia ma doanh nghiép dang hién dién va quéc gia ma doanh nghiép du
dinh phat trién hé thong phan phdi hang hoa phai déu la thanh vién cia WTO, hodc
mot khu vuc mau dich tu do, hodc cung ky két hi¢p dinh thuong mai ty do vé dich vu.

+ Thyuc hién cac phuong thirc thuong mai dich vu néi chung va dich vu phan
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phdi no6i riéng phai tudn theo nhitng cam két cu thé trong cac thoa thuan duge ky két
giita cac nudc. Thong thuong, cic nude déu dua ra cic cam két cu thé theo ting
phuong thure thuc hién thuwong mai dich vy va theo tirng phan nganh thugc nganh dich
vu phan phéi.

+ Theo cam két WTO, cac doanh nghiép mudn phat trién hé théng phan phdi ra
nudc ngoai phai thiét 1ap hién dién thwong mai. Néu khong thiét 1ap lién doanh, doanh
nghiép 100% vén nudc ngodi, cac nude thuong chi cho phép ho phédn phéi qua bién
gidi cdc san pham sau: 1) Cac san pham phuc vu nhu ciu ca nhén; 2) Cac chuong trinh
phan mém may tinh hop phap phuc vu nhu cdu ca nhan hoic vi muc dich thwong mai.

+ Cac doanh nghiép dau tu ra nude ngodi dugce cip phép dau tu trong linh vuc
dich vu phan phdi, khi thiét 1ap hién dién thuong mai ¢ nudc ngoai dugc thyc hién
quyén phan phdi. Quyén phan phdi 1a quyén thuc hién truc tiép cac hoat dong phan
phéi & nudc ngoai. Quyén phan phdi bao gom cac hoat dong ban budn, ban 1é, dai ly
mua ban hang hda va nhuong quyén thuong mai.

2.3. Noi dung va tiéu chi danh gia sw phat trién hé thong phan phoi hang hoéa cia

mét quoc gia & nwéc ngoai
2.3.1. Ngi dung phét trién hé thong phin phéi hang héa ciia mét quéc gia ¢ mude ngoai

- Trén phuong dién quan 1y nén kinh té, Nha nudc tham gia phat trién hé thong
phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép ra nudc ngoai bao gom nhitng ndi dung co ban sau:

+ Dam phdn va ky két cdc hiép dinh thiong mai (hang héa va dich vu) tw do song
phirong va da phwong, ddc biét la cdc cam két cu thé cia cdc doi tac thwong mai vé mo
ctka thi truong dich vu phan pho”'i va cdac nganh dich vu khac.

Nhu da néu trén day, diéu kién dé cac doanh nghi¢p cua mot nudc phat trién hé
théng phan phdi hang hoa sang nudc ngoai 1a nha nudc/chinh phi cia hai nude déu la
thanh vién cua WTO va thtra nhan GATS, hodc cung tham gia ky két cac hi¢p dinh
thuong mai tu do song phuong hodc da phuong khu vuc trong d6 c6 cac cam két vé
mo cua thi truong dich vu. Vi vay, viéc md rong quan hé kinh té ddi ngoai va dam
phan, ky két cac hiép dinh thuong mai 1a mot trong nhitng ndi dung can thiét ciia nha
nudc trong viéc phat trién hé théng phan phdi hang héa cua cic doanh nghiép sang céc
nuoc khac. Trong ndi dung nay, nha nudc can phai thyc hién hang loat cadc hoat dong
vé ngoai giao, danh gié tic dong tich cuc, ti€u cyc cua mo cura thi truong ddi v6i nén
kinh té, cong bd thong tin va tao 1ap dién dan dé cac doanh nghiép tim kiém co hoi dau
tu n6i chung, dau tu phat trién hé thong phan phéi sang nude ngoai ndi riéng.

+ Thiét Idp khudn khé ludt phdp cho doanh nghiép phdt trién hoat dong sdn xudt
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kinh doanh ra mede ngodi néi chung va hoat dong phan phoi hang héa néi riéng.

Thiét 1ap khuon khé luat phap nhim dam bao moéi trudng phéap 1y thuan loi cho
cac doanh nghiép phat trién hoat dong san xuat kinh doanh ra nudc ngoai; qui dinh tha
tuc dau tu ra nudc ngoai va quan 1y nha nude d6i véi hoat dong dau tu ra nudc ngoai
theo hinh thirc bao vé quyén lgi hop phap cua nha dau tu ¢ nudc ngoai; dam bao su
chu chuyén cila cic dong hang hoa, vbn, thong tin, ... giita nén kinh té trong nuéc va
nudc ngoai néi chung va trong hé théng phan phdi hang hoa ciia DN noéi riéng, ...

+ Xdy dung va thuc hién dinh huéng phat trién hé thong phdn phéi hang héa cia
doanh nghiép ra nudc ngoai

Nha nuée thye hién chire ning dinh hudng phat trién nén kinh t néi chung va dinh
huéng phat trién thi treong hang hoa néi riéng dwa trén cong cu chién lwge, qui hoach
phat trién. Trong nén kinh té, nganh dich vu phan phdi c6 vai trd hét stic quan trong doi
Vi ca linh vuc san xuat va tiéu dung. Trong ndi dung nay, Nha nudc phai danh gia tinh
hinh phat trién clia san xuét va tiéu dung trong nudc va nhiing van dé khéac co lién quan dé
lwa chon va xay dung dinh huéng phat trién nganh dich vu phan phdi. Trong d6, dinh
hudng phat trién hé théng phan phéi hang hoa ciia doanh nghiép ra nudc ngoai 1a mot
trong nhiing lia chon pht hop khi cac nganh san xuét phat trién nhanh dan dén tinh trang
cung vuot quéa cau trong nén kinh té. Khi xay dyung va thyc thi dinh hudng phat trién hé
thong phan phbi hang héa cia doanh nghiép ra nuéc ngoai, Nha nudc khong chi mo
duong ma con tao thém dong luc cho doanh nghiép thong qua cc chinh sach khuyén
khich kinh té.

+ Thuec thi cdc chinh sach hé tro doanh nghiép phdt trién hé thong phdn phéi hang
hoa ra nwoc ngoai

Hoat dong phat trién hé théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép ra nudc ngoai
¢6 lién quan chat ché véi mdi quan hé giita cac quoc gia trén nhiéu phuong dién khac
nhau. Vi vy, trong ndi dung nay, Nha nudc tham gia phat trién hé thong phan phéi hang
hoa ctia doanh nghiép ra nudc ngoai bang cac hoat dong cu thé nhu: xay dung dién dan dé
cac doanh nghiép trong nudc tim kiém co hoi, déi tic dau tu & nudce ngoai; to chic cac
chuong trinh quang ba thuong hiéu, xtic tién tién thwong mai & nudc ngoai; ban hanh cac
co ché, chinh sach va giai phap can thiét dé nang cao hiéu qua cua hoat dong dau tu ra
nude ngodi ndi chung va phat trién hé théng phan phdi hang hoa ra nudc ngoai néi
riéng ...

- Trén phuong dién cta doanh nghiép, phat trién hé thong phan phdi hang hoa
bao gdm nhitng ndi dung co ban sau:

+ Tim kiém va khai thdc co hdi phdt trién hé thong phdn phéi hang héa cia
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doanh nghiép ra nudc ngoai:

Trong ndi dung nay, cac doanh nghiép phai tién hanh cac hoat dong: Nghién
ctru cac thi truong ngoai nude; Xac dinh thi truong muc tiéu; Xay dung dy an dau tu
ra nuGc ngoai va chuan bi cac ngudn luc cho dau tu phat trién hé thong phan phdi hang
hoa cua doanh nghiép ¢ nudc ngoai;

+ Lira chon phwong thirc va hinh thirc phat trién hé thong phan phéi hang héa
cua doanh nghiép ra nuwoc ngoai:

Céc doanh nghiép hoat dong kinh doanh trén thi truong tuin theo nhirng qui
luat cua thi truong va sy diéu chinh cua phap luat tai nudc ngoai cling nhu nhirng cam
két vé mo cura thi truong dich vu phan phdi dugce ky két gitta hai nudc. Do dé, cac
doanh nghiép can xay dung cac phuong an tiép can thi trudng phi hop véi cac phuong
thirc va hinh thtrc thuc hién thuong mai trong linh vuc dich vu phan phéi theo cam két,
phu hop véi nang luc cia doanh nghiép,...

+ T6 chirc hé thong phdn phéi hang héa ¢ nwde ngodi theo phirong thirc va
hinh thwc da lwa chon:

Trén thi truong, cac doanh nghiép phai thuc hién hang loat cic chic nang co
ban dé phat trién hé thong phan phdi nhu: tim kiém, t6 chirc tét cac ngudn cung cip
ng hang hoa; xay dung mdi quan hé véi cac ddi tac phan phdi, cac nha cung cap dich
vy, co quan quan 1y nha nudc & nudc ngoai;... Trong diéu kién phat trién hé thong
phan phdi hang héa cia doanh nghiép ra nudc ngoai, ndi dung phét trién nay cang
quan trong hon do nhitng han ché so véi cac doanh nghiép & nudc sé tai vé hiéu biét
thi truong, vé quan hé véi cac khach hang, véi cac nha cung cap, v6i cic co quan
chinh phu cua nudc so tai,...

+ Két noi hé thong phdan phéi hang héa & trong nudc va ¢ nude ngodi ciia
doanh nghiép.

Khi phat trién hé thong phan phdi cia doanh nghiép ra nudc ngoai, khi d6 ciu
tric ciia hé thong phan phdi hang hoa cta doanh nghiép co su thay d6i. Cac doanh
nghiép can phai thuc hién nhitng diéu chinh vé ciu trac dé dam bao sy két ndi ctia hé
théng phan phdi. Trong d6, nhitng diéu chinh can duoc chi trong nhu: Diéu chinh
nhan sy, cadc bo phan chirc nang va co ché hoat dong cua nd phu hop voi qua trinh
chuyén dua hang hoa tir nha san xuit (trong nude, nude ngoai) dén nguoi tiéu dung (&
nude tiép nhan hé thong phan phdi hang héa ciia doanh nghiép); Diéu chinh sé luong
va mdi quan hé vé6i cac nha cung cép hang héa va dich vu (trong nudc, nudc ngoai);

Diéu chinh céc tap khach hang muc tiéu cia doanh nghiép;. ..
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+ Poi véi inh thike xudt khdu hang hoa qua hé thong phan phéi ciia Cac tip
doan phan phoi da quéc gia hién dién ¢ nude sé tai, ndi dung gom:

Nghién citu tiép cdn thi trieong va tdp doan phan phoi da quoc gia hién dién tai
nuwoc so tai.

Nghién ctru thi trudng xudt khau va tap doan phan phdi 1 qua trinh thu thap va
xtr 1y cac thong tin nham gitp nguoi xuat khau ra quyét dinh dang dan va loi nhat,
d6ng thoi hoach dinh chinh sach marketing phu hop.

Trong budc nay, nha xudt khau can dat duoc mot sé muc tiéu sau: (1) Nim viing
thi trudng nudc ngoai va thong tin vé tap doan phan phdi da qudc gia hién dién tai
nudc so tai; (i1) Nhan biét duoc vi tri cua hang hoa xuét khau trén thi trudong nudc
ngodi cling nhu nhu ciu cua khach hang va mit hang xudt khau do6; (iii) Lua chon
khach hang va lya chon tap doan phan phoi.

Sau khi lya chon duwoc mat hang, thi truong va tap doan phan pho”'i dé xudt
khau, can Ldp phwong dn kinh doanh (thoi gian XK, doi tac XK, danh gia hiéu qua
kinh doanh, khé khan va thach thirc, cac phuong an giai quyét)

Tién t6i giao dich, dam phan va ky két hop dong xudt khdu: Sau khi lya chon
dugce mat hang, thi truong, tap doan phan phdi, ... thi nha xuat khau phai giao dich,
dam phéan véi d6i tac (1a bd phan thu mua cua cac tap doan phan phdi) vé thoi gian,
mit hang, hinh thirc van chuyén, phuong thirc thanh toan dé di dén ky két hop dong.
Giao dich dam phan cé thé thuc hién bang cach qua thu tin/ qua dién thoai hoic dam
phan truc tiép, sao cho phl hop va dat hiéu qua cao nhét cho doanh nghiép.

Hai bén thuee hién hop dong thu mua hang héa dé xuat khau vao cac chudi trén
toan cau.

Tir khai niém va phan tich nhu trén, noi dung cta phat trién hé thong phan phéi
hang hoa ctiia mot qudc gia & nude ngoai bao gom:

- Phét trién hé thong phan phdi hang hoéa cia mdt qudc gia & nudc ngoai theo
chiéu rong 13 quy mé ctia hé théng phan phdi mo rong ra nhiéu khu vyc, ving lanh thd
va cac qudc gia trén toan cau.

- Phat trién hé thng phan phdi hang héa cua mot qudc gia & nudc ngoai theo
chiéu sau 1a do dai cua hé thdng phan phdi dén nguoi tiéu dung, theo d6, HTPP cang
dai thi sb cap do trung gian trong hé thdng cang nhiéu va sy nang cip vé chat luong
hang hoa duoc phan phdi va chat luong dich vu phan phdi so v6i hé théng phan phdi
hién hiru. Dong thoi con 13 sy gia ting vé quy md, chat luong, kha ning canh tranh cua

céc thanh vién trong hé théng phan phdi.
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- Phat trién theo ca chiéu rong va chiu sau la sy phat trién vé quy mo cua hé
théng phan phdi va do dai ciia hé thong phan phdi, sy phét trién vé chat luong hang
hoa, chét lugng dich vy va chét lugng cua cac thanh vién trong hé théng phan phéi

hang hoa ciia mot quoc gia & nudc ngoai.

2.3.2. Tiéu chi ddnh gid sw phdt trién hé théng phéin phoi hing héa ciia mét quéc
gia 0 nwdc ngoai

Dé d4nh gia su phat trién hé thong phan phéi hang hoa ciia mot qudc gia & nude
ngoai, c6 thé str dung mot sé tiéu chi co ban dé danh gia su phat trién theo chiéu rong,
chiéu sau va phat trién két hop theo ca chiéu rong va chiéu sau. Luan an ctia NCS sir
dung céc tiéu chi dé danh gia téng quat chung, dong thoi co tinh dén su phat trién cua
mdi hé thong riéng biét trong tong thé, trong do6 c6 cac tiéu chi danh gia sau:

a. Tiéu chi phdt trién theo chiéu réng (vé mdt lwong)

- Murc do bao phu thi truong: Muc dd bao phu thi truong phan anh muc do phat
trién cia HTPP hang héa ctia mot qudc gia & nudc ngoai theo chiéu rong. Mirc do bao
phu thi truong 16n cho thdy, HTPP hang héa ctia mot qudc gia & nudc ngoai phat trién
manh vé chiéu rong. Con mirc 46 bao phil thi truong nho cho thiy, HTPP hang hoa
clia mot quoc gia & nudc ngoai it phat trién theo chiéu rong. Mirc d6 bao phu thi
truong duge do ludng bang sb luong cac doanh nghiép, sé luong loai hinh ha tang thuong
mai ciia qubc gia kinh doanh & thi truong nudc ngoai; SO lugng thi trudng, khach hang va
san pham; S6 lwong hang hoa ciia mot qudc gia phan phdi & nudc ngoai.

- Quy mé cua hé thong: Quy md caa HTPP hang hoa ctia mot qubc gia & nudc
ngoai phan anh sb luong cac thanh vién trong HTPP, thé hién d6 16n ciia kénh phan phdi
hang hoa ctiia mot quoc gia & nudc ngoai.

Quy m6 cang 16n thi s6 luong cac thanh vién trong HTPP hang hoa ciia mot qudc
gia & nudc ngoai cang nhiéu. Quy md ciia hé théng cho thiy murc do phat trién theo chiéu
rong ciia HTPP hang hoa ctiia mot qudc gia & nudc ngoai, quy mo 16n thi HTPP hang
hoa ctia mot qubc gia & nudc ngoai s& phat trién manh theo chiéu rong va nguoc lai. Quy
mo cta hé théng thé hién & quy mé vé vén, luong hang, doanh thu ctia cac HTPP hang
hoa ctia mot qubc gia & nudc ngoai. Pdi voi cac hé thong phan phdi cu thé, chang han
nhu cho thi ¢6 thé do luong bﬁng ) luong cac hd hoat dong trong chg, hodc lugng hang
nong san tiéu thu tiéu thu tai cho trong mdi khoang thoi gian xac dinh.

- D$ dai ciia hé thong thé hién mic 6 kéo dai cua kénh phan phdi hang hoa
ciia mot quéc gia & nude ngoai duoc xac dinh bai sb cip do trung gian phan phdi co
mat trong HTPP, phan anh su phat trién cia HTPP hang héa ctia mot qudc gia & nudce

ngoai theo chi€u sau.
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Do dai ctia hé thong 16m thi s6 cap do trung gian phan phdi ting 1én, HTPP hang
hoa cua mot quéc gia & nudc ngoai s€ phat trién theo chiéu sau. Nguoc lai, do dai cua
hé thong nho, sé cap do trung gian phan phdi han ché, HTPP hang héa ctia mot qubc
gia & nudc ngoai it phat trién theo chiéu sau.

b. Tiéu chi phdt trién theo chiéu sdu (vé mdt chat)

- Mike d¢ lién két giiva cdc thanh vién trong hé thong: Miic d6 lién két gitta cac
thanh vién trong hé thong thé hién tinh bén viing cia HTPP hang hoa ctia mot qudc gia
& nude ngoai. Mire d6 lién két cang chit thi HTPP hang hoa ctiia mot qudc gia & nudc
ngoai cang bén vimg. Nguoc lai, mic do lién két cang long thi HTPP hang hoa cua
mot qubc gia & nude ngoai kém bén virng.

Tinh bén viing cia HTPP hang héa ctia mot qudc gia & nude ngoai thé hién mirc
d6 phat trién cia HTPP hang hoa ciia mot qudc gia ¢ nudc ngoai ca chidu rong va
chiéu sau. Nhu vdy, mirc d6 lién két giita cac thanh vién trong hé thong chit ché thi
HTPP hang hoa ciia mot qudc gia & nudc ngoai sé phat trién manh ca vé chiéu rong va
chiéu sau. Nguoc lai, mirc do lién két giita cac thanh vién trong hé thong 1ong léo thi
HTPP hang héa ciia mot qudc gia & nude ngoai s& kém phat trién ca vé chiéu rong va
chiéu sau.

- Nang lwc canh tranh ciia méi hé thong phdan phoi hang héa 6 thi truong niede
ngoai. Su phat trién cia HTPP hang hoa ciia mdt qudc gia & nudc ngoai phu thude
nhiéu vao su phat trién cia cic hé thong phan phoi riéng 1é va thé hién rd nét ¢ ning
Iuc canh tranh ctia mdi hé thong riéng biét. Thong thuong, khi do luong ning luc canh
tranh, c6 thé dua vao céac yéu td cau thanh nang luc canh tranh nhu nang luc tai chinh,
ning lyuc t6 chirc va quan tri, cong nghé va ngudn nhén lyc. ..

O giac do tiép can thuc ching co thé dua vao mot sb két qua hoat dong dé danh
gia duoc nang luc canh tranh ctia mdi hé thong phan phdi nhu: Chi phi thap; Kha nang
dap ung nhanh; An toan; Bén viing; Sang tao; ...

- Chdt lwong va hiéu qud hé thong phan phoi hang héa hién co, hién dai hoa va
ap dung cac hinh thurc phan phéi van minh, hién dai thé hién sy phat trién theo chiéu
sdu ciia HTPP hang hoa cia mot qubc gia & nude ngoai, voi cac tiéu chi nhu:

Mtrc d6 lién két gifra cac thanh vién trong h¢ théng; Nang lyc canh tranh; Chét
lwong hang héa ciia mot qudc gia phan phdi ¢ nude ngoai; S6 luong loai hinh va chat
lugng dich vy, co cAu cac loai hinh ban 1¢ hién dai va loai hinh ban 1¢ truyén théng; Sd
luong va chit luong cong trinh ha tang phan phdi hang hoa ctia mot qudc gia dau tu ra

nudce ngoai (Doanh nghiép hodc nha nudc dau tu).
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2.4. Nhan 6 anh hwéng dén sw phdt trién hé théng phéin phéi hang héa ciia mot

quéc gia & nwéc ngodi
2.4.1. Nhan t6 quéc té, khu vue

a/ Xét trén pham vi quéc té, cac nhan t6 anh huong dén phat trién kinh doanh
qudc té néi chung va phat trién hé thong phan phdi hang hoa ctia doanh nghiép ra nudc
ngoai néi riéng, bao gdm céc nhan td co ban sau:

+ Quan h¢ chinh tri gifra cac nude: Thuc té cho théy, qué trinh toan cau hoa da
duoc van hanh manh mé va tré thanh xu thé thoi dai. Quan h¢ chinh tri gitra cac nudc
chuyén sang hop tac phat trién. Quan hé chinh tri ngy cang thuc ddy quan hé kinh té
va nguoc lai véi qui md ngay cang 16n, khong chi dimg lai & cap do quéc gia ma con
phat trién & cap do khu vuyc.

+ Su phat trién cua cac lién két khu vuc va qudc té&: Su hinh thanh va phat trién
cac to chirc kinh té mang tinh chat khu vuc va quoc té nhu: WTO, EU, ASEAN,
NAFTA va cic dién dan hop tac kinh té khac nhu WB, IMF, OPEC, APEC ... dua
nhiing nguyén tic binh dang, ciing c6 loi. Su phat trién cac lién két khu vuc va quoc té
da thuc day cac nén kinh té qudc dan phat trién theo hudng khai thac cac loi thé so
sanh va tranh tha cac ngudn lyc tir bén ngoai hay day manh thu hut va khai thac cac
nguén luc ndi sinh.

+ Tu do hoa thuong mai va dau tu quéc té: Viéc x6a bo cac rao can thuong mai
va dau tu gitra cac nudc theo cac thoa thuan da duoc ky két trong cac hiép dinh tu do
hoa thuong mai va dau tu song phuong va da phuong da tao diéu kién thuan lgi cho sy
dich chuyén céac luong hang hoa, dich vu va vdn dau tu giita cac nudc, cac khu vuc
trén thé gioi.

+ Sy tang trudng ciia cac cong ty xuyén qudc gia (TNCs): Trong xu hudng toan
cau hoa va ty do héa thuong mai, cac cong ty xuyén qudc gia ngay cang trd thanh tac
nhan cha chét phat trién cac hoat dong thuong mai qudc té va tham gia vao viéc xéac
1ap cac quy tic thuong mai.

+ Su phat trién cua khoa hoc- cong nghé: Ngay nay, nhitng tién bo khoa hoc va
cong nghé, nhat 1a k¥ thuat s6 da cho phép ngay ca nhitng cong ty nho nhat hay nhimng
thuong nhén riéng 1¢ ciing c6 thé tham gia vao hoat dong thwong mai hang hoéa, dich
vu va dau tu xuyén qudc gia.

b/ Xét trén pham vi quan hé song phirong, cac nhan t6 anh huéng dén phat trién
hé théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép (doanh nghiép xuat khau dich vu phan
phdi) ra nude ngoai (nude ddi tac), bao gdm cac yéu tb co ban sau:

+ Tinh hinh chinh tri ctia nudc ddi tac: Phat trién hé théng phan phdi hang hoa
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ctia doanh nghiép sang mot qudc gia khac (qudc gia nhap khau dich vu phan phéi) dua
trén cac cam két ciia Chinh phu thong qua viée ky két cac Hi¢p dinh tu do thwong mai
song phuong, quan hé thuong mai giita doanh nghiép xuét khau dich vu phan phdi va
d6i tac trong nudc vé sé hiru von dau tu, cac chinh sach wu tién dau tu... va cac cam
két can phai dugc dam bao thyc hién. Vi vay, moi truong chinh tri 6n dinh cua quéc
gia nhan dau tu 1a diéu kién quan trong dé dam bao sy an toan cia cac hoat dong dau
tu, kinh doanh ctuia doanh nghiép nudc ngoai.

+ Chinh sach, phap lut ctia nudc ddi tac: Mdi qudc gia c6 khung kho phap 1y
khac nhau dbi voi nganh dich vu phan phdi. Trong cac nén kinh té thi truong, chinh
phu thudng khong truc tiép tham gia dich vu phan phdi théng qua hinh thirc s¢ hitu
trye tiép. Tuy nhién, nganh phan phdi 1a d6i twong cta nhidu qui dinh nhim han ché
kinh doanh & nhitng cip d6 khac nhau. Vi vy, chinh sach, phap luat ciia nudc d6 phai
dam bao nguyén tac minh bach, c6 thé dy doan, khong phan biét doi xur. Hé thong
phap luat va cac chinh sach cta nudc déi tic co anh hudong 16n dén tinh canh tranh trén
thi trudng dich vu phan phéi cling nhu vi thé ctia doanh nghié¢p trén thi trudng dich vu
phan phéi & nude do.

+ Vi tri dia 1y, diéu kién tu nhién cta nudc d6i tac: Vi tri dia 1y va diéu kién ty
nhién bao gom khoang cach dia 1y, khi hau, tai nguyén thién nhién,... ciia nudc ddi tac
13 nhitng yéu t6 quan trong lién quan dén chi phi, kha nang sinh 10i hodc rii ro (nhiing
rti ro lién quan dén diéu kién tir nhién) d6i v6i hoat dong ciia doanh nghiép phat trién
hé théng phan phdi hang hoa sang nudc do.

+ Tiém nang thi truong cta nudce ddi tac: Thu nhép, dan sb, téc do ting dan sb,
toc do ting GDP hay GDP dau nguoi... ciia nude ddi tac cb tac dong truc tiép dén dau
tu phat trién hé théng phan phdi hang hoa ra nudc ngoai ciia doanh nghiép.

+ Nguon lao dong ctia nudc dbi tac: Qui md va chat luong lao dong tac dong
manh dén viéc thuc hién phuong thirc hién dién thuong mai cua cac doanh nghiép
mudn phat trién hé théng phan phdi hang hoa ra nude ngoai.

+ Co s ha tang tai nudc ddi tac: Hé thong dudng giao thong, sin bay, bén
cang, di¢n luc, vién thong, cac dich vu vé lao dong, tai chinh, cong nghé... va chat
luong cac dich vy 1 nhitng yéu t6 quan trong lién quan truc tiép dén chi phi, hiéu qua
kinh doanh hoic rai ro d6i voi hoat dong hé théng phan phéi hang hoa.

+ Yéu td vin hoa - x3 hoi cta nude dbi tac: Tap quén mua ban, van hoa tiéu
dung, trinh d§ dan tri, ngén ngit, ton gido, tin ngudng, gia tri dao duc, thi hiéu tham
my,... ¢c6 anh hudng truc tiép dén phuong thic thuc hién thuong mai dich vu phan

phdi, loai hinh dich vu phan phdi va phuong thitc cung cip dich vu phan phdi cua
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doanh nghiép.
2.4.2. Nhan t6 qudc gia

Sy phat trién hé thong phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép ra nudc ngoai chiu
su chi phdi manh mé boi nhiéu yéu td trong nude. Cac yéu td nay dugc phan anh thong
qua ning lyc canh tranh ctia nén kinh té trong méi twong quan v&i cic nén kinh té
khac.

Ning lyc canh tranh qubc gia 1a tong hop cac thé ché, chinh sach va nhan td
quyét dinh mutc do hiéu qua va tinh ning suit cia mot qudc gia. Mot nén kinh té co
nang suét, hiéu qua la nén kinh té c6 nang luc str dung, khai thac tdt cac nguén Iuc co
han. Ning luc canh tranh qudc gia c6 mbi twong quan mat thiét véi moi truong kinh
doanh. Hoan thién va dam bao hi€u luc, hiéu qua thuc thi cac quy dinh phap luat cling
nhu cac co ché, chinh sach tao thuan lgi hoat dong kinh doanh khong chi gép phan
nang cao nang suat, chat luong hoat dong cua doanh nghiép, ma con thuc ddy phan bo
nguon luyc mot cach minh bach, va do vay, truc tiép va gian tiép nang cao ning suat
ctia nén kinh té, ning cao ning luc canh tranh qudc gia.

Hién nay trén thé giéi, “Chi s6 nang luc canh tranh toan cau” (GCI — Global
Competitiveness Index) ciia Dién dan Kinh té thé gidi duoc cong nhan rong rii 1a chi
s6 pho bién dung dé danh gia ning luc canh tranh cua cac nén kinh té trong twong
quan so sanh toan cau. Trong giai doan 2010-2018, chi s6 GCI danh gia ning luc canh
tranh thong qua 12 chi so try cot duoc phan vao 3 nhom.

Nhom 1- Cdc chi s6 phan dnh cdc yéu cau can ban ciia mét nén kinh té, gom:
(1) Thé ché, (2) Co so ha tang, (3) Mdi truong kinh té vi mo, (4) Y té, gido duc tiéu hoc.

Nhém 2 - Cdc chi s6 dé nén kinh té phat trién theo hudng chdt lwong, hiéu
qua gém: (5) Gido duc va dao tao sau tiéu hoc, (6) Hiéu qua thi truong hang hoa, (7)
Hiéu qua thi truong lao dong, (8) Trinh do phat trién cua thi trudng tai chinh; (9) Sin
sang cong ngh¢ va (10) Quy mo thi truong.

Nhom 3 - Cdc chi s6 phan dnh trinh d6 ciia doanh nghiép va nang lyc doi méi
sdng tao gdm: (11) Trinh d6 kinh doanh, (12) Ning luc d6i méi sang tao.

Co thé théy, nang lyc canh tranh ctia nén kinh té cao hon s& tao co hdi thiic déy cac
doanh nghiép trong nudc mé rong hoat dong san xuat kinh doanh néi chung va phat trién
hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai ndi riéng sang thi trudng ngoai nudc.

Bén canh d6 1a cic nhém chinh sach cu thé lién quan vé (i) dau tu ra nuée
ngoai; va (ii) phat trién xuat khau hang hoa théng qua hé théng phan phdi cia cac tap

doan da quéc gia;
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Nha nuéc véi tu cach 1a chi thé ctia nén kinh té tham gia phét trién hé thong
phan phdi véi muc tiéu dam bao sy can ddi, an khép giita cung va cau, su phat trién on
dinh, bén viing cta thi trudng hang héa, ning cao hiéu qua phat trién chung ctia nén
kinh té. Nha nudc tac dong dén hé théng phan phdi trong nén kinh té bang chinh sach va
cac cong cu quan 1y khac nhim diéu chinh cac mdi quan h¢ thi truong, cac hoat dong
kinh doanh ctia cac don vi trong va ngoai hé thong phan phdi. Nhu vdy, chinh sach phat
trién hé théng phan phdi hang héa & nudc ngoai bao gdm cac chu truong va hanh dong
ctia chinh phii nham tao diéu kién cho cac doanh nghiép phat trién duoc hé théng phan
phdi hang héa ¢ nude ngoai dé gia ting kim ngach xuat khau, thic day xut siéu, gop
phan phat trién kinh té dat nudc.

Mot s6 chinh sach co ban ma chinh pha mét qudc gia c6 thé ap dung dé thuc
day phat trién hé théng phan phéi hang hoa & nudc ngoai la:

+ Chinh sach vé dau tu ra nuwdc ngoai

Hoat dong dau tu ra nuée ngoai bén canh viéc phai thuc hién theo phap luat cua
nudc tiép nhén dau tu con phai tuan thu theo Luat dau tu cta Viét Nam. Luat dau tu
2014 quy dinh cac hinh thitc dau tu nhu: thanh 1ap t6 chirc kinh té theo quy dinh cia
phap luat nudc tiép nhan dau tu; mua lai mot phﬁn hodc toan bo von diéu 1& cua to
chtic kinh té & nudc ngoai dé tham gia quan 1y va thyc hién hoat dong dau tu kinh
doanh tai nudc ngoai;...Luat dau tu 2014 ciing quy dinh thim quyén quyét dinh chi
truong dau tu ra nudc ngoai cia Qubc hoi. Ngoai cac du 4n c¢6 quy mo von 1én va
thudc linh vuc dic thu thudc thim quyén cua Quéc hoi va Thu tudng con lai cac du an
khac nha dau tu duoc quyén quyét dinh dau tu ra nudc ngoai va phai tuan tha theo

nhimng quy dinh ctia Luat ddu tu va Luat doanh nghiép

Bén canh chinh sach tao khung phap 1y co ban cho hoat dong dau tu ra nude
ngoai 1a Luat Pau tu va Nghi dinh 83/2015/ND-CP quy dinh vé du tu ra nudc ngoai
con ¢c6 cac chinh sach nham khuyén khich dau tu ra nudc ngoai nhu:

Chinh sach vé dia ban wu tién, khuyén khich dau tu tryc tiép ra nudc
ngoai: Duy tri va phat huy thé manh cta nha dau tu vao cac dia ban truyén théng, dia
ban mang tinh chién lugc, cac qudc gia va ving lanh thd ma qudc gia da ky két cac
hiép dinh (Hiép dinh khuyén khich va bao ho dau tu, Hiép dinh tranh danh thué hai
lan, Hi¢p dinh thuong mai tu do song phuong hoac cac Hi¢p dinh thuong mai ty do da
phuong).

Chinh sach vé linh vuc dau tu: Khuyén khich va hd tro cac du an dau tu truc
tiép ra nudc ngoai co san pham 1 hang hoa, nguyén liéu phuc vu san xuit trong nudc

phtl hop voi dinh hudng phét trién kinh té - xa hoi cta qudc gia theo timg thoi ky cu
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thé. Chinh sach wu tién cac hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai cd gan véi mo
rong san xuét, xuat khau hang hoa, san pham, dich vu cua quéc gia va st dung lao
dong; Tao diéu kién thuan loi dé mot sb nganh, linh vyc ¢6 tinh chét cau noi..

H¢ théng cac cong cuy hd tro cac DN thyuc hién dau tu truc tiép ra nudc ngoai:
Xuc tién tim kiém tri truong, hd tro tai chinh dé trién khai cac du an dau tu va hd trg
bao vé quyén loi cta nha dau tu théng qua quan hé cap Chinh phu va cac hiép dinh
song phuong, da phwong da ky két v6i cac quc gia trén khap thé gisi.

+ Chinh sdch thiic ddy phdt trién xudt khau hang héa théng qua hé thong phdn
phéi ciia cdc tdp doan da quéc gia

Chinh sach thué wu dai v6i hang xuit khau thong qua hé thong phan phdi hién
dai: Thué 1a mot cong cu Nha nudc dung dé danh vao céc loai hang hoa va dich vu.
Tac dong cua thué t6i hoat dong xuat khau 1 tic dong xudi chiéu, khi thué thap kich
thich xuat khau (thué wu dai). Phan 16n cac nudc hién nay c6 xu huéng khuyén khich
xuat khau nén viéc danh thué vao hang hod xuat khau hay dau vao ding dé xuat khau
déu duoc hudng nhitng uu dai nhat dinh. Pac biét 1a ¢ cac qudc gia dang phat trién khi
ma nguodn ngoai té& dé nhap cong nghé méi, cai tién k¥ thuat con thiéu thi nhitng chinh
sach thué dbi voi hang hoa xuat khau, dic biét 1a hang héa xuat khau thong qua hé
théng phan phdi hién dai dugc cac nha 1ap chinh sach can nhéc rat k¥ sao cho cé loi
nhat cho doanh nghiép san xuét hang xuat khau trong nudc va doanh nghiép nhap khau
nudc ngoai.

Chinh sach ty gia hdi doai: Ciing gidng nhu cac bién s kinh té vi mo khac, ty
gia hoi dodi rat nhay cam véi su thay d6i clia nd c6 nhitng tic dong rat phirc tap, anh
huong dén toan bd nén kinh té qudc dan theo nhing tac dong khac nhau tham chi trai
nguoc nhau. Pua dén nhiing két qua kho luong trude, dung cham khong chi téi xuat
nhap khau, can cin thwong mai ma con téi mit bang gia ca, lam phat va tién luong
thuc té, dau tu va vay ng nudc ngoai, ngan sach nha nudc, can can thanh toan quéc té
cling nhu sy on dinh kinh té vi mé noi chung.

Chinh sach dau tu dbi véi doanh nghiép san xuat hang xuat khau va tham gia
hoat dong xuét khau vao hé théng phan phdi hang hoa hién dai. Pau tu 12 hoat dong bo
vbn va 1am ting quy mé cua tai san qudc gia. Hoat dong dau tu bao gdm dau tu trong
nude va dau tu nudc ngoai. P6i voi dau tu trong nudce dic biét 1a nhitng doanh nghiép
tham gia san Xuét hang hoa xuét khau qua hé thé)ng phan phéi hién dai hién dang duoc
Nha nudc khuyén khich nhét 13 cac mat hang cha luc bang cac bién phap hd tro vé

thong tin, tim kiém khach hang, tham dy trién lam...
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Chinh sach, chién lugc xtc tién xuat khau hang hoa qua hé théng phan phdi
hang hoa hién dai. Nhin tir gbc d6 nghiép vu kinh doanh qudc té xuc tién thuong mai
c6 thé 1a xtc tién xuat khau, xtc tién nhap khau va phat trién thuong mai noi dia. Xtc
tién xuat khau hang hoa thong qua hé thong phan phdi nudc ngoai 1a mot bd phéan cua
xuc tién xuat khau va thudng c6 mot khai niém riéng biét. Xac tién xuat khau qua hé
thong phan phdi hang hoa hién dai gdm ba nhém yéu t6 sau: (i) Két cau ha tang co
ban; (ii) Ché do ty gia hdi doai, chinh sach 14i suat va nhiing bién phap khuyén khich
nham tao ra moi trudng thuan loi cho xuat khau hang hoa qua hé théng phan phéi hién
dai; va (iii) Bién phap cong cu cu thé dé mot nudc tham gia két ndi thanh coéng cac
doanh nghiép trong nudc véi hé théng phan phdi hién dai 1am gia ting gia tri xuat
khau ciing nhu thi phan hang hoa trén thi trudng qudc té.

Tao moi trudng thuan loi thu hit ddu tu nude ngoai vao linh vuc phan phdi, xay
dung chinh sach khuyén khich cac tdp doan phan phdi nudc ngoai hién c6 mit qudc
gia xuat khau, nhat 1 hang hoa co di c6 thuong hiéu, xuat khau vao hé thong phan

phéi cua cac tap doan tai cac nudc.
2.4.3. Nhin t6 thudc nganh kinh doanh

- Nhan t6 vé canh tranh

Dé phat trién hé thong phan phdi ¢ nudc ngoai thi doanh nghiép phai canh tranh
v6i cac nha phan phdi ctia nudc so tai, trong d6 phai ké dén nhiéu tap doan da qudc gia
hién dién tai nudc so tai hodc ¢ thi truong muc tiéu (nwdc ngoai) ma doanh nghi€p du
kién phan phdi hang hoa sé& c6 nhiing tac dong, anh huong 16n dén viéc phat trién hé
thong phan phéi hang hoa ctia mot qudc gia & nudc ngoai.

Khi dé cap dén nhén t6 thudc nganh kinh doanh, nhiéu nha nghién ciru va quan
1y thudng tap trung vao cic yéu to thudc thi trudng nganh hang nhu cung, cau, cac dbi
thil canh tranh va cac san pham thay thé.

- Canh tranh 13 sy ganh dua gitta cac chu thé kinh doanh trén thi truong dé
gianh giat khach hang. Trén thi truong, giita khach hang va nha cung cap, ludn ludn
thé hién nhu cau, loi ich khac nhau. Khach hang mong muén mua dugc san pham phu
hop nhat véi gia ré nhat cé thé, trong khi d6, nha cung cip mong mudn ban dugc san
pham cang nhanh cang tot dé dau tu phat trién san xuét thu dugc nhiéu loi nhuan.
Khuynh huéng nay 1a ngudn gdc tao ra sy canh tranh, sy ganh dua gitta cac chu thé
kinh doanh trén thi truong dé 16i kéo khach hang vé phia minh. Dé ganh dua v6i nhau,
céc cha thé kinh doanh phai str dung cac phuong thtrc, thu doan kinh doanh duoc goi
la cac hanh vi canh tranh ctia doanh nghiép. Két qua cua cudc canh tranh trén thi

truong lam cho nguoi chién tha?'mg mo rong duoc thi phén, tang loi nhuan, ké thua cudc
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mat khach hang va phai roi khoéi thi truong. Qua trinh canh tranh, ganh dua budc cac
chu thé kinh doanh phai xem xét lai minh dé 1am sao sir dung tit ca cac ngudn lyc mot
cach hi¢u qua.

+ CAac chu thé kinh doanh khi tham gia vao thi trudng ludn ganh dua nhau,
gianh co hoi t6t nhat dé md rong thi truong. Tuy nhién, canh tranh thuong chi dién ra
giita cac doanh nghiép c6 chung loi ich nhu cing tim kiém ngudn nguyén liéu dau vao
gidng nhau hodc cung tim kiém thj truong dé ban nhimg san phdm twong tu nhau.
Diéu d6 lam cho cac doanh nghiép c¢6 chung loi ich tranh gianh trg thanh ddi tha cua
nhau.

+ Canh tranh 13 hoat dong nham tranh gianh thi truong, 16i kéo khach hang vé
phia minh cta cic chu thé kinh doanh nén canh tranh chi dién ra trong co ché thi
truong khi ma cong dan c6 quyén ty do kinh doanh, ty do thanh 1ap doanh nghiép, tu
do tim kiém co hoi dé phat trién san xuat kinh doanh.. Trong nén kinh té thi trudng,
cac chu thé kinh doanh tu do canh tranh, tu do sang tao ra cac phuong thuc dé ganh
dua gianh phan thang vé phia minh. Diéu 3 Luat canh tranh ctia Tho Nhi Ky quy dinh:
Canh tranh c6 nghia 1a sy ganh dua gilta cac doanh nghi¢p trén thi truong hang hoa,
dich vu dé quyét dinh cac van dé kinh t& mot cach doc lap. Diéu 4 Luat thuong mai
lanh manh ctia Dai Loan quy dinh: “Canh tranh” 1a tir chi nhitng hanh dong theo d6 hai
hay nhiéu doanh nghiép dua ra thi trudng muc gia, so lugng, chat luong, dich vu wu
dai hon hodc nhiing diéu kién khac nham gianh co hoi kinh doanh.

- Nhan tb noi tai doanh nghi¢p

Viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa cia mot doanh nghiép ra nuéc
ngoai, trudc hét va chil yéu phu thudc vao cac nhan td ndi tai (chi quan) cta chinh
doanh nghiép d6. Cac nhan t6 noi tai ciia doanh nghiép anh hudng dén viéc phat trién hé
thong phan phéi ra nudc ngoai c6 thé duoc phan thanh cac nhom khac nhau, bao gdom:

+ Ndang luc thich iing ciia doanh nghiép véi thi triong dich vu phdn phoi ¢
nwoc ngodai

Nhu da néu trén day, viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai
cua doanh nghi¢p chinh Ia hoat dong xuét khau dich vu phan phéi. Déng thoi, do su
khac biét giita trong nudc va nudc ngoai vé thé ché, trinh d6 phat trién thi truong, tinh
canh tranh,... nén cac doanh nghiép xuit khau dich vu phan phdi can phai chuin bi
nang luc thich tng. Nang lyc thich img cua doanh nghi¢p voi thi truong dich vu phan
phéi O nudc ngoai dugc hinh thanh trén co s& thuc hi¢n hang loat cac hoat dong khao
sat, nghién ctru thi trudng dé nang cao hiéu biét vé& khach hang, ddi thu canh tranh, moi

truong canh tranh...va xdy dung, lya chon phuong an tiép can thi truong phu hop.
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+ Ndng lyc t6 chirc vdn hanh hé théng phdn phoi ciia doanh nghiép néi chung
va o nuwoc ngodi noi riéng

Viéc phét trién hé thong phan phdi ctia doanh nghiép ra nudc ngoai khong chi
don thuan 1a sy thay d6i (md rong) vé khong gian hoat dong ctia doanh nghiép, ma
quan trong hon 13 su thay dbi vé cdu trtic, co ché phéi hop hoat dong... cia hé thong
phan phéi va cua doanh nghi¢p. Do do, viéc nang cao nang luc td chirc van hanh hé
thong phan phdi hang héa & nudc ngoai doi hoi doanh nghiép phai tién hanh diéu
chinh dé dam bao tinh hop 1y vé& co ciu to chirc, chirc ning cua cic bd phéan, co ché
phéi hop hoat dong,...

+ Kha nang thu hut lao dong, dao tao va sw dung lao dong ciia doanh nghiép

Lao dong va chét lugng lao dong trong doanh nghiép luén 1a yéu td trung tim
c¢6 anh hudng truc tiép dén moi phuong dién phat trién ciia doanh nghiép néi chung va
phat trién hé thong phan phdi hang héa ctia doanh nghiép ra nude ngoai néi riéng. Kha
nang thu hut lao dong, dao tao va sir dung lao dong ctia doanh nghi¢p duoc thé hién
qua cic chinh sach tuyén dung, chinh sach dii ngd, chinh sach dao tao,...

+ Kha nang huy déng va sir dung von ciia doanh nghiép

Hoat dong kinh doanh cuia cac doanh nghiép trong bat cr linh vuc nio déu gan
lién v&i von, khong co von thi khong thé tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh
duge. N6i cach khac, von 1a chia khoa dé mé rong va phat trién kinh doanh ctia doanh
nghiép. Viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa cua doanh nghiép ra nudc ngoai
doi hoi doanh nghiép phai huy dong lugng von khé 16n, nhat 1a v6i cac doanh nghiép
mudn phat trién theo phuwong thic “hién dién thuong mai & nudc ngoai”. Trong nén
kinh té thi truong, cic doanh nghiép tu tim kiém ngudn von trén thi trudng va tu chu
trong viéc sir dung von.

+ Kha nang g dung va doi méi cong nghé cia doanh nghiép

Viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai ciia doanh nghiép
doi hoi phai tién hanh hang loat cac hoat dong nghién ciru va trién khai lién quan dén
cac linh vuc khac nhau nhu: Nghién ctru thi truong nudce ngoai, trong d6 co thi truong
dich vu phan phdi; Nghién ctru 4p dung cic cong nghé méi vé ché bién, bao quan hang
hoéa trong qua trinh luu thong tir san xuit dén tiéu dung; Nghién ctru 4p dung céc tién
bd cong nghé, nhét 1a cong nghé thong tin vao cac hoat dong van chuyén, giao nhan,
cung cap thong tin thi truong... Trong diéu kién thi trudng canh tranh hién nay, cong
nghé thong tin n6i chung va Gmg dung trong phat trién thwong mai dién tir néi riéng trd
thanh yéu t6 quan trong c6 y nghia quyét dinh dén sy thanh cong cua doanh nghiép

trong phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai.
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+ Dinh hudong xdy dung thwong hiéu hang hoa va doanh nghiép

Thuong hiéu c6 cac chirc niang co ban nhu: Nhan biét va phan biét san pham
hay doanh nghiép véi cac san pham hay doanh nghiép khéc trén thi trudng; cung cip
thong tin chi dan cho khach hang vé san phém va doanh nghiép; tao ra sy cdm nhan va
tin cdy cua khach hang dbi voi san pham va doanh nghiép; mang gia tri kinh té cho
doanh nghiép... Do d6, trén thi truong canh tranh ngdy cang gay git va mang tinh
toang cau, thwong hiéu 1a mot trong cac yéu td quan trong gbp phan duy tri, mé rong,
phat trién thi truong cta cac doanh nghiép ca trén thi truong trong va ngoai nudc.
Doanh nghiép mudn phat trién hé théng phan phdi hang hoéa ra nudc ngoai khong thé
khong chu trong dén dinh hudng xay dung thuong hi€u dua trén loi thé canh tranh vé
mot san phém (hang hoéa, dich vu) cu thé, hodc mot wu thé cia doanh nghi¢p dugc tao
ra do ing dung cong nghé tién tién trong hoat dong phan phdi, do nang cao niang luc to

chtrc, do nang luc huy dong va st dung vén...
2.4.4. Nhan t6 thudc cac nha phan phéi

Mot trong nhitng hinh thirc phat trién hé thong phan phdi hang hoa tai nudc
ngoai 1a Doanh nghiép ctia mot qubc gia dua hang hda mot cach tryc tiép vao chudi
phan phbi ciia Tap doan phan phdi/nha phan phdi tai thi trudng nude ngoai (thdng qua
bd phan thu mua cta nha phan phbi)

Véi hinh thirc nay, mot sé didc diém chinh ctia nha phan phdi nhu: sirc manh tai
chinh; co s& vat chat k¥ thuat ciia nha phan phdi; yéu cau ctia nha phan phdi voi hang
hoa cia qubc gia xuat khau, ... s& co anh hudng truc tiép dén phat trién hé thong phan
phéi hang hoa cua qubc gia & nudc ngoai.

Chinh sach thuong mai va quan 1y nhap khau ciia quéc gia nudc ngoai dbi véi
mit hang cua cac nudc xuat khau 13 mot trong nhitng nhan t6 quan trong. Trong do,
hang héa ctia nude xuat khau phai dap Gmg cac quy dinh, tiéu chuan vé hé théng phan
phéi hang hoa nhu hé thong siéu thi cta cac nudc thi trudng nhap khau, théng qua céc
chinh sach thuong mai, quan 1y nhap khau cua ho.

Céc doanh nghiép dac bi¢t can phai thyc hién ding quan diém, chinh sach cling
nhu tiéu chuan ctia nha phan phdi ap dung cac quy trinh san xuit theo quy chuén, tiéu
chuan qudc té, cung cip hang hoa dap tng yéu cau vé tiéu chuan, ky thuat, chat luong
ctia cac hé thong phan phdi nude ngoai nhu: Yéu cau vé quy trinh san xuat tiéu chuan
quéc té; Yéu ciu vé dong géi, bao bi; Ching nhan an toan thuc phim, ngudn gdc xuét
Xt rd rang; Gidy chimg nhéan chat luong; Yéu cau vé sb luong hang hoa; Yéu cau vé
thoi gian thuc hién don hang; Yéu cau vé uy tin trén thi truong; Yéu cau riéng ¢ theo

ting thi trudng va thi hiéu cta khach hang.
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Bén canh do, tu duy, nhan thicc va quan diém cua cac nha phan phéi ddi voi
phat trién hé théng phan phdi hang hoa ¢ nude ngoai ciing 13 mot nhan td ¢6 tinh quyét

dinh dén viéc mé rong hay phat trién hé thong hang hoa tiéu ding & nudc ngoai.

2.5. Kinh nghiém ciia mét sé qudc gia vé phat trién hé thong phan phdi hang hoa

¢ nwdc ngoai va bai hoc rit ra cho Viét Nam

2.5.1. Kinh nghig¢m ciia mét s6 quéc gia vé phdt trién hé thong phén phoi hang héa
0 nuwdc ngoai
a. Kinh nghiém cua Australia

Hién nay, Australia c6 2 chudi phan phdi hién dai 16n 1& Woolworths va
Westfarmer. Dy 1a hai nha phan phdi ban 1é dtng trong top 20 nha ban 1¢ 16n cta thé
gidi. Ngoai viéc tap trung khai thac thi truong trong nudc, hai nha phan phdi nay chi
tap trung khai thac thi trudng nudc ngoai duy nhat 1a New Zealand.

Tai New Zealand, Tap doan Woolworths m¢ chi nhanh mang tén Progressive
Enterprises Limited. Chi nhanh nay 13 cong ty 16n thir 2 tai New Zealand vé hang tap
pham, chi sau Foodstuffs. Doanh thu hang nim ciia Woolworths tai thi truong New
Zealand 1a khoang hon 5 ty d6 New Zealand. Woolworths bat dau hoat dong tai New
Zealand tir nam 1929 va da trai qua nhiéu 1an thay d6i chi s¢ hiru, doi tén va tai co cdu
hoat dong.

Tai New Zealand, Progressive Enterprises c6 165 si€u thi, ¢6 hai nhan hiéu
thuong mai 13 Countdown va Woolworths, 13 doanh nghiép tu nhan c6 nhiéu lao dong
nhat tai nude nay véi 18.500 nhan vién 1am viéc trong cac cira hang, van phong hd tro,
nha may ché bién va trung tim phan phdi.

Doanh nghiép xuat khau cia Australia mudn giao dich truc tiép voi
Woolworths va Westfarmer c6 thé 1ién hé véi tru s& ctia hai tdp doan ban 1é 16n nay
hodc chi nhanh cta hai tdp doan tai cac khu vuc ma chi nhanh c6 quyén ty quyét trong
mua hang. Tai New Zealand, trong thoi gian gan day, ca hai tdp doan noi trén co chién
dich tim cach ti€u thu san phém “san xuit tai Australia”. Vao thang 2 nam 2014, du
luan New Zealand d 1én tiéng vé tinh trang hang thuc phim san xuit tai New Zealand
bi g& khdi gid bay hang cua céac ctra hang si€u thi cuia Woolworths va Coles. Cac hang
hoa bi anh huwdng nhiéu nhit 13 thuc pham dong lanh, sita va san phdm ngii cdc.

Nhu vay, c6 thé thiy, Chinh phi va doanh nghiép san xuét, phan phdi hang héa
ciia Australia dd c6 muc tiéu ting cudng xuit khau hang héa san xuit tai Australia
thong qua cac hé thong phan phdi hién dai ctia nudc nay hién dién tai nude ngoai. Dé

1am dugc diéu nay, chinh phu Australia ap dung mot s6 chinh sach, giai phap hiéu qua
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nhu sau:

- Pé hd tro ¢6 hiéu qua cac doanh nghiép vuon ra thi truong nude ngoai Chinh
phil Australia da c6 chinh sach hd trg thuc hién nghién ctru thi truong xuat khau trong
d6 ¢6 ca van hoa kinh doanh, dic diém nhan khau hoc dong thoi to chirc nghién ciu
tong két kinh nghiém tiép can nha phan phdi nudc ngoai qua d6 rut ra bai hoc vé cach
thire tiép can cac nha phan phdi 16n sao cho ¢6 hiéu qua. Cac két qua nghién ctru duoc
chia sé cho cac hi¢p hoi nganh hang, doanh nghiép.

- P¢é ra chinh sach thich hop dé hd tro doanh nghiép xuat khau tiép can thi
truong nudc ngoai. Chinh phii Australia d3 c¢6 chuong trinh hd trg von dé phat trién thi
truong xudt khau. Dé tham gia Chuong trinh trudce hét doanh nghiép phai hoi du diéu
kién dé tham gia thi trudong qué)c té va phai c6 chién lugc xuét khau va thuc hién
nghién ciru thi truong dé nam dugc cac thong tin co ban gom: Thué nhap khau, quy
dinh nhap khau, kénh phan phdi, quy mé va tc do ting truong cia thi truong, canh
tranh, nhan khau hoc va san xuét noi dia. Trén co s& d6 méi co thé danh gid co hoi
tham gia thi trudng va chi phi tham gia.

- Xay dyng mdt danh muc nganh hang uvu tién ma doanh nghiép trong nudc co6
thé manh dé co thé tham gia vao chudi phan phéi va xac dinh thi truong, dia ban vu
tién dé thuc day tham gia mang phan phdi, khong lam tran lan, thiéu trong diém.

- HO tro tiép xuc, lam viéc voi cac hang ban 1¢ nhu t6 chirc Hoi nghi xac tién,
thuc diy doanh nghiép tham gia mang phan phdi trong d6 c6 moi cac chuyén gia
nghién ctru trong va ngoai nudc va dai dién cua cic nha phan phdi 16n trong d6 uu tién
1a cac nha phan phdi 16n trén thé gidi va mot sd nha phan phdi nho hon, dang tich cuc
mo rong mang luoi.

- Soan thao, chia sé va cong bd rong rai cho cac doanh nghiép nhiing kién thirc,
hiéu biét vé mang phan phdi, cach thirc, ndi dung hop dong giira nha cung cép va nha
phan phdi trong d6 nhdn manh nhiing n6i dung chinh can luu y khi xay dung hop
dong, cach thirc, budc di dé thiét 1ap cac quan hé véi cac nha phan phdi.

- Australia 1a qudc gia c6 mot sé thuong hiéu manh, nha phan phdi 16n, Chinh
phu Australia ¢6 sy lua chon va c6 chinh sach hd tro cdc nha phan phéi 16n nay, trude
tién la phat trién thi truong nodi dia sau do6 1a thi truong quéc té.

b. Mét s6 quoc gia Péng Nam A

- Malaysia

Véi nd lyc ting cuong ddu an cua cac san pham va dich vu Halal cia Malaysia
tai Nhat Ban, Tong cong ty Phét trién Ngoai thuong Malaysia (MATRADE) phdi hop
v6i AEON Co. (M) Bhd di t6 chitc mot cudc hop bao vé co hoi xuat khau tai Nhat
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Béan cho cac cong ty Malaysia. Cudc hop duogc td churc tai Menara MATRADE vao
ngay 21 thang 12 nam 2015.

Chuong trinh 1a mét phan trong nd luc cia MATRADE nham khuyén khich cac
cong ty Malaysia khai thac nganh cong nghiép Halal dang ndi & Nhat Ban va tan dung
nhu cau dy kién d6i v6i cac san pham va dich vu Halal trong thoi gian dién ra Olympic
Tokyo 2020. Tai phién hop, nhitng ngudi tham du di duoc gi6i thiéu tom tat vé chién
lwoc tiép can thi truong Nhat Ban thong qua HTPP AEON va cling da dugc tim hiéu
vé cac yéu cau va thi tuc cung cdp san pham ctia ho cho céc siéu thi cia AEON tai
Nhat Ban [79].

La mot trong nhitng nha ban 1¢ 16n nhat tai Malaysia, Tap doan AEON cling
Chinh phu Malaysia d3 cong bé mdt chuong trinh véi muc tiéu 13 ting cudng ngudn
cung an toan va bén viing va két néi kinh doanh gitra AEON va cac nha cung cép tai
Malaysia [77].

- Thai Lan

Thai Lan ciing 12 quéc gia xuat khau nhiéu mit hang vao Nhat Ban, dic biét 1a
trai cay. Trong d6, Tap doan ban 1é AEON 1a mot trong nhitng khach hang 16n doi véi
mit hang nay, dic biét 1a xoai cua Thai Lan — xuat khau thong qua P&E Techno. Trai
ciy ctia Thai Lan c6 mit tai hon 1.300 chi nhanh cia AEON trén toan qudc. Cong ty
nay ciing thu mua va cung cap truc tiép trai cay ctia Thai Lan vao Nhat Ban thong qua
mang ludi kénh ban hang trén Tivi Shop Channel Television Network.

Thai Lan ciing xuat khau qua hé théng Walmart voi nhiéu san pham néng, thuy
san. Theo bao cao ciia B Thuong mai, Thai Lan xuat khau khoang 1 ti USD ndng,
thily san vao Walmart, trong d6 chi yéu 1a tdom dong lanh cung cip béi Charoen
Pokphand Group and Thai Union Group Plc [71].

c. Han Quéc

Viéc thuc diy doanh nghiép Han Qudc tham gia vao mang phan phdi nudc
ngoai duoc thuc hién chu yéu thong qua cac co quan, hiép hdi cd chic ning hd trg
doanh nghiép trong hoat dong xuc tién thuwong mai, trong d6 ndi bat 1a Co quan Xuc
tién Thuong mai - Pau tu Han Quéc (KOTRA) va Hiép hoi Ngoai thuwong Han Quéc
(KITA). M6t s6 bién phap chii yéu ma KOTRA va KITA hd trg cac doanh nghiép Han
Quéc tham gia vao mang phan phdi nudc ngoai bao gdm:

- T6 chtrc cac hoi cho mua hang (sourcing fair) tai Han Quéc. Thuc chit day 1a
mot hinh thirc t6 chirc giao thuong véi quy mé 16n. Ban T6 chitc mdi cac cong ty phan
phdi 16n cua nudc ctr dai dién mua hang dén Han Qudc dé tiép xtc, trao ddi véi cac

doanh nghiép Han Qudc mudn ban hang vao cac hé thong nay. Mdi cong ty phan phdi
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s& duoc bd tri mot gian hang/khdng gian riéng dé trao dodi véi nha cung cip Han Qudc
theo lich do Ban T6 chirc sap xép. Toan bo chi phi vé may bay, an &, di lai trong thoi
gian & tai Han Qudc cua dai dién cac cong ty phan phdi do don vi t6 chirc dai tho.

- Moi cac cong ty phan phdi nudc ngoai dén Han Qudc dé gip gd, tiép xtc véi
cac nha cung cap Han Qudc (quy mé va sé lwgng nho hon so véi hoi chg mua hang).
Chi phi vé may bay, an &, di lai trong thoi gian ¢ tai Han Qubc do don vi t6 chirc dai
tho.

- T6 chirc cac doan doanh nghiép tham gia cac hdi cho chuyén nganh 16n tai
nuéc ngoai. Cac doanh nghiép Han Qudc tham gia c6 thé duge hd tro mot phan chi phi
gian hang, vé mdy bay, khach san. Tai cac hoi cho, don vi to chirc s& thu xép moi cac
cong ty phan phdi ciia nude so tai dén 1am viée voi cac doanh nghiép Han Qudc. Viée
thu xép moi dbi tac co thé duoc thuc hién thong qua hinh thirc hop dong véi mot cong
ty tu van tai dia ban s tai.

- T6 chirc cac doan giao thuong ra nudc ngoai gip gd, tiép xuc véi cac cong ty
phan phdi tai nuéc so tai. Cac doanh nghiép Han Qudc tham gia ¢ thé duoc hd trg
mot phan chi phi vé may bay, khach san.

- Thyc hién cac nghién ctru vé mang ludi phan phdi va cac cong ty phan phoi
16n tai cac nudc dé cung cap thong tin cho doanh nghiép Han Qudc ciing nhu dé chuan
bi cho céac hoat dong xuc tién thuong mai néu trén.

- Phoi hop véi mot hé thong phan phdi & nudc ngoai cu thé dé t6 chirc cac su
kién tap trung quang ba cho cac san pham Han Qudc duoc ban trong hé thong phan
phdi d6. Chi phi van chuyén hang va hoat dong két ndi giita doanh nghiép Han Qudc
va hé théng phan phdi ¢ nudc ngoai duoc hd trg boi don vi t6 chire dé dam bao hang
hoa duoc cung cip 6n dinh va co gia khuyén mai trong thoi gian dién ra sy kién.

- Hop tac v&i cac kénh ban hang truc tuyén qua truyén hinh (homeshopping) dé
hd tro cac doanh nghiép Han Quédc quang ba truc tiép san phadm ciia minh dén ngudi
tiéu ding & cac thi truong nudc ngoai, tir d6 tao ra nhu cau ddi voi san pham va tao
thuan loi cho cac doanh nghiép trong viéc tiép can véi cac cong ty phan phdi nude
ngoai.

- Tan dyng mang ludi doanh nhan Han kiéu & nuée ngoai (ddc biét & chau Au
va Hoa Ky) vi mot s6 doanh nhan Han kiéu d3 thanh céng trong viéc xay dung cac hé

thdng phan phdi riéng & nudc ngoai.
2.5.2. Bai hoc rut ra cho Viét Nam

Tir nhitng kinh nghiém cia cdc nuée trén day, cé thé rit ta bai hoc thanh cong

dé Viét Nam cé thé van dung nhu sau:
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- Vai tré ciia chinh phii trong viéc kién tao va ting cwong hoat dpng két néi
tam chinh phii, dia phwong va doanh nghiép

Mdi quan hé giira cic qudc gia v6i nhau, méi quan hé giira chinh phu va céc
tap doan phan phéi hién dai duoc bén chat, minh bach sé la nén tang quan trong cho
viéc két ndi dé doanh nghiép c6 thé tham gia xuat khau qua hé théng phan phdi cua
cac tap doan trén toan cau.

Bén canh do, vai tro chinh phu trong viéc hoach dinh, thuc thi hi€u qua cac
chinh sach nham thuc déy, hd trg, két ndi doanh nghiép 1 rat can thiét.

- Phadt huy vai tro ciia hiép hi doanh nghiép, hiép hoi nganh hang (kinh
nghi¢m tir Han Quéc), trong d6 can c6 nhitng chinh sach hd tro cu thé d6i véi hoat
dong thu mua cta cac doanh nghiép, doan doanh nghiép cua cac tip doan phan phdi
nudc ngoai. Pong thoi, ¢ nhitng huéng dan chung va phdi hop, hd tro hiéu qua vai
cac cong ty phan phdi nudc ngoai trong qua trinh to chitc hoat dong quang ba hang
Viét Nam trong hé thong phan phdi cua ho tai thi trudng nudc ngoai.

- Bén canh d6, can tiép tuc phdt huy va tin dung mang lwéi cic doanh nhin
kiéu bao ¢ nwéc ngoai, dac biét tai nhirng quéc gia ma doanh nhan hoat dong manh
trong linh vuc phan phéi.

- Dé c6 thé tham nhdp dwoc vao chudi phan phoi bin 1€ 1on, toan cau thi doi
héi DN phdi chii dpng tim hiéu thong tin, kién thirc ddy dii va phit hop

Doanh nghiép can c6 kién thirc vé cach thiic, noi dung ciia hop dong giira nha
phan phéi va nha cung cap, hiéu biét cac quy dinh 1 rang vé tiéu chuan chat lugng san
pham, vé hé thong kiém soat & nudc ngoai ciia Nha phan phdi, quy dinh lién quan dén
bao vé moi truong, phat trién bén viing, van hoa kinh doanh, nhan khau hoc, ton gido,
sic toc. Kinh nghiém cia Walmart & Trung Qudc cho thdy, viéc hiéu vé qudc gia va
dia phuong 13 rt quan trong.

- Xdy dung, qudng ba hinh dnh tai thi truwong muc tiéu

Thong qua céac trach nhiém xa hi ciia doanh nghiép thong qua cac hoat dong
hd trg cong ddng, hd tro cac thanh phan yéu thé, d& bi ton thuong trong xa hoi, to chirc
hoat dong tir thién va tuan thu cac quy dinh vé bao vé moi truong cua nhiing thi truong
muc tiéu.

- Xudt khau théng qua hé thong phan phéi 6 nwéc ngoai do chinh doanh
nghigp trong nuwéc diu tw

Véi mot s6 qudc gia phat trién, viéc xuat khau hang hoa thong qua hé thdng
phan phdi hién dai khong chi qua cac tip doan nudc ngoai ma con qua cac tp doan

phan phdi cua chinh quéc gia. Vi du nhu truong hop ctia Australia voi hai nha ban 1¢
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16n dau tu phat trién hé thong phan phdi tai New Zealand, tir 46, xuat khau hang cua
Australia vao New Zealand thong qua hé théng siéu thi cta hai tdp doan phat trién tai
qudc gia ndy. Nhu vay, Viét Nam mot miat két ndi dé thiic day xuat khau vao hé thong
phan phdi cia tap doan nudc ngoai, mot mat can c6 chinh sach khuyén khich dé doanh
nghiép trong nudc dau tu phat trién hé thong phan phdi ra thi trudng nudc ngoai. Qua
d6 thuc day xuat khau hang héa Viét Nam thong qua hé thong phan phdi ciia doanh
nghiép trong nudc, s& co nhirng diém thuan lgi hon.

Bén canh do, cling tr kinh nghiém cua Australia cho théy, mac du duoc xép
trong top 20 nha phan phdi 16n nhat thé gidi nhung Woolworths va Westfamer chi
vuon ra thi truong New Zealand 1a dia ban gﬁn vO1 Australia, thuan loi cho viéc mo
chi nhanh tai d6, cling c6 nhiéu tht twong ddng khac nhu nhin khau hoc, thiét ché
chinh tri x3 hoi, 16i séng, thoéi quen tiéu dung. Pay ciing 1a bai hoc kinh nghiém cho

cac nha phan phdi ban 1é nude ta khi tinh dén viéc vuon ra thi truong thé gioi.
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CHUONG 3

THU'C TRANG PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI HANG HOA VIET
NAM O NUOC NGOAI GIAI POAN 2016-2020

3.1. Phén tich thwe trang phat trién hé théng phan phdi hang héa Viét Nam &

nudc ngoai

3.1.1. Phdt trién hé théng phén phoi hang héa Viét Nam ra nwdc ngoai thong qua

dwa hang héa Viét Nam vio hé théng phén phéi ciia cdc Tap doan trén thé gidi

Nhitng nam g?m day, viéc cac doanh nghi¢p Viét Nam, qua bo phan thu mua
ctia cac Tap doan phan phdi 10n, dua hang hoa cia doanh nghiép, hang Viét Nam vao
hé thdng phan phdi cua cac tip doan nay trén toan cau (khong phai phan phdi trong thi
truong nodi dia) dién ra kha pho bién va duoc thic day, tao dicu kién tir phia co quan
nha nudc. Qua dé, hang hoa cua Viét Nam duoc phan phdi tai thi truong ma Tap doan
d6 c6 hé thong phan phoi, ddy dugc coi 1a bién phap rat ngan cac khau trung gian, dua
hang Viét Nam dén tay nguoi tiéu dung tai thi truong cac nudc trén toan cau mot cach
nhanh chong vai chi phi pht hop va chat lugng dam bao. Tir d6, gitip kéo dai, mo rong
hé thong phan phdi hang hoa Viét Nam, dong thoi ting kha nang canh tranh cta hang

hoa Viét Nam trén thi truong quoc té.

Bén canh d9, viéc ting KNXK hang Viét Nam thong qua hé thong phan phdi hién
dai trén thé gidi trong thoi diém nay duoc coi 14 giai phap ing pho nhanh nhay, hop thoi,
m¢ duodng cho chién luge nd luc da phuwong hoa, da dang hoa cac mdi quan hé dé khong

bi phu thudc vao mot s6 thi truong trong diém nao.

Hau hét dai dién cac tap doan phan phdi 16n trén thé gidi dang co mit & Viét
Nam nhu Walmart, Central Group, Aeon, Lotte, Decathlon, ... cho biét, ho san sang
hd trg cho cac DN vira va nho & Viét Nam tim kiém co hoi dua cac san phém géc Viét
vao hé thong phan phdi cta ho & céac thi trudng trén thé gidi. Khong chi vay, ho con ¢o
thé hd tro doanh nghiép Viét Nam phat trién thuong hiéu ciing nhu hd trg trong van dé
cung (mg va san xut ndi dia. Tuy nhién, hau hét cic tdp doan phan phdi noi trén déu
theo dudi tiéu chi 1ay khach hang 1am trong tam. Do vy, dua vao phan tng clia nguoi
ti€u dung, ho s€ dat ra nhirng ti€u chuin tuyén chon hang héa kha khat khe.

Hang Viét Nam xuét hién ngay cang nhiéu trong cac dai siéu thi, trong cac hé
thdng phan phdi hién dai cua cac Tap doan phan phdi 16n tai nude ngoai. Tuy nhién,

con sO nay van chua tuong xung voi sO lugng chung loai mat hang cling nhu tiém
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nang san xuat cua Viét Nam. Trong d6, mat hang phan phéi chi yéu van 1a hang may

mac, thuy san, thuc pham ché bién va mdt s6 mat hang trai cay, rau cu tuoi,...

Phén theo mat hang food va nonfood, thong ké chua ddy du tir mot s6 hé thong
phan phéi hién dién tai Viét Nam cho théy, ty trong mat hang thuc phém (food) trong
téng gia tri hang hoa Viét Nam phan phdi tai thi trudng nudc ngoai qua HTPP hién dai
ctia cac tap doan phan phdi dd va dang ting dan, tir khoang 6-20% nam 2016 d3 ting
1én khoang tur 16-30% vao nam 2019.

- S6 liéu théng ké cho thay, cac doanh nghiép Viét Nam da phat trién kha tot
phuong thirc xuat khau hang hoa thong qua cac siéu thi 16n dang dau tu tai Viét Nam.
Téng gid tri hang héa Viét Nam dwoc thu mua va phdn phéi qua hé thong phan phoi
hién dai ciia cdc Tap doan phéan phéi tai cdc thi truong nuwée ngodi giai doan 5 ndm
2015-2019 ting ddn qua cdc nam. Vi duy nhu véi Tap doan Central Group, néu nhu
nam 2012, téng gia tri hang hoa ma cac doanh nghiép trong nudc duoc thu mua va
phan phdi qua hé théng nay tai thi trudng nudc ngoai méi chi dat 21 triéu USD thi t6i
nam 2019 di Ién t6i 205 triéu USD (ting gan 10 lan). Con véi hé thong AEON, tong
gia tri hang héa ma cac doanh nghiép trong nuéc dugc thu mua va phan phdi qua hé
théng nay nam 2017 dat 200 triéu USD, dén nam 2019, dat khoang 380 triéu USD va
du kién dat con s6 500 triéu USD trong nam 2020. Hudng téi muc ti€u dua téng gia tri
hang Viét Nam vao hé thong AEON (& thi trudng nudc ngoai) dat 1 ty USD vio nim
2025.

- Toc do tang trudng binh qudn ndm cia gia tri hang héa Viét Nam dwoc thu
mua va phdn phoi qua mét so6 hé théng phdn phéi cia cdac Tdp doan phdn phéi tai thi
trwong nuée ngoai 1a khd nhanh. Tinh riéng theo s6 lidu ciia timg chudi c6 thé thay,
giai doan 2016-2019, chudi 1 c6 tdc do ting nhanh nhét, t6i 167%/nam, tiép d6 1a
chudi 3, t6i 160%/nam va chudi 2 (65%/nam). Cac chudi con lai tuy théng ké chua day

du nhung xu hudng ciing 14 ting dan qua cac nam.
- Co cdu gid tri hang héa phan theo logi hang héa va theo doi tac

Hang Viét Nam dang xuit hién ngdy cang nhiéu trong cac dai siéu thi, trong cic
hé thdng phan phdi hién dai tai nudc ngoai. Tuy nhién, néu so sanh voi sé luong ching
loai mat hang tai cac h¢ théng phan phéi cling nhu tiém nang san xuét ctia Viét Nam
thi van 1a s6 luong it. Trong d6, chiém cha yéu van 1a hang may méc va hang thiy san,
mot s6 mat hang trai cdy, rau cu, ... Bén canh do, da $6 mdi chi 1a “made in Vietnam”

ma con thiéu nhitng nhan hang chinh thirc ciia Viét Nam.
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Bang 3.1. Tong gia tri hang héa Viét Nam dwoc thu mua va phan phéi qua hé
thong phan phdi hién dai trén thj treong nwéc ngoai ciia mét sé6 Tap doan phén
phoi 16n giai doan 2015-2019

DPon vi tinh: USD

Nam
B 2015 2016 2017 2018 2019
Chuoi
1.AEON 200.000.00 | 250.000.00 | 300.000.00 | 380.905.000
0 0 0
2.Central 30.000.00 | 46.000.000 | 46.000.000 | 90.000.000 | 205.000.000
Group 0
3.Lotte Group Khoang | 520.760.24 | 587.103.00 | 1.070.220.30
hon 8 0 0
600.000.00
0 USD
(1.400 ty
dong)
4.Wall Mart - - - - -
5.Mega Mart - - | 60.000.000 - -

Nguon: NCS tong hop tir sé liéu ciia cic Tdp doan va B¢ Cong Thuwong

Phén theo mat hang food va nonfood, thong ké chua ddy du tir mot s hé thong
phan phdi hién dién tai Viét Nam cho thdy, ty trong mit hang thuc pham (food) trong
tong gia tri hang hoa Viét Nam duoc thu mua va phan phdi qua hé thong phan phdi
hién dai tai thi truong nudc ngoai dang tang, tu khoang 6-20% nam 2016 da tang 1én
khoang tir 16-30% vao nam 2019, tuy thuong hiéu. Trong d6, Chudi 1 da tang tir 20%
niam 2016 1én 30% niam 2019; Chudi 2 duy tri ty trong & mic 20% va chudi 3 da ting
tur chi 6,5% nam 2017 1én 16,9% nam 2019.

Chiing logi mdt hang da c6 suw tang trudng cd vé sé leong va chdt lwong. Hang
hoa Viét Nam duwoc trung bay co sw da dang vé chung logi va mau ma, véi rat nhiéu
loai mdt hang nhw trdi cdy twoi (diva, thanh long, chudi...), hang thwe pham ché bién

(mi, pho an lién, gia vi, bia - ruwou - nuwoc gidi khat...), hang may mdc, hang tiéu dung,
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thii cong my nghé... Hang Viét Nam dwoc thu mua va phdn phéi tai hé thong phdn
phéi hién dgi o thi truong nudc ngoai cua mot s0 tdp doan trén toan cau dwoc nguoi
tiéu ding ciia nhiéu quoc gia quan tam va dén nhan. Trong d6, hang néng san chii yéu
la mat hang qua twoi (nhu thanh long, xodai, chuéi, vai, khoai lang, ot chuong, cu deén,
...) va thuy san (nhw ca tra dong lanh, muc, ...). Bén canh do, xudt hién nhitng mat

hang néng san ché bién thirong hiéu Viét.

MM Mega Market da thanh 1ap 4 trung tdm thu mua néng san dia phuong cua
Viét Nam nhu thanh long va khoai lang dé dua san pham cta Viét Nam sang phan
phdi tai hé thong phan phdi cia MM Mega Market tai Thai Lan. MM Mega Market da
thu mua va phan phdi néng san Viét Nam tai Thai Lan trong chudi siéu thi ctia Tap
doan 1an dau tién vao nam 2018. Cac san pham bao gom cé tra dong lanh, muc, khé

chua, budi hong va thanh long [72].

Nhiéu loai néng san dic sac ciia Viét Nam nhu xoai, thanh long va ca phé ciing
duoc thu mua va bay ban trong hé théng siéu thi AEON tai Nhat Ban tir nam 2015.
Riéng san pham vai thiéu da 1én ké siéu thi cua hé thong Central Group tai Thai Lan
thang 6/2017 va ciia AEON tai Nhat Ban nam 2020. Viéc lan dau tién trai vai thiéu
Luc Ngan duoc xuat khau sang Thai Lan va dugc bay ban tai chudi phan phéi cua Tap

doan Central Group 1a thanh cong 16n d6i voi nong san Viét Nam.

Ngay 16/06/2020, lan dau tién, san pham chudi Viét Nam voi thuong hiéu
LOPANG BANANA dugc chinh thirc phan phdi tai thi trudng ban 1¢ Han Qudc, thong
qua chudi siéu thi Lotte. Trudc do, tir nim 2014, chudi Viét Nam da bat dau dugc xuit
khau vao thi trudng Han Qudc. Tuy nhién chi mang tinh chat thir nghiém, tham do thi
truong nén chubi Viét Nam thoi diém d6 chua duge dua vao cac hé thong siéu thi 16n
nhu Lotte Mart. Chuéi LOPANG BANANA dugc trong trén viing cao nguyén tai xi
Lo Pang, huyén Mang Yang, tinh Gia Lai c6 d0 chénh I¢ch nhiét 4o gitra ngay va dém
16n, vo day va co dd ngot gip 1-2 1an so v6i san pham cung loai. Gia ban c6 tinh canh
tranh cao, loai 1,2 kg 1a 3.980 won. Du kién Lotte Mart s& nhap khoang 1.600 tan/ nam
(1 tuan 2 cong-ten-no 31 tin) dé phan phdi qua 81 dai siéu thi trén toan Han Qudc.

Déi v6i chudi 5 (Metro — trude khi mang thuong hiéu MMVN), thong qua viée
ky két hop dong v&i nha phan phdi, gia tri hang hda ma cac doanh nghiép Viét Nam da
dugc thu mua va phan phdi qua hé thong ban 1¢ cua tap doan tai cac thi trudng nudc
ngoai 1 hon 60 triéu USD trong nam 2017, trong ¢6 mat hang ndng san co toc do ting
trudng manh nhat, dat 80% so véi nam trude va nhiéu hang héa Vi¢t Nam da c6 mat

tai kénh phan phéi cua chudi tai thi truong Puc nhu luong thuc thyc phém, nong san,
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thiy san. Tir nam 2018, MMVN bit dau chu trong vao hoat dong thu mua va phan
phdi cac san pham cua Viét Nam, cha yéu mit hang nong san sang Thai Lan,
Singapore. Theo s6 liéu théng ké cia MMVN, trong nam 2019, cong ty da thu mua va

phan phdi hon 1.000 tan cac mat hang néng san Viét Nam sang thi truong Thai Lan.

Trong 2 ndm 2018 va 2019, Cong ty MM Mega Market Viét Nam (MM) da thu
mua va phan phéi hang nong san Viét Nam sang Thai Lan va Singapore va nhan duoc
nhimg phan hdi tich cuc cta ngudi tidu dung. Vao thang 08/2019, MM d3 hop tac véi
Cong ty CMM Marketing Management Pte Ltd dé thu mua va phan phdi néng san Viét
Nam sang hé théng phan phdi cia Tap doan tai thi truong Singapore. Trong 3 thang
cudi nim 2019, 100 tdn ndng san dau tién da duoc phan phdi trong hé thong 60 siéu thi

cua cong ty Sheng Siong Supermarket tai Singapore [29].

Bén canh d6, thong qua Central Group, nhiéu san pham ndng san ché bién cua
Viét Nam, trong d6 c6 hat diéu Hai Binh, phé an lién Vifon, Ca phé King, trai ciy sy
kho Vinamit,... d& duoc thu mua va phan phdi thanh cong tai hé thong phan phdi cua
Tap doan tai Thai Lan va chinh phuc nguoi ti€éu dung ban dia. Tinh dén nam 2019, tai
Thai Lan, c6 khoang 50 san pham hang héa Viét Nam c6 mit trong céc siéu thi thudc

Central Group, chil yéu 1 ca phé va trai cay say.

Nam 2020, NutiFood ciing tr¢ thanh thuong hi¢u sita Viét Nam dau tién duoc
Walmart cdp phép phan phdi hang trong hé théng dai siéu thi niy. San pham cua
NutiFood xut hién tai hon 450 chi nhanh Walmart & Trung Qudc [61].

Ngoai Ctru Long An Giang, mot s6 doanh nghiép thuy san khéac ciing da dua ca
tra vao hé thong phan phdi cia Wal-Mart tai nudc ngoai. San pham siy kho cua
Vinamit d3 vao Wal-Mart Trung Qudc tir nhiéu nim nay. Ca phé Trung Nguyén ciing
ting budc chan vao hé théng Wal-Mart tai Chile, Brazil, Mexico va Trung Qudec.
Nhiéu san phém cua Viét Nam da duogc dua truc tiép vao hé théng cac siéu thi Wal-

Mart tai Anh, Trung Qudc, Mexico... nhung tai My chwa nhiéu.

Niam 2020, mic du gip khong tac dong tiéu cuc do dich COVID-19, sb luong
mit hang cta Viét Nam dugce thu mua va phan phdi qua hé théng phan phdi cau cac

tap doan tai thi truong nudc ngoai van dat két qua tich cuc.

San lugng hang Viét Nam dugc thu mua va phan phdi qua MM Mega Market
Viét Nam trong 8 thang nim 2020 d3 ting gap doi so voi cung ky nam 2019. Sau hon
2 nam nd lyc dua nong san Viét Nam ra nudc ngoai, MM Mega Market Viét Nam da
dat tong luong xuit khau hon 3.000 tin. Ngoai cac mit hang rau, ci, qua duoc thu

mua va phan phdi 6n dinh tai hé thong phan phdi ciia Tap doan tai Thai Lan va
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Singapore, Mega Market Viét Nam ciing da dang hoéa san pham thay, hai san Viét
Nam dén nhimg thi truong méi nhu Hong Kong va Pai Loan (Trung Qudc). Pic biét,
via qua, 16 hang thanh long cua Hop tac xa Thanh Binh va budi da xanh mang thuong
hiéu C6 Gai Buai Hong ciia Hop tac xa Budi da xanh Bén Tre di chinh thic dugc bay

ban tai cac si€u thi, cac clra hang rau qua thuc pham va cong ty nudc ép tai Canada.

+ Phdn theo tirng doi tac/ phan theo thi truong va phédn theo mdt hang: Nong
san Viét Nam dwoc thu mua va phdn phoi qua hé thong phdn phéi hién dai cia cdc

Tdp doan chu yéu vao mot so thi truong:

Hién nay, hang Viét Nam thong qua hinh thitc nay da thdm nhap duoc vao
nhiéu thi tredng kho tinh nhu Nhat Ban (tap doan AEON), My (WallMart), Phap (Big
C) va Thai Lan, Y (Central Retail, MM Mega Market), ...

Tai Chau A gém c6 Nhat Ban, Han Quéc, Thai Lan, Singapore, Indonesia va
Trung Quéc Tai Chau Au: Y, Phap, Anh, Tai Chau M§: My, va mot sb thi trudng céc
quéc gia chau Phi. MMVN ciing dang nd lyc phat trién sang dua hang hoa Viét Nam
thi truong Campuchia, Trung Pong va Trung Qudc

+ Tap doan phan phdi 16n con thyc hién thu mua va phan phdi hang Viét Nam
tai hé thong phan phdi ctia Tap doan & thi truong nudc ngoai theo nhin hang riéng cia
thuong hi¢u. Pon ctr nhu AEON vd&i nhan hang TopValue, Lotte Mart v&i nhan hang
Choice L, ... va dat dugc nhitng két qua kha quan [38].

- S6 lugng DN Viét Nam trd thanh nha cung cip hang hoa thong qua cac hé
théng phan phdi hién dai tai thi trudng nudc ngoai ctia cac Tap doan phan phdi dang
tang dan, da c6 hon 51 doanh nghiép Viét va 20 nha thu mua thudc 8 nganh hang cia
Central Group da két ndi, ban thao vé viéc dua hang Viét vao Thai Lan néi chung va

hé thdng Central Group ndi riéng.

Bang 3.2. Gi4 tri hang hoa Viét Nam dwoc thu mua va phan phdi qua hé thong

phén phoi ciia Central Group tai nwéc ngoai

Don vi tinh: USD

Nhom hang 2016 2017

Food

Thuy san 400,039 363,361
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Nhém hang 2016 2017

San pham ché bién 543,135 427,950
San pham khac - 341,388
Thuc pham dong hop 973,725 177,729
D6 tidu dimg 6,212,979 203,969
Db ubng 116,013 -
Non-food

Thoi trang 5,188 4,052,878
Do gia dung 21,365 660
Hang dét may 1,539,590 -
D6 thé thao 32,975,381 38,193,057
D4 thu cong 3,259,536 2,573,693
Tong 46,046,949 46,334,685

Nguon: Vu thi trwong chau Au- chdu My, B¢ Cong Thuwong

Bén canh viéc phét trién hiéu qua hé thong phan phdi hién dai tai Viét Nam, cac
tap doan ban 1¢é nudc ngoai nhu Wall Mart, Aeon, Central Retail, Lotte va MM Mega
Market... con 1a kénh phan phdi tryc tiép hitu hiéu, bén viing, dua cac san pham chat
luong cao cia Viét Nam, tir nong san, thuc phém t6i do gia dung, noi that, dét may...
dén tay hang triéu nguoi tiéu dung trén thé gidi thong qua cac hé théng phan phdi ¢

nuoc ngoai [33], [47].

3.1.2. Tinh hinh phit trién ha ting phédn phéi hang héa Vigt Nam & nwéc ngoai do

nha nwéc hodc doanh nghiép Vigt Nam dau tw
3.1.2.1. Tong quan vé dau tw ra nudc ngodi ciia Viét Nam

Trong nhitng ndm qua, von dau tu truc ti€p ra nudc ngoai cua cac doanh nghiép

Viét Nam da dat duoc nhiéu két qua tich cuc v6i sd du an va von dang ky nam sau
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ludn cao hon niam trudc. Didu nay cho thiy, doanh nghiép Viét Nam khong chi tap
trung dau tu & trong nudc ma con mod rong dau tu ra nude ngoai dé khang dinh thuong
hiéu, vi thé cta minh trén truong qudc té, nhat 1a trong bdi canh hoi nhap qudc té sau

rong hién nay.

Vén dau tu tryc tiép ra nudc ngoai cta cac doanh nghiép Viét Nam trai qua cac
giai doan thing tram. Hoat dong dau tu ra nudc ngoai clia cic ca nhan, doanh nghiép
va to chirc Viét Nam duoc ghi nhan bat dau tir nam 1989 va dan dan phat trién. Nam
1999, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 22/1999/ND-CP ngay 14/4/1999 quy dinh vé
dau tu ra nude ngoai ciia doanh nghiép Viét Nam tao khung co so phép 1y riéng cho
hoat dong nay. Tuy nhién, hoat dong nay chi thuc sy phat trién manh m& sau nim
2006, sau khi Nghi dinh s6 78/2006/NB-CP ngay 09/8/2006 ciia Chinh phii vé dau tu
tryc tiép ra nudc ngoai dugce ban hanh thay thé cho Nghi dinh s6 22/1999/ND-CP véi
cac quy dinh cu thé vé quy trinh tha tuc dau tu ra nudc ngoai va chirc nang quan 1y cia

cac co quan nha nudce. SO dy &4n va von dang ky tang truong manh.

Ké tir nam 2015 dén nay, hoat dong dau tu ra nudc ngoai di cé chuyén bién
dang ké. Xu hudng dau tu ra nudc ngoai van duoc duy tri on dinh vé mat s6 lugng dy
an nhung thay d6i 16n vé chil thé dau tu. Trong giai doan trudc d6, dau tu ra nudc
ngoai duoc dan dat boi cac doanh nghiép nha nude hoat dong trong cac linh vuc doi
hoi von dau tu 16n (khai khoang, trong cay cong nghiép, nang lugng, vién thong). T
nam 2015 tro di, s6 lwong du an du tu ra nude ngoai ciia doanh nghiép nha nudc va
¢6 von nha nudce giam manh, trong khi do, cic doanh nghiép von tu nhan (trong d6 co
nhiéu doanh nghiép 16n) va cic ca nhan tham gia ngdy cang nhiéu vao hoat dong nay
trong rat nhiéu linh vuc, nganh nghé khac nhau. Xét vé loi ich d6i véi qubc gia, hoat
dong dau tu ra nudc ngoai s& gop phan gia ting ngoai té cho dat nude thong qua loi
nhuan chuyén vé cua cac du an, nang cao kha nang canh tranh cuia nén kinh té, dong
g6p vao viéc caung cb va phat trién quan hé ngoai giao cta qudc gia voi cac nudc bén

ngoai cling nhu gop phan ciing ¢6 an ninh, quoc phong.

Pau tu tryc tiép ra nudc ngoai ctiia cac doanh nghi¢p Viét Nam da xuat hién tu

nam 1989 va c6 thé duoc phan thanh 4 giai doan 16n:

Bing 3.3. Tinh hinh du tu ra nwéc ngoai ciia Viét Nam phan theo giai doan

Giai doan S6 lwong Nhan dinh

Giai doan thit nhét | SO luong: Do chua c6 cac qui dinh
(1989 dén 1998) - Trudc chung théng nhat vé dau tu
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Giai doan

S6 lwong

Nhan dinh

khi c6 Nghi dinh s6
22/1999/ND-CP ngay 14
thang 4 nam 1999 cua
Chinh phi quy dinh vé
dau tu ra nudc ngoai cla

doanh nghiép Viét Nam.

17 du an

Toéng vén dang ky phia
Viét Nam dat 13,6 tri€u
USD; Quy mé binh quén
mdi du 4an dat 0.8 triéu
USD/Du éan.

tryc tiép ra nudc ngoai, nén
hoat dong dau tu ra nudc
ngoai cua doanh nghi€p con
gip nhiéu vudéng mic vé qui
trinh, thu tuc va véi qui mo

nhd, 1é.

Giai doan thu hai (1999
— 2005) — Thyc hién Nghi
dinh s6 22/1999/ND-CP
ngay 14 thang 4 nam
1999 cua Chinh phu

S6 lwong: Thém 127 du
an dau tu truc tiép ra nude
ngoai
Toéng vén dang ky phia
Viét Nam dat 567,7 triéu
USD;

Quy md binh quin vén
dat 4,47 triéu USD/du an.

Viéc ban hanh Nghi dinh s6
22/1999/ND-CP va céac van
ban huéng dan tao co so
phap 1y cho hoat dong dau tu
ra nudc ngoai cua doanh
nghiép Viét Nam. Pau tu
tryc tiép ra nudc ngoai cua
cac doanh nghi¢p Viét Nam
trong giai doan nay co su
thay d6i 16n ca vé chat va

luong.

Giai doan thir ba (2006
dén 2015) - Thuc hién
Nghi dinh sO
78/2006/ND-CP ngay 09
thang 8 nam 2006 cua
Chinh phu (Ban hanh can
clr vao Luat Pau tu ngay
29 thang 11 nam 2005)

SO du an dau tu ra nudc
ngoai cua DN Vi¢t Nam
dat 905 du 4n, tang thém
778 dy an, téng von ding
ky tang thém dat 20.375,4
triéu USD.

Quy moé dau tu trung binh
dat 23,14 triéu USD/Du
an, gap khoang gan 6 lan
so v6i qui mo du an trong
giai doan 1999-2005.

Giai doan dau tu truc tiép ra
nudc ngoai cua cac doanh
nghi¢p Viét Nam gia tang
nhanh

Giai doan thi tu (2016 -
2020)

SO du an dau tu ra nudc
ngoai cua doanh nghiép
Viét Nam dat 730 du an

Giai doan dau tu truc tiép ra
nudc ngoai cua cac doanh

nghiép Viét Nam tiép tuc
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Giai doan S6 lwong Nhan dinh

du 4n, tong von ding ky | ting vé s6 du 4an binh quan
tang thém dat 3146,9 tridu | va c6 chiéu sau. Tuy nhién,
USD. Quy md dau tu | von ding ky binh quan 1 dy
trung binh giam manh, dat | an gidm manh.

4,31 triéu USD/Dy éan,
thdp hon ci giai doan
1999-2005.

Nguon: NCS Tong hop
Vé s6 lwong va quy mé dw dn:

S6 du an dau tu dd co sy ting truong nhanh. Tir 18 du 4n trude khi ban hanh
Nghi dinh 78/2006/ND-CP ngay 9/8/2006 quy dinh vé dau tu truc tiép ra nudc ngoai,
thi dén hét thang 12/2016 di c6 1.188 dy 4n dau tu ra nudc ngodi cia cic doanh
nghiép Viét Nam, vé6i tong s6 von diang ky 1a gan 21,4 ty USD tai 70 qudc gia va ving
lanh thd. Liy ké tir nam 1989 dén thang 11/2019, Viét Nam di dau tu ra nudc ngoai
hon 22 ty USD.

Giai doan 2016-2020, s luong dy an binh quan mdi ndm kha cao tuy nhién von

dang ky binh quan/dy 4n giam manh.
Vé thanh phin dau tw

Theo bao co ctia Chinh phu, tinh dén 31-12-2020, ¢ 28 doanh nghiép nha nudc,
doanh nghiép c6 vén nha nudc (khong bao gdm cac ngan hang thuong mai c6 vén nha
nudc) da thye hién 131 dy 4n dau tu ra nudc ngoai. Riéng trong nim 2020, c6 thém 1 du

an dau tu tai Lao ctia Tong cong ty Hop tac kinh té.

S6 vén dau tu ra nudc ngoai trong nam 2020 cia cac doanh nghiép nha nudc,
doanh nghiép c6 vén nha nudc khoang 129,9 triéu USD. Ngudn von nay chi yéu duoc
bom vio cac cong ty con cta cac don vi: Tap doan Dau khi quéc gia Viét Nam (PVN),
Tap doan Cong nghiép cao su Viét Nam (VRG), Tap doan Buu chinh vién thong Viét
Nam (VNPT), Tap doan Cong nghiép vién thong Quan doi (Viettel).

Tong von dau tu ra nudc ngoai di giai ngan tinh dén cudi nam 2020 cia doanh
nghiép nha nudc, doanh nghiép c¢6 vén nha nudc khoang 6,71 ti USD, twong duong
khoang 50% tong von dang ky.

Vé dia ban diu tuw.
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Céc du 4n dau tu ra nude ngodi clia cac doanh nghiép Viét Nam ciing c6 nhing
thay doi theo hudéng da dang hon vé thi truong, linh vuc, hinh thirc dau tu. Ngoai céc
thi truong truyén théng gébm Lao, Campuchia, Nga... doanh nghiép Viét Nam da mo
rong dau tu sang ca nhitng qudc gia von 14 cac nha dau tu 16n tai Viét Nam nhu Nhat
Ban, Hoa Ky, Han Qudc, Singapore, Australia, Chau Au; va ting budc vuon téi cac
thi trrong xa nhu Chau My Latinh, Chau Phi.

Xét theo dia ban dau tu, trong 11 thang nam 2019, di ¢6 31 quéc gia, ving lanh
thd nhan dau tu cia Viét Nam, trong do Australia 1a nudc dan dau véi 141,3 triéu
USD, chiém 30,8%; Hoa Ky 93,4 triéu USD, chiém 20,4%; TAy Ban Nha 59,8 triéu
USD, chiém 13%; Campuchia 50,7 triéu USD, chiém 11,1%; Singapore 48 tri¢u USD,
chiém 10,5%. Trong s6 cac qudc gia tiép nhan dau tu tir cac DN cta Viét Nam, Lao va
Campuchia 13 nhitng nudc c6 s6 luong du an va téng s6 von cam két dau tu 16n nhat .
Céc quéc gia nhu Lao , Campuchia va Myanmar véi von dau tu chiém gan  40% tong

von dau tu ra nudc ngoai cia DN Viét Nam.

Khong bo hep khu vuc chdu A, DN Viét Nam con mo rong dia ban sang
Australia, New Zealand, My, Canada, Haiti, Cameroon... DPé dén dau cho dong von
dau tu nay, nhiéu ngan hang Viét Nam ciing phat trién ¢ nudc ngoai nhu: BIDV,
VietinBank, Sacombank, MB, SHB... Trong qua trinh dau tu d6, cac DN Viét Nam
gip nhiéu thuan loi vé sy gan giii gitra cac qudc gia, quan hé ngoai giao hitu nghi tot
dep, dugc su ung hd cua chinh quyén nudc so tai... nén hoat dong dau tu da mang lai

nhiéu két qua kha quan, dong gop tich cuc vao su phat trién kinh té - x4 hoi.

Bén canh viéc déy manh va duy tri hoat dong kinh doanh tai cac dia ban truyén
théng nhu Lao, Campuchia, Nga va Angieri, cac DN Viét Nam di khai pha thanh cong
mot sd thi truong mdi c6 muc do canh tranh va yéu cau cao vé cong nghé nhu My,
Nhat Ban, Hong Kong, Dai Loan, hay mét s6 nudc & My Latinh nhu Venezuela, Cuba,
Peru, chau Phi va Trung Pong (Mozambique, Iran, Iraq...).

Céc tap doan, téng cong ty nha nudc dang dau tu tai 26 qudc gia trén thé gidi.
Trong d6, Campuchia dtng dau vé thu hit dau tu cta cac doanh nghiép nha nudc, doanh
nghiép c6 von nha nudc tai Viét Nam voi 41 du an, dung thtr hai 1a Lao 32 du an, tiép

theo Malaysia 9 dy &n, Singapore 8 du an, Nga va Myanmar cung 5 dy an, Peru 4 du an.
Veé linh vire dau tu:

Néu trong giai doan dau, DTTT ra nudc ngoai ciia Viét Nam chi tip trung chu
yéu vao linh vuc khai khoang thi dén nay, hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai cua

doanh nghiép Viét Nam da phu rdng ¢ ca 3 linh vyc 1a cong nghi¢p, nong nghi¢p va
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dich vu véi cac linh vyuc thé manh ciia Viét Nam 13 néng nghiép, 1am nghiép, ning

lwgng va vién thong.

Bén canh thé manh trong linh vyc trong cay cong nghiép, tham do khai thac dau
khi, kinh doanh thwong mai, nhiéu nha dau tu Viét Nam da chuyén sang kinh doanh
bat dong san, san xuat cong nghiép, cung cip dich vu cac loai (vién thong, tai chinh —
ngan hang, cong ngh¢ thong tin, du lich, xay dung...). Pac biét, hoat dong dau tu ra
nudc ngoai gitp cac doanh nghiép trong nudc md rong thi trudng tiéu thu san pham,
thuc ddy xuat khau hang hoa va dich vu trong nudc. Cac nha dau tu cling ap dung céc
hinh thtrc dau tu da dang gdm thanh 1ap t6 chirc 100% von tai nudc ngoai, gbp von
tryc tiép thanh 14p cong ty lién doanh, hop dong hop tac kinh doanh, mua ban sap
nhap... Nhiéu dy 4n sau khi duoc cip Gidy chimg nhan dau tu ra nudc ngoai da trién

khai thuc hi¢n c6 hiéu qua.

Trong d6, tinh dén hét nim 2020, von dang ky chi yéu van vao linh vuc cong
nghiép, chiém 50,97%, tuy nhién giam so v&i nim 2016 (gan 55%); linh vuc nong
nghiép chiém 15,14%, giam manh so nam 2016 (khoang 25%) va linh vyc dich vu
tang manh, dat 33,89% (nam 2016 chi chiém khoang 20%).

Linh vyc tép trung dau tu ciia cac doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép co vén
nha nudc 1a: dau khi, vién thong, trong va ché bién ciy cao su, khai thac khoang san, xay
lap, thuong mai, van tai hang khong. Trong d6 linh vuc trong va ché bién cay cao su
dung dau véi 33 du an, vién thong dimg thtr 2 (32 du 4n), dau khi dting tha 3 (31 du 4n).

Cu thé:

- Linh vuec céng nghiép: Tinh lily ké dén cudi ndm 2020, cac doanh nghiép Viét
Nam di dau tu vao nhiéu nganh nghé khac nhau trong linh vuc céng nghiép, trong do,
nganh cong nghiép ché bién, ché tao ndi bat nhat véi 140 dy an va von ding ky
1.364.9 triéu USD, tiép d6 1a nganh Xay dung v&i 98 du 4n va von diang ky 66,3 tridu
USD. Nganh Khai khoang gidam manh vé s6 du an, chi c6 58 du an (so v6i 160 du an
nam 2016), tuy nhién s6 von dang ky van 16n nhat, dat gan 8 ty USD (chi giam nhe so
véi 8,5 ty USD nam 2016).

- Linh viee néng nghiép: Hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai duge mé rong
vé $6 lugng va quy mo du du an. Pén cudi nam 2020, s du an trong linh vuc nay la
118 du an véi sd von dang ky dat 3.249,5 tri¢u USD. Cac du an dau tu von ra nudce
ngoai tap trung vao nganh Nong - 1am nghi€p, con nganh Thuy san va ngu nghiép
chua duoc quan tAm nhiéu. Pang cha ¥, c¢6 cac du 4n trong ciy cao su hay cdy cong

nghiép tai Lao cia Tap doan Hoang Anh Gia Lai.
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- Linh vuc dich vu: Hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai vao linh vuc nay
da dang, phong phti nhiéu nganh nghé nhu: Thong tin truyén thong, y té, gido duc dio
tao, tai chinh ngan hang, bat dong san, kho bai, giao thong van tai, gidi tri, ngh¢
thuat... Pang cha y nhat trong linh vuc ndy phai ké dén nganh Thong tin truyén thong
voi s6 von dang ky trén 2.600 tri¢u USD. DPiém sang vé thuc hién hoat dong dau tu
vbn truc tiép ra nudc ngoai trong linh vyc nay 1a Tap doan Vién thong Quéan doi
Viettel...

bic biét, trong giai doan dau 2021 dén nay, xu huéng chon linh vuc dau tu cua
doanh nghiép Viét da c6 su thay doi. Theo B6 Ké hoach va Pau tu, cic nha dau tu
Viét Nam d3 dau tu ra nuée ngoai ¢ 10 linh vuc. Trong do, linh vuc hoat dong chuyén
mén, khoa hoc cong nghé dan dau v6i 8 du 4n moi va 2 luot du an diéu chinh von,
tong von dau tu ciAp mai va ting thém 1a 270,8 tridu d6 la, chiém 19,6% tong von dau
tu. Linh vuc ban buon, ban 1¢ ding thu hai, voi téng von dau tu 147,8 triéu do la,
chiém 27,1%. Tiép theo la cac linh vuc nong, 1am nghiép, thily san; hoat dong hanh
chinh va dich vu hd trg... Piéu nay cho thdy xu huéng dau tu ciia doanh nghiép Viét
Nam da gia tdng trong linh vyuc khoa hoc cong ngh¢, thuong mai... thay vi trudc day

tap trung nhiéu vé linh vuc nong, 1am nghiép, thily san, khai khoang,...

Cdc DN Viét Nam da hoat dong kinh doanh co hiéu qua va dan khcfng dinh
duwegre tén tudi trén thi truong nuoc ngoai. Bén canh nhitng két qua dat duoc, tinh hinh
dau tw von triee tiép ra nude ngodi ciia cdc doanh nghiép Viét Nam con gdp phdi mét
s6 han ché nhiwr: S6 du 4n van con it, vén dau tu thuc hién thép va cac du 4an trién khai
kha cham; Vén dau tu truc tiép ra nudc ngoai cla cac doanh nghiép Viét Nam khong
déu din qua cac nam; Chét luong hoat dong cua cac von dau tu truc tiép ra nudc ngoai

ctia doanh nghiép Viét Nam ciing c6 nhiing han ché...

Theo bao céo vé hoat dong dau tu, quan 1y, st dung vén nha nude tai doanh
nghiép va viéc quan ly, sit dung Quy Ho trg sap xép va phat trién doanh nghiép nim
2018, tinh dén cubi nam 2018, 19 doanh nghiép nha nudc va c6 von nha nude chi phdi
(Nha nuéce nam gilt trén 50% von diéu 1€), c6 114 du an dau tu ra nudc ngoai. Trong
do, 84 dy an phat sinh doanh thu, lgi nhuan, téng lo1 nhuan cua cac du an c¢6 1ai la 187
triéu USD giam 24% so voi nam 2017. Tuy nhién, tong s6 15 phat sinh trong ndm 2018
ctia cac dy an bao 15 1a 367 triéu USD ting 265% so véi nam 2017, chiém ty trong 16n
nhat 13 cac du 4n cta Viettel v6i s6 16 phat sinh 1a 349 triéu USD, Tap doan Cao su
Viét Nam v6i s6 16 phat sinh 1a 7,7 triéu USD. Néu so voi nam 2017, téc do ting

trudng doanh thu, lgi nhuan nam 2018 ctua hau hét linh vuc déu giam, giam nhiéu nhét
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trong linh vyc khai thac khoang san (giam 27%) va kinh doanh xing dau (giam 23%)
chu yéu anh huong do su bién dong cua gia dau thé gidi. Loi nhuan giam nhiéu nhat
trong linh vuc vién thong voi s 16 tang 1a 349 triéu USD, nguyén nhan chu yéu 1a do
dong ndi t& mat gia ciing nhu tinh trang lam phat tai nudc dau tu (nhu cac nude chau

Phi, Trung M hodc Pong Nam A) va canh tranh gay git trong linh vuc vién thong.

Vé thu hdi vén dau tu ctia doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép ¢6 vén nha nudc
tai nudc ngoai, theo bao cao ctia Chinh phu, téng s6 von cac doanh nghiép thu hoi trong
nam 2020 13 248,58 triéu USD. Ngudn tién thu hdi nay chu yéu tir cac du an cua Viettel
(128,53 tri¢u USD, trong d6 1gi nhuan 70,51 triéu USD); PVN thu hdi duge 110,6 triéu
USD, loi nhuén thu vé nudc 1a 454 triéu USD; con lai 5 doanh nghiép khac chuyén vé
nude sd tién 2,52 triéu USD. C6 21 doanh nghiép khong phat sinh s6 thu hoi, chuyén vé

nudc trong nam 2020.

Ciing trong nam 2020, c6 121/131 du 4n dau tu ra nudc ngoai ciia cac doanh
nghiép nha nudc, doanh nghiép c6 von nha nudc co bao cao két qua hoat dong san xuat
kinh doanh. Trong dd, 32 du &4n khong phat sinh doanh thu, 89 du an c¢6 doanh thu, véi
tong doanh thu tai nudc ngoai khoang 5,54 ti USD, bang 79% cung ky nam 2019.

Bén canh d6, ¢6 28 du an dau tu bi 13, véi téng s6 16 236,89 triéu USD, s6 10 cua
cac doanh nghi¢p tang thém 81 triéu USD so v6i nam 2019. Cling trong ndm 2020, c6 61
du 4n dau tu ra nudc ngoai c6 191 nhuan, téng loi nhuan sau thué dat khoang 426,66 tri¢u
USD, giam 138,34 triéu USD so vé6i nim 2019. Tinh dén cudi nim 2020, c6 46 du an
dau tu ra nudc ngoai cua cac doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép c6 von nha nudc 16

lity ké, véi tong s6 16 lity ké cac nam 1én téi 1,17 ti USD.

Theo danh gia cua Chinh phd, trong ndm 2020, nhi€u du an dau tu ra nudc ngoai
tiép tuc gap kho khan, tiém an rui ro, chua c6 hi¢u qua dau tu. D6 1a cac du an dau tu vao
cac du an tham do, khai thac dau khi, cac du 4n trong, ché bién cao su, mot s6 du 4n vién

thong c6 s0 10 lity ké 16n hoac mat quyén ki€m soat, gip rui ro ve ti gia.

3.1.2.2. Tinh hinh ddu tw truc tiép ra nuéc ngodi trong linh viee dich vu phdn phéi

trong dau tw chung cia cdc nganh kinh té Viét Nam

Trong twong quan vé&i cac nganh khac, sd du an dau tu tryc tiép ra nudc ngoai
trong linh vuc dich vu cua cac doanh nghi€p Vi¢t Nam nam 2005 va nam 2010 nhiéu
thir 2 sau cac nganh cong nghiép ché bién, ché tao, dén nam 2015 tr thanh linh vuc c6
nhiéu dy an dau tu nhat. Bén nim 2020, linh vuc dich vu tiép tuc tdng manh vé sb

lugng dyu an, chiém té1 69,74% tong s6 du an cua ca nudc.
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Trong d6, sé du an dau tu tryc tiép ra nudc ngoai trong linh vuc dich vu phan
phdi nam 2005 chiém ty trong 12,3% tong s6 du an dau tu tryc tiép ra nudc ngoai cua
doanh nghiép Viét Nam, dén nim 2010 ting 1én 17% va nam 2015 1én t6i 22,6%, dén
nam 2020 28,98%.

Tong sd von dang ky dau tu truc tiép ra nudce ngoai trong linh vuc dich vy phan
phéi nam 2005 1a 8,7 triéu USD, chiém 1,4% tong s6 von diang ky cua cac doanh
nghi€p Vi¢t Nam, dén nam 2010 tang lén 148,8 tri¢u USD, chiém ty trong 1,69% va
nam 2015 ting 1én 264,9 triéu USD, nhung ty trong giam con 1,34%. Pén nam 2020,
con sb tuong ung la 602,1 tri¢u USD véi ty trong tang nhe, dat 2,81%.

Hinh 3.4. Co cau so lwgng du an dau tw tryc tiép ra nwéc ngoai cua cac

doanh nghiép Viét Nam phén theo nganh kinh té nim 2015, nim 2020
(Luj ké cdc dw an con hiéu e dén 31/12 nam 2015 va nam 2020)

35%
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B Nganh 'Qlé\l Z&EN che bién ché tao Khai 'ﬁ‘é’r%%zo' Xay dyng  ® DV phéan phdi

Nguén: Nién gidm thong ké
Qui md von ding ky dau tu binh quan cta cac du an trong linh vuc dich vu
phan phéi tuy da tang tur 0,46 tricu USD/du an nam 2005 1én 1,57 triéu USD/du an
nam 2010, nhung sau d6 giam con 1,34 triéu USD/du 4n nim 2015 va dén nim 2020
dat 1,48 triéu USD/du an.

So v61 qui md von dang ky binh quan chung cta cic dy an dau tu ra nudc

ngoai, von ding ky binh quan cua dy an trong linh vuc dich vu phan phdi da giam tur
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52,7% nam 2005 con 35,04% nam 2010 va 5,06% nam 2015. Dén nam 2020, ty 1€ nay
tang nhe nhung van thap, tuong duong 9,68%.

Hinh 3.5. Vén ding ky diu tw truc tiép ra nwéc ngoai ciia cic doanh

nghiép Viét Nam phén theo nganh kinh té nim 2015, nim 2020
(Lup ké cdc dir an con hiéu lyc dén 31/12 nam 2015 va nam 2020)
Don vi: trieu USD
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Nguon: Nién giam thong ké ca nuoc

- Tinh hinh dau tw truc tié}? ra nuwoc ngodi trong linh vuc dich vu phdn phéi trong

dau tu chung cua cdc doanh nghiép Viét Nam thuoc khu vuec dich vu

Pau tu truc tiép ra nudc ngoai cua cac doanh nghi¢p Viét Nam thudc khu vuc
dich vu ludn chiém ty trong cao vé s6 luong du 4n, ting tir 46,1% nam 2005 1én 48,7%
nam 2010, 56,8% nam 2015 va tiép tuc tang dat 69,74% nam 2020.

Bén canh do, téng sb6 von dau tu dang ky cua cac duy an thudc khu vuc dich vu

da tang ca vé s6 tuyét ddi va ty trong trong tong von dau tu truc tiép ra nude ngoai cua
ca nudc, tur 5,8% nam 2005, tang 1én & mirc 24,9% nam 2010 va 24,8% nam 2015, dén
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nam 2020 dat 33,89%. Déng thoi, nhiéu nganh dich vu ctia Viét Nam da tham gia vao
hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai trong giai doan 2005 — 2020.

Qui mo du an dau tu truc tiép ra nudc ngoai thudc khu vuc dich vu thuong nhd,
tinh chung ca khu vuc, ndm 2020 dat 7,44 tri¢u USD/Dy an, thép nhét trong 3 khu vuc
Noéng nghiép, Cong nghiép va Dich vu, thap hon so mirc binh quan ctia ca nude (15,32
triéu USD/Duy 4n). Trir mot s6 nganh c6 quy mé von dau tu binh quéan 1 du an kha cao
nhu: nghé thuat, vui choi va giai tri (127,08 triéu USD), hoat dong tai chinh, ngan
hang va bao hiém (34,36 triéu USD); thong tin, truyén thong (19,31 triéu USD); va
kinh doanh bat dong san (17,39 tricu USD), con lai, cac nganh dich vu khac déu chi c6
mirc von dau tu binh quan tir 1- 5 triéu USD.

Céc dy an dau tu tryc tiép ra nudc ngoai trong linh vuc dich vu phan phdi (Béan
buodn, ban 1¢, stra chira 6 t6, xe may va xe cd dong co khac) so vdi cac nganh dich vu
khac cta Viét Nam, theo s6 liéu thong ké, cho thay:

i) Nganh c6 s6 Iugng du an dau tur ra nude ngoai cao nhét trong khu vuc dich vu;
ii) Qui md vén dau tu binh quan dy 4n nho so véi nhiéu nganh dich vu khac.

Bang 3.4. Co cdu dau tu trye tiép ra nwéc ngoai ciia cac doanh nghiép Viét Nam

trong khu vue dich vu
(Lup ké cdc dir an con hiéu lyc dén 31/12 nam 2015 va 2020)

Donvi: %

Nam 2015 Nam 2020

S6 | Vén | S6 | Von | Vénbinh
du | dang | dy | dang quan
an ky an ky (tr.USD/

dw an)

Ty trong Khu vue dich vu/Tong s6 58,6 | 248| 69,7 339

Ty trong cua cac nganh/ khu vue
DV

Téng so ciia khu vwe dich vu 100 | 100| 100| 100 7.44
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Nam 2015 Nam 2020
S6 | Vén | S6 | Vén | Vén binh
de | dang | du | dang quan
an ky an ky (tr.USD/
du an)
Trong do:
Ban buodn, ban 1é, sira chira 6 to, xe 41,5
) 38,5 54 8,28 1.48
may 6
Van tai, kho bai 4,5 11| 440, 1,01 1.70
Thong tin va truyén thong 10,9 | 37,5| 850| 6,28 5.50
Dich vu luu tra va an uéng 14,1
57 2,7 5 36,63 19.31
Hoat dong Tai chinh, ngan hang,bao
= 49| 124 | 2,76 | 12,75 34.36
hiém
Hoat dong kinh doanh bat dong san 6,4| 11,6| 532 | 12,43 17.39
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va
N N 10,7 1,7| 890, 6,18 5.17
cong nghé
Hoat dong hanh chinh va Dich vy ho tro 2,9 1,7 573| 0,98 1.28
Giao duc va dao tao 1,2 01| 1,43| 0,10 0.51
Y té va Hoat dong tro giup xa hoi 1,6 06| 061 0,22 2.67
Nghé thuat, vui choi va giai tri 0,8 238| 0,82| 13,98 127.08
Hoat dong dich vu khac 11,9 14| 583 | 1,15 1.47

Nguon: Nién giam thong ké ca nudc
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3.1.3. Tinh hinh phdt trién hé théng phén phéi hang héa Vigt Nam ¢ nwéc ngoai

3.1.3.1. Tinh hinh phdt trién hé thong phin phéi ciia doanh nghiép Viét Nam sang mot
s6 quoc gia chau A giai doan 2016 - 2020

a/ Thuc trang phdt trién hé thong phdn phéi cia doanh nghiép Viét Nam tai cdc tuyén
bién gici véi Lao, Campuchia va Trung Quéc

Viét Nam c6 duong bién gioi dat lién dai khoang 4.924 km tiép giap voi Trung
Quéc, Lao va Campuchia, di qua 25 tinh bién gidi cua Viét Nam (435 xi, phuong, thi
trin bién gi61 thudc 103 huyén, thi xa, thanh phé bién gidi cua Viét Nam), 2 khu ty tri

ctia Trung Qudc, 10 tinh ctia Lao va 10 tinh cia Campuchia.

Dén nay, cac tinh bién giéi dd bude dau hinh thanh duoc mot sb ha ting quan
trong phuc vu phat trién KT-XH trong d6 c¢6 thuong mai tai khu vuc bién gidi, gom
cac cum cong nghiép, khu kinh té cira khau. Tong cong c6 319 cum cong nghiép da
duogc thanh 1ap tai cac tinh bién gidi, phan 16n & cac huyén bién gidi. Ca nudc hién co
26 khu kinh té ctra khau, trong d6, giap bién gidi Trung Qudc c6 9 khu KTCK , giap
bién gidi voi Lao co6 9 khu KTCK, gidp bién gidi véi Campuchia c6 9 khu KTCK.
Ngoai ra con ¢ nhiéu cira khau phu, 161 mé.

Loai hinh ha ting thuong mai bién gidi chu yéu 1a cho bién gisi , kho hang hoa,
tap trung & khu vuc bién gidi c6 cira khau qudc té va cira khau chinh . Cac loai hnh ha
tang thuong mai bién giéi khac nhu siéu thi, TTTM, TT Logistics, kho ngoai quan,

cua hang gidi thi€u mua ban hang hda, .... con rat thicu.

Chinh phi1 Viét Nam chil yéu quan tim dau tu ha ting thuong mai bién gidi tai
Lao va Campuchia v&i viéc ban hanh mot sé quy hoach, ké hoach, chuong trinh. Tuy
nhién, dén nam 2019, méi khanh thanh duge 01 chg bién gidi kiéu miu do Chinh phu

Viét Nam dau tu tai Campuchia.

Vao thang 7.2017, Viét Nam va Campuchia di ky bién ban ghi nhd (MoU) dé
khéi dong du an cho bién gidi kiéu mau. Theo do, cong tac xay dung chg Pa duoc
trién khai thang 2.2018 ndm trong khu vuc c¢6 dién tich 19.500 m? tai Pac khu Kinh té
Thary Tbong Khmum, huyén Memot tinh Tbong Khmum, giap ctra khau Chang Riéc,
xa Tan Lap, huyén Tan Bién, tinh Tay Ninh. Ngay 24/12/2019, hai nudc da khanh
thanh khu Cho Pa (cho bién giéi kiéu mau gitta Viét Nam va Campuchia) voi tong
kinh phi gén 2 triéu USD tur nguén von vién trg khong hoan lai cua Chinh phu Viét
Nam danh cho Chinh phii Campuchia. Pay 13 khu chg bién gi6i thi diém dugc chinh

quyén hai nu6c hop tac xay dung, nham gitip doanh nghiép va cu dan bién gidi co diéu


https://vn.sputniknews.com/asia/201912168384679-ong-hun-sen-dich-than-chu-tri-le-khanh-thanh-cho-bien-gioi-viet-nam-campuchia/
https://vn.sputniknews.com/asia/201912168384679-ong-hun-sen-dich-than-chu-tri-le-khanh-thanh-cho-bien-gioi-viet-nam-campuchia/
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kién tap Kkét, giao luu trao doi hang hoéa hai chiéu, tang thu nhap va cai thién cudc séng
nguoi dan khu vyc bién gidi hai nude. Viéc hoan thanh, dua Chg Pa vao st dung sé
tao dicu kién phat huy, khai thac tiém niang, wu thé cia hai tinh bién gidi TAy Ninh va
Tbaung Khmum, gép phan mé rdng giao luu budn ban, xay dung cac hé thdng phan
phdi, chuyén dich co ciu kinh té cua khu vuc va hai tinh Tay Ninh va Tbaung
Khmum, déy manh xuét khau hang hoa cua Viét Nam sang Campuchia, tao ra dién

mao moi cho mdt vung bién cuong von trude day la vung sau, vung xa.

Thdng ké cia B6 Cong Thuong ndm 2020 cho thdy, trong cac loai hinh ha tang
thuong mai bién gi6i da hinh thanh, pho bién nhét 1a chg bién gidi (270 cho) va kho
hang (159 kho hang). Phan lén nam trén tuyén bién giéi véi Trung Qudc va
Campuchia. Tuyén bién gidi v6i Lao chiém khoang 14% vé sb luong cho va 3% vé sd
kho hang. Loai hinh TT logistics, dén nay, méi chi hinh thanh 03 trung tam cap tinh &
Lao Cai.

Hé thong phan phdi hang hoa cta cac doanh nghiép Viét Nam trén tuyén bién
gidi voi CHDCND Lao va Campuchia tap trung chu yéu vao nganh ban 1é véi cac loai
hinh ban 1¢ chii yéu nhu siéu thi, trung tim thuong mai, ctra hiang mién thué va cho
bién gidi. Trong do, tai cac khu kinh té cira khau, mot sé doanh nghiép Viét Nam da
xay dung siéu thi, trung tim thuong mai, cira hang mién thué. Tuy nhién, cac siéu thi,
trung tdm thuong mai, cira hang mién thué tai cac khu kinh té cira khau cta Viét Nam
hién nay hoat dong khong hiéu qua. So véi tuyén bién gigi Viét Nam — Campuchia,
hoat dong trao d6i, mua ban hang héa qua bién giéi Viét Nam - Lao duoc duy tri tot

hon, nhung cling chu yéu 1a mua ban nho va phuc vu nhu cau cua cu dan bién gidi.

b. Thuee trang phdt trién hé thong phan phéi hang héa ciia cdc doanh nghiép Viét Nam

tai mot so quoc gia o chdu A

- Péu tu tryc tiép cua Viét Nam vao Campuchia di lién tyc ting trong nhiing
nim qua. Viét Nam hién dung thir nim trong s6 cic nha dau tu nudc ngodi vio
Campuchia. Cac du 4n dau tu cia Viét Nam vao Campuchia trai rong & 16/25 khu vuc
tinh/thanh phd cia Campuchia. Tinh dén nam 2015 da c6 182 du an dau tu sang
Campuchia duoc cip gidy ching nhan dau tu ra nudc ngoai véi tong von dau tu ding
ky phia Viét Nam dat gin 3 ty USD, dung thir 2 trong tong sd 68 qudc gia va ving
13nh tho co hoat dong dau tu cta Viét Nam va Viét Nam ding vi tri tht nam vé sd vbn
dau tu trong sb khoang 70 qudc gia va vang lanh thd c6 dau tu vao Campuchia (sau
Trung Quéc, Thai Lan, Nhit Ban va Han Qudc). Theo théng ké ctua Cuc Pau tu nudc

ngoai, tinh riéng ndm 2020, c6 220 dy an cua Viét Nam da dugc Chinh phu
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Campuchia cap phép dau tu v6i tong sd von dat gan 5,3 ty USD, chiém 15,2 % tong s6
du an. Hoat dong cua cac du 4n du tu ctia Viét Nam vao Campuchia da gop phan thic
day phat trién kinh té - xa hoi 2 nudc, nhat 13 cac tinh bién gidi; tao viéc 1am 6n dinh
cho hang van lao dong; nhiéu hang nong san Campuchia xuit sang chau Au, Nhat Ban,

Han Qudc, ... déu do doanh nghiép Viét Nam dau tu.

Hoat dong dau tu ctia doanh nghiép Viét Nam duoc tip trung cha yéu vao cic
linh vuc ndéng nghiép (trong cao su va nudi bo sita), phan bon, y té, ngan hang, hang
khong va vién thong. Tinh dén hét naim 2020 di c6 khoang 50 du an 16n duoc hoan
thanh va dua vao hoat dong tai Campuchia v6i tong s6 von dau tu dat khoang 1,5 ty
USD.

Trong linh vuc dich vu phan phéi, mot s6 doanh nghiép Viét Nam da truc tiép
mo chi nhanh, vin phong dai dién hodc cong ty con tai Campuchia dé kiém soat va
chu dong phan phdi san pham ciia minh cho cac nha ban budn tai cac tinh, thanh phd
cua Campuchia nhu: Cong ty Phan bon Nam Sao, Cong ty Vissan, Vinafood 2, Cong
ty Lilico, Saigon Co.op...

Hién nay, Téng hoi nguoi Campuchia géc Viét Nam, Ho1 Doanh nhan Viét
kiéu, Hiép hoi Cac nha dau tu Viét Nam sang Campuchia (AVIC) 1a nhitng dau mdi
quan trong dé cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phdi hang hoa sang
Campuchia theo hinh thirc dai 1y phan phdi. Cac nha dai 1y phan phdi hang hoa cia
doanh nghiép Viét Nam tai Camphuchia chu yéu sitr dung mang luéi chg truyén thong
dé phat trién kénh phan phdi ban 1é va ban budn. Ngoai ra, cac doanh nghiép Viét Nam
cling da tich cuc tham gia cac hoi chg thuong mai tai Campuchia dé phat trién hé

théng phan phéi hang hoa.

Nhin chung, hé thong phan phdi hang hoéa ciia Viét Nam tai Campuchia hién
nay chi yéu dya vao mang lu6i chg. Mic du, nhu cau tiéu dung hang Viét ctia ngudi
Campuchia da ting nhanh trong nhitng nim gan day, nhung do phu cua hang Viét so
v6i hang Thai van con khoang cach do chiing loai hang hoa con it. Pong thoi, trong hé
thdng siéu thi, trung tim thuong mai tai Campuchia, hang hoa ctia Thai Lan van chiém
ty trong 4p dao so vdi hang hoa Viét Nam. Nhitng mat hang Viét Nam dang ti€u thu
tot & Campuchia va co thé phat trién manh trong tuong lai 1a banh keo, dd nhya, xa
bong, thyc pham ché bién, d6 dién gia dung, hang cong nghé pham ... Tuy nhién, theo
cac doanh nghiép, s6 luong hang héa tiéu thu tai Campuchia da dang nhung mirc tiéu

thu cho timg san phdm con twong d6i nho, kénh phan phéi hang héa vao Campuchia
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phirc tap. Viéc thiét 1ap hé théng phan phdi hang hoa tai Campuchia can chién lugc
dau tw dai han.

- Pau tu tryc tiép cia Viét Nam vao CHDCND Lao lién tyc ting trong giai
doan 2016 — 2020 ca vé s6 lugng du an va tong von dang ky. Tinh dén hét nam 2015,
Viét Nam d3 c6 258 du an dugc Bo Ké hoach va Pau tu Viét Nam cép phép dau tu
sang Lao. Hién Viét Nam 1a nudc ding thir 3 trong s6 cac nudc ¢ hoat dong dau tu
vao Lao va 1a qudc gia dung dau trong tong s6 68 qudc gia va ving lanh thd ¢ hoat
dong dau tu cua doanh nghiép Viét Nam.

Pau tu cia DN Viét Nam tai Lao tap trung vao mot s6 cac linh vuc nhu nang
lwong, dich vu, ha ting, nong 1am nghiép va khai khoang ... 9 thang nam 2020, Viét
Nam da dau tu vao Lao 400 dy an véi s6 von dang ky dau tu 4,2 ty USD, chiém 28,2%
tong sé du an dang ky dau tu ciia cac doanh nghiép Viét Nam ra nudc ngoai. Vé co
ciu dau tu, hoat dong dau tu tap trung vao cac linh vuc: ning lugng, chu yéu la thay
dién, chiém khoang 26%; dich vu, ha tang chiém khoang 20%; néng-1am nghiép, trong
ciy cong nghiép chiém khoang 23%; khai khoang khoang 19%. ..

Trong linh vuc dich vu phan phéi, Viét Nam da c6 hai doanh nghiép dau tu truc
tiép phat trién hé théng phan phdi tai CHDCND Lao (theo phwong thirc hién dién
thuong mai), bao gom: Tap doan xing dau Viét Nam xdy dung hé théng phan phdi
xang dau va Cong ty cd phan Bao vé thuc vat Sai Gon di dau tu trung tdm thuong
mai tai Km21, huyén Bachieng, tinh Champasak véi dién tich 4.323m% Pén nam
2020, dang c6 hai dy 4n ha tang phan phdi duoc trién khai 1a du 4an kho ngoai quan va

duong 6ng dan dau tir Cang Hon La sang tinh Khammuon.

Céc du an cua doanh nghiép Viét Nam déu thuc hién ding tién do, chat luong
dam bao, do d6 duwoc Chinh phu Lao danh gia cao vé mat hiéu qua, di gép phan thay
d6i han dién mao kinh té ciia dia phuong, cai thién co ban cudc séng cua ngudi dan

Lao tai khu vuc c6 du an dau tu

Pong thoi, twong ty nhu véi thi trudng Campuchia, cac doanh nghiép Viét Nam
chu yéu thong qua Hiép hodi cac nha dau tu, cac hoi chg thuong mai tai CHDCND Lao
dé tim kiém dbi tac, xay dung hé thong dai Iy phan phdi.

Céac mat hang chinh cua Viét Nam da co6 dai 1y ti€u thu tai Lao, bao gém: Cac
mat hang thuc pham (mi dn 1ién, nude cham, banh, keo...); Cac mat hang cong nghiép
tiéu dung (quan 4o, gidy dép, chit tay ria, quat dién, hang kim khi dién may, vin
phong phém); Hang vat liéu xay dung (sét, thép, 6ng nudc, son, day dién, gach, dén

chiéu sang, d0 trang tri noi that, may bom nudc); Hang vat tu, thiét bi nong nghiép
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(phan bén, thudc bao vé thuc vat, gidng cy trong, con gidng, may moc thiét bi phuc

vu nong nghi¢p).

Kénh phan phdi hang hoa cac doanh nghiép Viét Nam tai CHDCND Lao van
chu yéu thong qua cac nha phan phdi nho 1¢, tiéu thuong tai mang ludi cho truyén
théng. Nhin chung, hé thong phan phdi hang héa cua doanh nghiép Viét Nam tai
CHDCND Lao hién nay twong tu nhu & Campuchia: 1) Chii yéu dua vao mang ludi
chg; 2) Mtic d6 bao phil ciia hé théng phan phdi hang Viét Nam van thap hon so véi
hang Thai Lan, Trung Qudc; 3) Cac doanh nghiép Viét Nam chua chd trong nhiéu vao
dau tu phat trién hé thong phan phdi theo phuong thirc hién dién thuong mai trén thi

truong Lao...

- Hiép hoi cac nha dau tu Viét Nam tai Myanmar (AVIM) duoc thanh lap tur
nam 2010, clng voi sy phdi hop ciia Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
(BIDV) d3 gop phan quan trong thlic day hop tac Viét Nam - Myanmar trén ca ba linh
vue kinh té 1a dau tu, thvong mai va du lich, tao ra an séng dau tu cua cac doanh
nghiép Viét Nam sang Myanmar, dua Viét Nam tro thanh mot trong cac nha dau tu
nudc Ngoai 16n nhat tai qudc gia ndy. Sau hon 5 nam, tir 2 dy an véi tong von FDI 1
23,65 tricu USD dau nam 2010, dén hét nam 2015, Viét Nam da c6 73 doanh nghiép
cO mat tai thi truong Myanmar, trong d6 ¢6 10 dy an dau tu duoc cap phép véi tong
von FDI 12 691,6 triéu USD, gap 5 1an s6 luong du an va 30 lan vé tong von dau tu o
v6i nam 2010. Viét Nam hién dang thir 10 trong sé cac nha dau tu nudc Ngoai vao
Myanmar.

Giai doan 2018-2020, Viét Nam tré thanh nha dau tu 16n thir 2 cia Myanmar,
tuy nhién dén nam 2020, Viét Nam da Iui xudng vi tri thir 5 vé von dau tu trong s cac
quéc gia c6 hoat dong dau tu vao Myanmar. SO vén dang ky dau tu caa Viét Nam vao
Myanmar trong nam 2020 14 2,2 ty USD, xép thtt 7 trong tong sd 51 quéc gia va ving
lanh thd dau tu vao thi truong nay. Hoat dong dau tu cua doanh nghiép Viét Nam tai
Myanmar duoc tip trung chi yéu vao cac linh vuc nhu: Xay dyng co ban, khai thac

mo, bao hiém, vién thong, tham do va khai thac dau khi.

Céac doanh nghiép 16n cta Viét Nam da c6 mat tai Myanmar, nhu: Hoang Anh
Gia Lai dau tu vao linh vuc bat dong san (Du 4n HAGL Myanmar Centre caa Tap
doan Hoang Anh Gia Lai véi sé von dau tu 440 triéu USD); Tap doan FPT dau tu vao
linh vuc cdng nghé théng tin; Tap doan Viettel ciing da chinh thic cong bd Lién doanh
Viettel tai Myanmar vao giita thang 4/2016 (du 4n Mang vién thong cta Lién doanh
Viettel Myanmar voi sé vén dau tu 1800 triéu USD); Cong ty C6 phan Song Da véi
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von dau tu 10 triéu USD; Tong cong ty Tham do Khai thac dau khi (PVEP) hop tac
khai thac dau khi véi Cong ty Dau khi Myanmar (MOGE); dy 4n Ché bién nong san
cua Lién doanh gitta Cong ty Bao vé thuc vat An Giang - VinaCapital - Eden Group
voi s6 von dau tu 100 tricu USD. Bén canh d6, Viét Nam cling dan c6 cac bude di

nham day manh dau tu vao linh vyc Tai chinh - Ngan hang tai Myanmar.

Bén canh mot sé du an dau tu quy md 16n, gan day, cac du an c6 quy md nho
tap trung vao linh vuc dich vy, thuong mai dang ting nhanh, c6 su tham gia nhiéu cua
cac doanh nghiép FDI va doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam. Trong linh vuc dich
vu phan phéi, mot s6 doanh nghiép Viét Nam da tham nhép thi truong dich vu phan

phéi tai Myanmar, nhu:

+ Tap doan CT Group c6 tru sé chinh tai quan Tan Binh, Tp HO Chi Minh di
thanh 1ap cong ty C.T Myanmar Distribution tai Myanmar (tru s¢ tai 147 West Shew
Gone Daing Yard, Baham Township, Yangon, Myanmar). C.T Myanmar Distribution
tai Myanmar da thiét lap mot mang ludi phan phéi kha manh & tat ca cac kénh, tir cho
truyén thong cho dén siéu thi, trung tdm thuong mai va ca hé thong cac dai 1y, cta
hang ban 1é tai Myanmar. C.T Group dai dién cho 50 cong ty to chiic hé théng phan
phéi theo hinh thirc truyén théng bao gom cho dau méi, siéu thi va cac cira hang; dong
thoi lién doanh véi cong ty chuyén vé dich vu HomeShopping hang dau thé gidi dé
trién khai hinh thirc phan phdi hién dai véi mé hinh HomeShopping, van hanh qua céc
thiét bj tivi, dién thoai va Internet’. CT Group di ky hop ddng véi Vissan va My Gau

D6 dé dua hai mit hang nay vao Myanmar.

Tir nam 2009, Tap doan C.T Group da 13 nha dau tu tién phong cta Viét Nam
vao thi trudng Myanmar. Niam 2009, C.T Retail (thanh vién ctia C.T Group) mé chudi
siéu thi mini, sau d6 xay dung lién tiép 2 khu phtc hop vao nim 2014 tai Yagon. CT
Group hién ciing xay dung TTTM tai tha d6 Yangon cua Myanmar.

+ Tiép theo sy m& dau thuin loi cia Tap doan C.T Group, cac DN khac cua
Viét Nam tiép bude dau tu tai Myanmar véi hang tram hién dién thuong mai dudi
nhiéu hinh thitc nhu van phong dai dién, chi nhanh cong ty, cong ty lién doanh va cong
ty 100% vbn Viét Nam. Trong d6, Cong ty c6 phan bao vé thuc vat Sai Gon (SPC) ¢o
try so tai quan 7, TP HO Chi Minh dang tién hanh 1am cac th tuc dé mo cong ty tai
Myanmar kinh doanh cdc mat hang vat tu nong nghiép, thiét bi va vat liéu dién. Hay
Du 4n trung bay giéi thiéu xtc tién mua ban san phim cta Téng cong ty thuy tinh va

gbm x4y dung (Viglacera).
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Trén thi truong Myanmar, hién c6 khoang 25 mat hang cua Viét Nam la mi goi,
nui, tra, ca phé, banh keo, thuc phém ché biét, hoa my phém, quén 40 tré em, do nhua

gia dung, dd dién gia dung, dugc phém, kim khi dién may...

+ Ngoai ra, cac doanh nghiép Viét Nam ciing da thong qua cac Hoi cho trién
lim thuong mai ciia Viét Nam tai Myanmar dé tim kiém cac dai 1y phan phdi hang
hoa. Tuy nhién, so véi cac thi truong Campuchia va Lao, viéc tim kiém cac dai 1y phan
phéi tai Myanmar gip nhiéu kho khan hon do thu tuc phap 1y con phirc tap, va co s

vat chat con ngheo nan.

- Tinh dén 31/12/2015, cac doanh nghi¢p Viét Nam c6 35 du an dau tu truc tiép
vao Thai Lan véi téng sb von ding ky 337,4 triéu USD. Thai Lan démg tht 27 trong
68 qubc gia tiép nhan dau tu ciia cac doanh nghiép Viét Nam va ding tht 6 trong s6
cac nudc ASEAN sau Lao, Campuchia, Myanmar, Singapore va Indonesia. Tinh dén
31/12/2020, Viét Nam dau tu tryc tiép vao Thai Lan 15 du 4n véi tong von diang ky
29,4 triéu USD.

Trong linh vuc dich vu phan phéi, cac doanh nghiép Viét Nam mai tiép can thi
truong thong qua cac hoi cho tai Thai Lan trong nhitng nim gan day. Tai Hoi cho hang
Viét Nam tai Thai Lan 2016 cac thuong hiéu noi tiéng nhu khoa Viét Ti¢p, dén Dién
Quang, bia Sai Gon... dang tim co hoi dé xdm nhép vao thi truong Thai Lan. Theo
danh gia chung cua cac doanh nghi¢p Viét Nam tham gia hoi chg, hang héa Viét Nam
hién nay c6 chat lugng t6t va da dang, nhung hiéu biét ctia doanh nghiép Viét Nam di
voi thi truong Thai Lan con chua sau sdc. Vi thé sy hién dién cua hang Viét Nam tai

Théi Lan con nhiéu han ché.

Trong s6 cac doanh nghiép dang xuc tién phat trién hé thong phan phdi trén thi
truong Thai Lan, hién nay mdi chi c6 Cong ty Dién Quang dang dam phan dé dua san
pham vao ban tai cic Trung tdm thwong mai Big C & Thai-lan. Ngoai ra, hang hoa Viét
Nam thong qua cac dai 1y phan phdi tai Camphuchia, nhét 1 tai Lao da duogc tiéu thu

tai cac chg thudc cac Pong Bac Thai Lan.

3.1.3.2. Ha ting phdn phéi hang héa Viét Nam & mét s6 quéc gia khdc do doanh
nghiép Viét Nam dau tu

Bén canh cac quéc gia Pong Nam A, mot s6 doanh nghi¢p cua Viét Nam da
dau tu cira hang ban va giéi thidu san phdm cta doanh nghiép tai cac qudc gia phat
trién hon, trong d6 phan 16n 1a san pham thuc phdm nhu ca phé, sita, ... Vi ca phé
hién c6 5 thuong hiéu d3 phat trién hé thong phan phdi san phadm ctia minh tai nudc

ngoai va déu theo hinh thirc nhuwong quyén.
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Tap doan ca phé Trung Nguyén d dau tu cira hang dau tién & nudc ngoai vao
nam 2008, d6 Trung Nguyen Café tai Terminal 1 & san bay Changi, Singapore. Nam
2009, Trung Nguyén mé cira hang thir hai & Liang Court. Pay 1a trung tim mua sam
nam tai bén cang Clarke Quay ndi tiéng, sat bén hai khach san 5 sao trung tim
Singapore. Ra doi sau cung nhung ndi tiéng nhat 1a Trung Nguyen Coffee tai Marina
Bay Sands. Nam tai sanh cua to hop khach san — casino 5 sao, quéan ca phé Trung
Nguyén ciing tré thanh diém dén ua thich cta nguoi Viét va khach qudc té. Vao thang
10/2020, Trung Nguyén E-Coffee c6 cira hang nhuong quyén dau tién tai Lao, cu thé
1a ¢ thu d6 Vientiane va mong mudn tiép tuc mod rong chudi nhuong quyén tai ddy.
Tuy nhién, do tha tuc phuic tap, ddy 13 quan dau tién va ciing 13 duy nhét cua E-Coffee

& Lao ciing nhu thi truong nude ngoai tinh cho dén thoi diém nay.

Highlands Coffee 1a chudi F&B Viét ra nudc ngoai kha sém — vao nam 2011 va
hién nay Highlands Coffee c6 39 cira hang - kiosk, cht yéu ¢ cac khu phd sim uat va

trung tim thuong mai tai thu d6 Manila va thanh phd Visayas cta Philippines.

Cong ca phé vao Han Qudc tir nam 2018 va hién c¢6 6 ctra hang tai dat nudc nay
va 2 cira hang tai Malaysia. Cong Ca phé Korea 14 chudi cira hang nhuong quyén tir
Ca phé Cong Vi¢t Nam. Ca phé Cong khong chi 12 m6 hinh quan ca phé Viét, ma con
la noi chira dung van hoa tinh than cua nguoi Viét trong mét giai doan lich str kha dac
biét 1a thoi ky bao cap. Cé thé néi, thong qua Cong ca phé, nguoi Viét Nam da thanh
cong nhap khau vian hoa Viét vao Han Qudc. Ngoai Han Qudc, Cong ca phé con 2 clra

hang khac tai Kuala Lumpur va Selangor ¢ Malaysia.

Thuong hiéu King Coffee da xuat hién trén hon 80 qudc gia va ving lanh tho,
dic biét 1a cac thi trudng 16n nhu My, Han Qudc, Singapore, Australia, Nga, Dubai, ...
Pong thoi, thuong hiéu nay ciing mé van phong dai dién tai Hoa Ky, Trung Quéc va

Singapore dé diéu hanh mang ludi kinh doanh toan cau.

Tai thi truong Han Qubc, King Coffee c6 mat tir thang 1/2016 qua mot loat hé
théng ban 1é nhu E-mart, Lotte mart, Kim’s Club, Pierrot shopping, Mini-stop,
Mordern house, Coupang, Wemaketprice, Ticker monster, Interpark, Aution, 11sr, G
market, SSG, ... Tiép do6, thuong hiéu nay md chudi quan ca phé King Coffee tai Han

Quéc, va ké hoach dai han 1a phat trién 1.000 quan.

Gan day nhat, trong nam 2021, TNI King Coffee va Phuc Long dang 1an luot
mo cua hang tai My . Day cling 1a mdt thi trudng rong 16n va thudng duoc coi la khé
tinh. Bo1 1€ do, viéc mo ctra hang tai M§ khong chi thudn lgi hon ma con mang dén

nhiéu loi thé vé danh tiéng, truyén théng, nang tim thuwong hiéu hon.
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King Coffee khai truong quan dau tién tai My vao nam 2021, danh dau budc
phat trién manh mé caa TNI King Coffee trén thi trudong thé gii. Theo do, cudi thang
5/2021, TNI King Coffee chinh thirc dua vao hoat dong quan ca phé dau tién tai My
v6i dia chi 321 W Katella Ave Ste 142 Anaheim, CA92802. Cira hang nam trong khu
vuc sam uat Anaheim GardenWalk, trung tim mua sim va giai tri ngoai troi phia dong
ctia Disney Resort v6i nhiéu nha hang va cira hiéu 16n. Doanh nghiép ciing dd mé vin
phong tai My dé thuan tién giao dich véi cac doi tac & day. Ké hoach cia King Coffee

la dat ra myc tiéu c6 100 ctra hang vao cudi ndm 2022.

Chudi F&B gan nhat tham gia chudi ca phé xuit ngoai 1a Phiic Long. Thang
7/2021, thuong hiéu tra va ca phé Phuc Long md cira hang tai Garden Grove
(California, M¥). Mot chudi ca phé khac ciing dang dy dinh xuat ngoai may nim nay
song van chua thanh cong, chinh la The Coffee House.

- Kénh thuwong mai dién tur

Bén canh viéc phat trién, tan dung ha ting phan phdi vat 1y, nhiéu DN da thanh
cong voi phat trién phan phdi hang hoa Viét Nam qua kénh thuong mai dién tir trén

cac thi truong nudc ngoai.

Truong hop Vinamilk 1a mot dién hinh. Tai thi truong Han Qudc, Vinamilk da
cung dbi tac dé tim hiéu va dua ra chién lugc kinh doanh hiéu qua tur viéc chon san phém
stra hat cao cép cho dén quyét dinh str dung kénh thuong mai dién tur dé xam nhap thi
truong. Vinamilk d3 tryc tiép dau tuw xay dung kénh ban hang nay dé tiép can nguoi tiéu
dung muc tiéu va "Gmg pho" voi bdi canh gidn cach xa hoi tai Han Quéc. Tir dau thang
9/2020, san pham tra sita Vinamilk Happy ciing duoc bay ban rong rai tai 1.500 cira hang

tién loi Ministop & Han Qudc.

Tai Trung Quéc, ngoai viéc dua san phém 1én ké cac chudi siéu thi, Vinamilk
cung ddi tac phat trién kénh thuvong mai dién tr. Nam 2020, vuot qua kho khan do
COVID-19, cac san pham sira dic Ong Tho dugc xuat khau vao Trung Quéc. Su lién két
chit ché véi cac dbi tac phan phdi, ciing voi viée nhidu trang trai, nha may cta Vinamilk
duoc cip ching nhan xuit khau sang Trung Qudc s& tao nén tang tot dé Vinamilk mo

rong thi trudong nay.

Tai Anh, Longdan 1a mdt trong nhitng DN Vi¢t Nam thanh cong nhét tai Anh,
da thanh 1ap hé thong siéu thi Longdan tir nim 1998. Pén nay, LongDan Express la
chudi siéu thi cung tng cac san phim "Made in Vietnam" 16n nhit Vuong Qudc Anh
v6i hé théng 10 siéu thi, chuyén phan phdi san phdm chau A, trong d6, san pham cua

Viét Nam chiém khoang 30%. Trung binh, méi nam chudi siéu thi ndy nhap khau
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2.000 tin san pham cta Viét Nam, trong d6, mdi tuan nhap it nhat 1 tAn hoa qua va rau

xanh qua duong hang khong.

Céc siéu thi trong chudi phan 16n nam trong pham vi London. Tuy nhién, dén
dau nam 2022, di khai truong siéu thi Longdan tai thanh ph Milton Keynes, cach tha
do London khoang 80km. La si€u thi dau tién thudc chudi siéu thi Longdan dugc m&
ngoai London vé1 dién tich rong té1 1.500 m?, Longdan Milton Keynes nam trong ké
hoach mé& rong mang ludi phan phdi cia Longdan nhdm dua hang Viét noi riéng va

hang chau A noi chung dén vé1 nguoi ti€u dung trén toan nudc Anh.

Qua tinh hinh thuc té phan tich trén day, cho ching ta thiy hién nay cac doanh
nghiép Viét Nam chu yéu phan phdi sang nudc ngoai van theo hinh thirc ban buén. Hinh
thirc ban 1¢, dai 1y ban hang hoa va nhuong quyén thuong mai tuy da c6 mot sd doanh

nghiép Viét Nam trién khai, nhung van con rat han ché vé quy mé ciing nhur so luong.

Tém lai, hién nay, doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phéi hang hoa

Viét Nam ¢ nude ngoai tap trung trién khai theo mot sé phuong thic.

Trong d6, cha yéu 13 hinh thirc 1 - phan phéi qua trung gian nhap khau cua nudc
s tai. Tiép d6 1a dau tu truc tiép ra nudc ngoai dé phat trién hé théng phan phdi hang hoa
(dau tu cho, siéu thi, trung tim thuwong mai, ...). Doanh nghiép ciing da trién khai hinh
thirc dai 1y ban hang hoa va nhugng quyén thuong mai tuy nhién c6 kha it doanh nghiép
Viét Nam trién khai, chu yéu 1a trong linh virc F&B.

3.2. Thue trang cac nhan t6 dnh hwong dén phat trién hé thong phan phéi hang

hoa Viét Nam ¢ nudc ngoai
3.2.1. Nhan 6 quéc té, khu vure

Xét trén pham vi quéc té, Viét Nam da 1a thanh vién chinh thic cia ASEAN,
APEC, ASEM va WTO ciing nhu nhiéu dinh ché tai chinh nhu WB, ADB, IMF... Viéc
gia nhap WTO vao nim 2007 d¢i md ra quan hé thuong mai binh dang giita Viét Nam
v6i 150 qudc gia va vung lanh tho. Viét Nam tré thanh qudc gia binh dang trong

thuong mai vi cac nudc trén thé gioi.

Ngoai ra, Viét Nam di c6 quan hé thwong mai voi trén hai trim qudc gia va
vung lanh thd & khip cac chau luc; trén mét trim qudc gia va ving lanh thd co du an
dau tu & Viét Nam va doanh nghiép Viét Nam dé c6 du an dau tu & gan bay muoi quc

gia va ving lanh tho.

Thoi gian qua, Viét Nam d tich cuc dam phén va di t6i ky két nhiéu hiép dinh,
cam két quan trong. Cac FTA thé hé méi nhu CPTPP, EUFTA va hang loat FTA quan
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trong khac duogc ky két va co6 hi€u lyc, mé ra mot thoi ky méi doi voi vai tro, vi thé

cua Viét Nam trén truong quoc te.

Tuy nhién, trén thuc té, nhiéu qudc gia c¢6 nhitng quy dinh riéng kha khit khe
vé viéc nhap khau hang hoa cling nhu viéc cho phép cac nha phan phdi ban 1¢ nudc
ngoai duge mé hé thdng ban 16 hang hoa truc tiép dén ngudi tidu dung trong nude. Cu
thé v6i mot sb thi trudng 10n caa Viét Nam nhu Nhat Ban, EU.

- Nhat Ban 14 qudc gia c6 cac tiéu chuan vé sinh an toan thuc pham khat khe
hang dau trén thé gisi. Poi véi hang nong san, thuc pham, cac tidu chuan vé chat
lugng san phém dugc yéu cau rat cao, doi hoi vé tiéu chuan chat luong va du lugng
hoa chat nong nghiép. Néu bi phat hién c6 du lurgng vuot qua mic cho phép, cac san
pham ndy sé& bi giam sat rat chit ché. Nhat Ban khong chi xem két qua xét nghiém ton
du vé thuéc BVTV hoic du luong khang sinh ma con quan tdm dén quy trinh san xuét,
ché bién cu thé, dua ra rat nhiéu cau héi va kiém tra nhiéu lan. Cung v6i d6 cac chinh
sach, hang rao vé thué nhap khau, han ngach nhip khau cua Nhat Ban ciing 1a mot
thach thirc khong nhé ddi v6i doanh nghiép Viét Nam.

Vé thi tuc, khi thuc hién nhap khau thuc phém vao Nhat Ban, cac don vi nhadp
khau phai chuan bi cac gidy to theo quy dinh ctia Nhat Ban nhu Khai bao nhap khau;
Gidy chiig nhan an toan stc khoe; Két qua xét nghiém; Céc tai liéu chimg minh céc
thanh phan nguyén liéu, phu gia va quy trinh san xuat (Ching nhan nha san xuét).
Cung véi d6, khi nhap khau san pham vao Nhat Ban con lién quan dén nhiéu co quan
chtrc ning va cac quy dinh khac nhu Ludt Thuong mai Qudc té va Trao ddi Ngoai hoi;
Luat V¢ sinh thuc phém; Luat Thué quan va Hai quan, Luat Tiéu chuan hoa va Dan
nhan cac san pham Nong va Ngu nghiép; Luat Po luong; Luat Bao vé stc khoe; Luat
Chéng lai viéc Panh gia cao sai sy that va mé ta gay hiéu 1am; Luét vé Trach nhiém
dbi véi san phém; Luét vé cac Giao dich Thuong mai Pac biét; Luat Khuyén khich
phan loai réc thai va tai ché container va bao géi/Luat Khuyén khich sir dung hiéu qua
cac nguon tai nguyén; Luat Chong Canh tranh Khong lanh manh/Luat Thuong hiéu.
Céc hang rao phi thué quan nay 1a mot thach thire ddi v6i nganh hang Rau qua cia
Viét Nam.

Céac mat hang khi dén thi truong Nhat Ban phai tudn thu 5 yéu t6 (5S) gan nhu
d3 thanh quy chuin gdém: sach s&, sang loc, cit bo nhitng thir khong can thiét, méi
truong trong sach va dé db dac ngin nap. Ngudi Nhat ndi chung va DN Nhat Ban coi
trong dam bao yéu t6 chit luong, gia ca va su chuyén giao hang ding thoi han. Theo

d6, cac san pham phai dam bao chét luong ddng loat twong duwong nhau.
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Hé théng phan phéi hang héa Nhat Ban c6 sy lién két chat ché giita cac nha san
Xudt va cac nha phan phéi theo vong khép kin va bai ngoai, nhat 1a nhiing hé thong cira
hang chuyén mon héa chi kinh doanh mét loai hang nhéat dinh. Cac nha san xuét cung
cap von cho cac nha ban budn va cac nha ban budn cung cip tai chinh cho cac nha ban
1¢, thuc hién ché d6 dinh gia ban 1¢, chiét khau hoa hong thuong xuyén va rong rii, ché
d6 cac nha san xuat san sang mua lai hang hoa néu khong ban dugc va cac nha ban 1é
chi kinh doanh nhitng mat hang do cac nha ban budn va cac nha san xuit cung cp.
Diéu nay ciing c6 nghia 1a khong khuyén khich cac nha ban 1é ban cac san pham cua
céc dbi thi canh tranh. Hé thong phan phdi hang héa khép kin qua nhiéu tang nac han

ché sy thAm nhép ctia cac cong ty nude ngoai vao thi trudng Nhat Ban.

- EU 1a thi trudng nhap khau 16n tha 2 thé gigi. Hang nim, EU nhap khau
khoang 2.338 ty USD. Viéc ban san pham vao chau Au duéi thuong hiéu Viét Nam
gan ddy c6 nhiéu tin hiéu kha quan, trong d6 hé thong phan phdi 1a mat xich cubi cling
dé tiép can ngudi tiéu dung. Tuy nhién, thi trudng chau Au, dic biét 1a Phap khong
danh cho tat ca doanh nghiép ma chi danh cho doanh nghiép sin sang vé nhan lyc, tai
chinh, niang lyc san xuat. Do d6, doanh nghiép can xac day khong phai 1a thi truong
"in x61" bang cac don hang gid ré ma phai tap trung vao chat luong, su bén viing. C4c
hé thong phan phdi 16n & chau Au hau nhu khong mua gi truc tiép cac san pham chau
A, dé dua san pham vao cac hé théng nay can c6 don vi nhap khau trung gian. Doanh
nghiép muén chinh phuc thi truong, ngoai san pham chat lugng can c6 ké hoach va

chién luoc marketing cu thé va dai han.

Bén canh d6, EU ciing c¢6 nhitng quy dinh kha cu thé va khit khe vé canh tranh,
la thach thirc ddi v6i phat trién hé thong phan phdi hang hoa ciia Viét Nam tai khu vuc
nay. Ngay tir khi thanh 1ap cong dong chau Au, chinh sach canh tranh va phap luat
canh tranh dugc coi nhu mot cong cu quan trong dé thuc déy qua trinh lién két kinh té
giita cac nudc trong khéi. EU cho rang canh tranh hitu hiéu 13 yéu t6 co ban kich thich
d6i moi, ting nang suat lao dong, qua d6 nang cao mirc sdng cua nguoi dan. Piéu nay
dugc ghi nhan lan dau tién trong Hi€p udc Rome, cac quy dinh vé canh tranh tiép tuc
dugc quy dinh va phat trién trong cac hiép udc sau ciing nhu trong hé théng phéap luat
chau Au.

Phap ludt canh tranh chau Au ngay nay c6 ngudn goc chi yéu tir Diéu 101 dén
109 cua Hiép udc vé cac chirc ning cua EU. Trong d6 Pidu 101 quy dinh cAm dbi véi
cac hanh vi thod thuan gay han ché canh tranh va Diéu 102 quy dinh cAm d6i vai céac

hanh vi lam dung sttc manh théng linh thi truong. Luat Canh tranh thac déy viéc duy
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tri canh tranh trong EU thong qua cac quy dinh vé hanh vi phan canh tranh ctia cac chi
thé co lién quan dé bao dam r@ing ho khong tao ra cac théa thuan han ché canh tranh va
céc hanh vi lam dung vi tri théng linh, vi tri doc quyén c6 kha ning anh huéng dén

thuong mai va gay thié¢t hai dén loi ich cia xa hoi gifra cac nude thanh vién EU.

Viéc thuc thi cia EC dugce tién hanh thong qua cac hoat dong diéu tra, xtr ly dbi
voi cac chu thé vi pham, tirc c6 cac hanh vi phan canh tranh nhu thod thuin han ché
canh tranh hay lam dung strc manh théng linh thi truong. Pé lam duge diéu nay, EC
phai c6 nhimg tham quyén nhat dinh trong qua trinh diéu tra. Theo quy dinh tai Quy
ché s6 1/2003 ngay 16 thang 12 nam 2002 cia Hoi dong Chau Au nham thyc thi cac
diéu khoan vé canh tranh trong Hiép uéc hoat dong cua EU, EC c6 thim quyén tién
hanh diéu tra (Piéu 17) va ciing véi d6 1a quyén yéu cau cung cap thong tin (Diéu 18),
quyén thuc hién tham vén lay 15i khai (Piéu 19) va quyén thyc hién kham xét (Piéu
20). Bén canh do, cac quy tic canh tranh ctia EU ciing yéu cau chinh phu cac quoc gia
thanh vién khong duogc dat ra hodc duy tri cac bién phap nham han ché mot trong ba
nguyén tic tu do co ban cia lién minh: tu do luu théng hang hoa, tu do di chuyén va ty
do cung cap dich vu. Theo cac chinh sach nay, cac quy tic dugc ap dung d6i voi tat ca
cac doanh nghiép hoat dong & thi truong chau Au ma khong quan tam dén hinh thic
s hitu cua chiung. Theo dd, cdc doanh nghi¢p Viét Nam c6 tham gia vao cac hoat
dong kinh doanh, hop tac dau tu, phat trién hé théng phan phdi hang hoa tai EU s&

thudc d6i twong diéu chinh cua cac quy dinh nay.
Boi vay, cac doanh nghiép Viét Nam can phai luu y mot s6 van dé sau:
+ V& thoa thuan han ché canh tranh (cartel)

Diéu 81 Hiép dinh Rome va Diéu 101 Hiép uéc TFEU quy dinh ngin cim thoa
thuan ma chung tac dong hodc c6 chu y ngan chan, han ché hodc 1am sai 1énh canh
tranh, theo d6 “nghiém cidm moi thoa thuan giita cac doanh nghiép, moi quyét dinh
lién két doanh nghiép va moi dang thoa thuan c6 kha nang anh huong dén thuong mai
gitta cac nudc thanh vién va c6 muc dich hodc hau qua lam ngan can, han ché va sai

1éch quy luat canh tranh trén thi truong chung”.

Quy dinh nay ap dung dbi v6i cac thoa thuan theo ca chibu ngang duoc ky két
gifra cac cong ty hoat dong & cung cép do thuong mai, vi du gitra hai nha san xuat hodc
hai nha phan phéi va chiéu doc dugc ky két giira hai hodc nhiéu cong ty hoat dong &
cac cAp do khac nhau cua chudi san xudt va phan phdi, ching han nhu thoa thuin gitta
nha cung cdp va nha phan phdi hodc nha phan phdi va khach hang, trén cing mét thi

truong lién quan.
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Lién quan dén linh vuc nay, EC c6 thAm quyén rat 16n trong viéc tién hanh diéu
tra, bao gom viéc kham xét tru s¢ ctia cac doanh nghiép ma khong can bao trudc dé
xem xét cac tai liéu ndi bd cua doanh nghiép, dong thoi co thadm quyén truy ciru bat cir
doanh nghiép nao vi pham phap luat va ap dung ché tai xtr 1y phat tién 1én dén mirc

10% tong doanh thu ctia doanh nghiép.

Céc doanh nghiép Viét Nam can phai dic biét chu y dé khong vi pham 04 dang
hanh vi dugc danh gia 1a dac biét nghiém trong trong phap luat canh tranh Viét Nam
no6i riéng va cac quy tic canh tranh ctia EU ciing nhu céc nudc trén thé gidi néi chung,
d6 1a cac thoa thuan theo chiéu ngang (hardcode cartel), do 1a: Thoa thuan an dinh gia;
Thoéa thuan phan chia thi trudong; Thoa thuan kiém soat khdi luong hang hoa, dich vy;
Thong thau.

+ V& hanh vi lam dung vi tri théng linh

Lam dung vi tri théng linh thi truong: Piéu 102 TFEU quy dinh viéc ngin cAm
lam dung vi tri théng linh thi trudong va dua ra mot danh sach cac hanh vi co thé duoc
xem xét 1a lam dung vi tri théng linh thi trudng: p dat (truc tiép hodc gian tiép) gia
mua/ban hodc cac diéu kién thuong mai khong cong bﬁng; han ché san xuét, thi trudong
hodc phat trién k¥ thuat gy ton hai toi nguoi tiéu dung; phan biét ma day ddi tac
thuong mai vao thé bat loi; ap dat cac diéu kién hop dong khong phu hop, dan dén bat

loi dbi véi cac dbi tac khac trén thi truong co thé dugc xem nhu 1a lam dung.

Chinh sach canh tranh ciia EU khong ngin cam viéc ¢6 vi tri théng linh cia céc
doanh nghiép, chinh sach canh tranh cia EU thé hién rat o quan diém ngan can viéc
lam dung vi tri thong linh nhu cac hanh vi ban dudi gia thanh lam suy yéu dbi thu,

hoic cac thoa thuan cung cip va phan phéi doc quyén dé loai bo ddi thu canh tranh. ..

Mic du 1a ndi dung quan trong nhung phap luat canh tranh EU khong dua ra
dinh nghia thé nao 1a “vi tri thong linh”, ma chu yéu danh gia liéu mot doanh nghiép
c6 gitr vi tri thong linh thi trudng hay khong bang cach xac dinh dic trung cia viéc

nam giit strc manh thi trudng, thong qua viéc dong thoi danh gia nhiéu tiéu chi.

Hién nay, kim ngach xuét khau cta Viét Nam vao EU 1a kha nho. Tuy nhién,
céc doanh nghiép xuat nhap khau Viét Nam can phai cha y ddi véi mot s6 mat hang
Viét Nam dang chiém thi phﬁn xuét khau cao nhu: quﬁn ao, giay da, mot $6 loai luong
thuc, thuc phém, hoa qua hay mat hang ndng san dac thu cua Viét Nam nhu: hat diéu,
ca phé, gao, vai, nhan, chanh leo... do rat ¢6 thé tai mot thi truong ngach, muc thi

phan ctia doanh nghiép Viét Nam s& duoc danh gia 1a ¢ sirc manh dang ké.
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V& kiém soat sap nhap doanh nghiép (tap trung kinh té)

Viéc sap nhap doanh nghiép c6 thé mang dén sy ra doi mot doanh nghiép mai
cO Vi tri théng linh. PBiéu nay co thé s& 1am sai 1éch thi truong va khong bao dam canh
tranh hiéu qua. Chinh vi vay, hanh vi sép nhap hay hop nhat doanh nghiép ciing 1a ddi
tuong quan tam dic bi¢t trong chinh sach canh tranh ctia EU. Tuy nhién, hoat dong sap
nhap chi bi ngin can néu né tao ra hodc nang cao vi tri thong linh ctia doanh nghiép va
lam anh huong dén hiéu qua canh tranh. Nam 1990, chinh sach canh tranh EU di ¢
bd sung mot sé quy dinh ddi véi van dé sap nhap. Theo d6, cac doanh nghiép 16n, dic
biét 1a cac doanh nghiép c6 tong doanh thu trén 5 ty EUR chi dugc sap nhap khi co su
phé chudn dong ¥ cua EC.

Pac biét, sau 2 nam Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - Lién minh chau
Au (EVFTA) chinh thic ¢6 hiéu luc (1/8/2020 - 1/8/2022). ngudi tidu ding ¢ chau Au
hién nay khong chi don thuan yéu cau vé gia ca va chat luong, ma ho quan tdim dén
quy trinh san xuat hang hoa d6 nhu thé nao. Vi dy, c6 thai nhiéu carbon ra khi quyén
hay khong, hay 1a c6 tra luong t6t cho ngudi lao dong 1am viéc truc tiép hay khong va
diéu kién lao dong ctia ngudi 1am viéce trong qua trinh san xuat ra nhitng san pham do6
nhu thé ndo... Cac quy dinh méi ciia Lién minh Chau Au nham gop phan chuyén doi
nén kinh té ctia Chau Au, tap trung vao cac san phiam bén viing, bao gom hang dét
may, vat liéu xay dung va Ho chiéu san pham sd, cling nhu quyén ctia nguoi tiéu dung,
bao gém ca 1énh cam “greenwashing” EU 1a thi truong rat khé tinh, duy tri cac bién
phap kiém tra hang thuc pham rat ngit nghéo. Chang han, ngay 28/3/2022, EU da
dang cong bao s6 2022/495, khuyén nghi cac nudc thanh vién ting cuong quan 1y du
lugng Furan va Alkyfurans trong thyc pham. Furan va Alkylfuran 14 hop chét sinh ra
trong qua trinh xir Iy nhiét, co thé gdy ung thu, thuong tim thay trong ca phé, thuc
pham dong hop cua tré em, banh bisquit, nudc hoa qua, stp an lién, ngii cc an sang,
cac loai snack ron, khoai tdy sdy. Ddi véi cac mit hang rau qua tuoi, EU thong bao
tiép tuc duy tri yéu cau bo sung gidy Chirg nhan an toan thuc phim va tan suat kiém
tra 20% d6i voi thanh long véi 1y do thanh long van con nguy co cao an toan thuc
pham va tan suét cac 16 hang bi canh bao chua c6 nhiéu tién bo. V&i mot sd nong san
khac, EU giir tan suét kiém tra 50% ddi voi mui tay, rau mui, hiing qué, bac ha, dau
bép va 6t thudc gidng capsicum.

Xung dot Nga - Ucraina khién EU sé& thién vé chinh sach ting cuong tinh tu
chu, tiép tuc thit chit cac yéu cau vé ky thuat, kiém dich dong vat. Co thé, ngoai

nhirng ti€éu chuan do nha nudc con c6 nhirng ti€éu chuan ma doanh nghiép cia ho tu dat
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ra va yéu cau khi hang hoa - vi du hang hoa vao chudi ban 1¢ thi phai dap tng diéu
kién nhét dinh.

Cung voi xu huéng diy manh kinh té noi khdi, EU ciing s& day manh thuong
mai v&i mot sd nude khac. Trong hdi nghi Bo truong Thuong mai EC ngay 3/6 vira
qua, EU di diy manh tién trinh dam phan FTA véi cic nuéc nhu New Zealand,

Australia, Indonesia, An D9, Mexico, Chile va Mercosur.

V61 viéc mé rong thi truong va quan hé hop tac, Viét Nam da ngay cang tham
gia siu rong vao cac hoat dong hoi nhap kinh té qudc té, ngay cang c6 tiéng ndi quan
trong v6i y thirc trach nhiém cao trong cac dién dan khu vuc va thé gisi. Didu d6 da
tac dong tich cuc dén hoat dong san xuét kinh doanh cua cic doanh nghi¢p Viét Nam

n6i chung va phat trién dich vu phan phdi noi riéng.
3.2.2. Nhan té quéc gia

- Ning luc canh tranh toan cau ctia Viét Nam: 13 tong hop céc thé ché, chinh sach va

nhan t6 quyet dinh mirc d hi€u qua va tinh nang suat cua mot quoc gia.

Theo B4o cio nang luc canh tranh (NLCT) toan cau nam 2017-2018, Viét Nam
taing nim bac so voi ndm 2016. Theo bao cao nay, Viét Nam dugc xép hang 55 trén
137 québc gia, 1 tht hang cao nhét ctia Viét Nam ké tir khi WEF dua ra chi s6 NLCT
toan cau tong hop vao nam 2006. V&i thir hang nay, Viét Nam xép trén mot s nudc
ASEAN nhu Philippines (56), Campuchia (94), Lao (98), nhung xép dudi Indonesia
(36), Théi Lan (32), Malaysia (23), Singapore (3), va hai nén kinh té 16n cua chau A 1a
Trung Qudc (27) va An Do (40).

Trong giai doan 2007-2017, NLCT toan cau cua Viét Nam di cai thién khoang
15 bac, tr hang 68/131 nam 2007 1én 55/137 nam 2017; Viét Nam da dich chuyén tur
ntra dudi 1én nira trén bang xép hang canh tranh toan cau. NLCT toan cau cta nén kinh

té Viét Nam c6 xu hudng cai thién rd nét, tir hang 75 nam 2012 1én 55 nim 2017

Xét riéng thir hang ctiia cdc nhom yéu t6 thanh phan cu thanh chi s6 NLCT
tong hop, dii c6 nhiéu bién dong trong giai doan 2007-2012, xu hudng cai thién duoc
ghi nhan & nhom yéu t6 diéu kién co ban (thé ché, co s& ha tﬁng, moi truong kinh té vi
mo, y t& va gido duc phd théng) va nhém yéu té thic ddy hiéu qua nén kinh té (gido
duc dai hoc, hiéu qua cua thi truong hang hoa va thi trudng lao dong, do phat trién cua
thi truong tai chinh, do sin sang vé cong nghé, va quy mé cua thi truong). Trong nd
luc nang cao NLCT, Nha nudc dang tiép tuc ddy manh khic phuc cac diém yéu lién

quan dén nhém yéu t6 ma Nha nudc dong vai tro chu dong trong viée cai thién cac yéu
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t6 can tro hoat dong san xuét kinh doanh tir goc nhin cta doanh nghiép theo mirc do
nghiém trong: tiép cin ngudn tai chinh, ngudn nhan lyc c6 trinh do, tinh trang tham
nhiing, ¥ thuc ky luat ctia nguoi lao dong, cac luat 1¢ vé thué, su thiéu 6n dinh cua
chinh sach, thiéu co so ha ting... Pay 1a nhiing van dé ma Nha nudc dang tap trung

giai quyét dé hudéng dén nang cao NLCT quéc gia.

Nam 2019, WEF da nang hang GCI cua Viét Nam tang 10 bac so véi nam
2018, xép thir 67/141 nén kinh té. Panh gia cia WEF vé chi tiét 12 tiéu chi cua Viét
Nam cho thay, 8/12 tiéu chi cia Viét Nam ting diém va ting nhiéu bac. Pang chu v,
trong s6 do, tru cot tng dung CNTT ting diém va ting hang nhiéu nhét (ting 25,7
diém va 54 bac, tir 43,3 diém 1én 69 diém va theo d6 thir hang tir vi tri 95 18n vi tri 41).
Tat ca cac chi s6 thanh phan trong tru cot nay déu tang diém, ting hang (nhu thué bao
internet cap quang, thué bao di dong, s6 ngudi sir dung internet, ..) Tiép dén 1a tru cot
thi truong san pham ting 23 bac (tir vi tri 102 1én thtr 79) véi cac chi sé vé canh tranh
trong nude déu ting diém va ting hang, 46 mo thuong mai duge ghi nhén tich cuc véi
viéc giam bét cac rao can phi thué.

Muc d6 ndng dong trong kinh toanh tang 12 bac (tr vi tri 101 1én vi tri 89) véi
nhing cai thién manh mé& trén hau hét cac chi s6 thanh phan (ngoai trir pha san DN),
nhat 1 cac chi s thé hién tang truong cac DN doi méi sang tao, DN c¢6 y tuong dot
pha. Tru cot ning luc doi méi sang tao ting 6 bac (tir thir hang 82 1én thi hang 76).
Tru cot thé ché ting 0,3 diém va 5 bac (tir vi tri 94 1én vi tri 89). Tromg d6, dang ké
nhat 13 nhom céac chi s thé hién muc d6 dinh hudng twong lai cia Chinh phu ting

manh.

Vi 12 tru ¢t nay thi con 3 tru cot tut hang va 1 tru cdt gitt vi tri khong ddi. Cu
the, try cot 6n dinh kinh té vi mo khong thay doi vé diém sé va tha hang. Try cot hé
thong tai chinh ting 1,6 diém nhung giam 1 béc, tru cdt co s ha tang ting 0,5 diém
nhung giam 2 béc, tru cot y té giam diém nhe (0, 5 diém) va tut 3 hngj. Mit khac c6
8/12 chi sb tru cot ¢ thu hang thép hodc rat thép. Mot s chi sb thanh phﬁn cO su suy
gidm nhu d4u hiéu tham nhiing (thtr 101, gidm 10 bac so nam 2018); Muc do tiép Xuc
v&1 nudc uéng khong an toan c6 dAu hiéu tang (thr 95, gia, 13 bac); Hiéu qua dich vu
cang bién khong giam diém nhung tut 5 bac (tht 83). Trong tru cot hé thng tai chinh,
chi s6 nguén von cho DNNVV giam 0,8 diém va 12 bac, ding & thu hang 97. Diéu
nay cho thay, tiép can tin dung vim 14 tré ngai 16n d6i voi cac DNNVV. Bén canh do,
mirc do sin c6 vé von dau tu mao hiém tuy c6 cai thién nhung chdm hon so v6i nhidu

nén kinh té, th hang giam 10 bac, xép ¢ vi tri 61. Két qua nay phan anh moi truong
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dau tu, kinh doanh & Viét Nam chua thue sy 6n dinh va thuén loi, khién céac quy dau tu

con than trong khi dau tu vao Viét nam.

Nhin chung, viéc cai thién nang lyc canh tranh cua Viét Nam trong giai doan tu
2007 dén nay da tro thanh mot trong nhimg yéu t6 quan trong tao diéu kién dé céc
doanh nghiép Viét Nam md rong hoat dong san xuat kinh doanh néi chung va phat

trién hé thong phan phoi hang hoa ra nudc ngoai noi riéng.

Mic di NLCT qubc gia di dat nhiing tién bo nhat dinh nhung cé thé thiy rang,
cac xép hang ma Viét Nam dat dugc chi & vi tri trung binh thap, tham chi rat thap va
han ché NLCT quéc gia ciing nhu NLCT ctia DN va san pham, dich vu [4], [17], [55].

- Chinh sdch ciia nha nwdc vé phat trién hé thong phéan phoi hang héa Viét

Nam 0 nwdc ngoai

Nha nudc v6i tu cach 1a chu thé cia nén kinh té tham gia phat trién hé thong
phan phdi véi muc tiéu dam bao sy can ddi, an khdp giita cung va cau, su phat trién on
dinh, bén viing cta thi truong hang héa, ning cao hiéu qua phat trién chung ciia nén
kinh té. Nha nudc tac dong dén hé thong phan phdi trong nén kinh té bang chinh sach va
cac cong cu quan 1y khac nham diéu chinh cic mdi quan hé thi truong, cac hoat dong
kinh doanh ctia cac don vi trong va ngoai hé thong phan phdi. Nhu vdy, chinh sach phat
trién kénh phan phdi hang hoa ra nudc ngoai bao gdm cac chu truong va hanh dong cua
chinh pha nham tao diéu kién cho cac doanh nghiép phat trién duoc kénh phan phdi
hang hoa ra nudc ngoai dé gia tang kim ngach xuat khau, thuc diy xuat siéu, gop phan

phat trién kinh té dat nudc.

Chinh sdach phdp ludt vé dau tw ra nwéc ngodi ndi chung: Dé tao diéu kién
cho cac doanh nghiép dau tu ra nude ngoai, B Ké hoach va Pau tu di dua ra dinh
huéng cu thé nhu: Uu tién cac du an phat huy tiém ning tir bén ngoai phuc vu cho
muc tiéu phat trién cta dat nude. Cu thé 1a tiép tuc khai thac va phat huy thé manh cua
cac thanh phan kinh té Viét Nam trong dau tu vao cac thi trudng truyén thong nhu
Lao, Campuchia, cac nudc trong khu vuc Lién bang Nga...; Ting budc mé rong dau tu
sang cac nudc va thi truong méi nhu My La tinh, Dong Au, chau Phi dua trén co s&
lgi thé so sanh va thuc luc cta cac thanh phén kinh té Viét Nam.

Niam 2015, sau khi Luat Pau tu s6 67/2014/QH13 ¢6 hiéu luc, mot sé quy trinh
tht tuc cu thé vé diu tu ra nudc ngoai di duoc nang cdp 1én Luat. Nghi dinh sb
78/2006/ND-CP ngay 09/8/2006 duogc thay thé biang Nghi dinh s6 83/2015/ND-CP
ngdy 25/9/2015. Luat Pau tw nam 2014 va Nghi dinh s6 83 néu trén da tiép tuc don

gian héa quy trinh thi tuc dang ky dau tu ra nudc ngoai bang cach quy dinh mé rong
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dién ding ky dau tu, bé quy dinh vé thim tra ho so dau tu ra nude ngoai ddi véi cac du
an khong thudc dién trinh Thii tuéng Chinh phi/Qudc hdi quyét dinh cha truong dau
tu ra nudc ngoai, don gian hoa thanh phan ho so, dong thoi bd sung nhidu quy dinh
nham giai quyét cc van dé méi phat sinh trong thuc té. Qua do, viéc mo rong pham vi
dau tu, kinh doanh & nuéc ngoai cua DN trong nudc da dugce tao diéu kién thuén loi

hon.

Viéc ban hanh Nghi dinh sé 83/2015/ND-CP ngay 25/9/2015 ciia Chinh phu
quy dinh vé ddu tu ra nudc ngoai thay thé cho Nghi dinh s6 78/2006/ND-CP ngay
09/8/2006 ctia Chinh phii vé dau tu truc tiép ra nudc ngoai 13 mot bude ké thira va tiép
ndi qué trinh hoan thién hé thdng phap luat cia Viét Nam néi chung va phéap luat vé
dau tu ra nudc ngoai noi riéng, bao dam phu hop voi quy luat phat trién thyuc tién va
yéu cau hoi nhap kinh té qué)c té. Nghi dinh s6 83/2015/ND-CP ra doi da tiép tuc tao
co so phap 1y cho viée thuc ddy manh mé cac hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai
thoi gian qua, thuc day phat trién doi ngii doanh nhan, doanh nghiép Viét Nam di ra thi
truong qudc té, gop phan quan trong trong viée thuc diy quan hé kinh té, thuong mai,

dau tu, ngoai giao gitra Viét Nam cac nudc, ciung c¢o va bado ddm an ninh, quoc phong.

Ngoai ra, bén canh viéc tham muu , ban hanh luat va cac nghi dinh , B Ké
hoach va Pau tu da ban hanh T hong twsé  03/2018/TT-BKHPT ngay 17/10/2018
huéng dan va ban hanh mau vin ban thyc hién thu tuc dau tu ra nudc ngoai , gop phan
chuan hoéa thu tuc phap 1y cho hoat dong dau tu ra nudc ngoai, vira tao moi truong
thong thodng, vira gitp co quan quan ly nha nude tang cuong hiéu luc quan 1y vai cac

du an ngoai Ianh thd Viét Nam...

Luat s6 61/2020/QH14 Luat Pau tu duoc Qudc hodi thong qua ngay 17.6.2020,
¢6 hiéu luc tir ngay 1.1.2021 va gan da nhat, qua trinh tong két thuc tién va cac quy
dinh méi dat ra, c6 thé thay viéc xay dung Nghi dinh méi quy dinh vé dau tu ra nuéc
ngoai dé huéng dan Luat Pau tu nam 2020 va thay thé cho Nghi dinh s6 83/2015/ND-
CP ngay 25/9/2015 ctia Chinh pha quy dinh vé dau tu ra nudc ngoai 1 yéu cau khach
quan va can thiét. Do vay, Bo Ké hoach va Pau tu d3 duoc giao chu tri, phéi hop véi
cac co quan lién quan soan thao Nghi dinh cta Chinh phil quy dinh vé dau tu ra nudc
ngoai, du thao dang dua ra xin ¥ kién rong rdi. Theo do, nhiing quy dinh di ngay cang
chi tiét va rd rang hon, tao khung phap 1y hoan thién hon cho hoat dong dau tu ra nuéc

ngoai ndi chung va trong linh vuc phan phoi noi riéng.

Vin ban phdp ludt ciia nha nwéc vé dau tw phdt trién ha ting phin phoi

hang héa Viét Nam & nwéc ngoai thoi gian qua tdp trung khd nhiéu vao ha ting
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thwong mai bién gidi, dic biét la Lao va Campuchia, véi cdc Quy hoach, Ké hoach

phit trién chg, kho hang, ... tai nwéc ban. Mjt so vin ban phdp lugt dién hinh nhuw:

- Quyét dinh s6 6076/QD-BCT ngay 15/10/2012 cua Bo Cong Thuong phé
duyét Quy hoach phat trién mang lu6i cho bién gidi Viét Nam — Lao dén nim 2020 va
Quyét dinh sé 6077/QD-BCT ngay 15/10/2012 cua Bo Cong Thuong phé duyét Quy
hoach phat trién mang ludi chg bién gidi Viét Nam — Campuchia dén nam 2020. Theo
d6, quy hoach cac cip cho bién gidi va cira khau tai khu vuc bién gidi, cira khau hai
nudc Viét Nam — Lao va Viét Nam - Campuchia.

Tiép d6, quyét dinh 1649/QD-TTg ngay 23/8/2016 cia Thu tuéng chinh phi
ban hanh ké hoach thyc hién Hiép dinh Thuong mai bién gidi gitra Viét Nam Lao. Mot
trong cac ndi dung dé ra tai Ké hoach Ia:

Phat trién hoat dong cua cho bién giéi: Pay manh tim kiém, thu hut cac ngudn
vbn dau tu xay dung cho bién gidi Viét Nam - Lao theo quy hoach cho bién gi6i di
dugc phé duyét; Ban hanh Quy ché quan 1y cho bién gidi chung giita hai nudc dé tao
moi truong cho thuong nhan bién gidi va cu dan bién gidi cua hai nudc hoat dong
thuong mai; Thanh 1ap cac hé théng phan phdi hang Viét Nam dén cac cho bién gidi

Viét Nam - Lao va xuat khau sang Lao thong qua cho bién gidi; va

Khuyén khich cac nha dau tu cia Viét Nam, Lao va cac nha dau tu nudc ngoai
dau tu phat trién co so ha tang thuong mai bién gidi; phat trién cac dich vu hd trg

thuong mai tai cac khu vuc ctra khéu bién gidi Viét Nam - Lao.

Thang 12/2018, Hiép dinh Thuong mai bién gidi gitra Chinh pht nudc Cong
hoa x4 hoi chu nghia Viét Nam va Chinh pht Vuong quéc Campuchia duoc két thiic
dam phan. Tiép theo d6, Quyét dinh sd 1268/QD-TTg ngay 19/8/2020 cua Thi tudng
Chinh pht ban hanh Ké hoach thuc hién Ban ghi nhé vé phat trién va két ndi ha téng
thuong mai bién gidi gitra Chinh phu nuéc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam va
Chinh phu Vuong quc Campuchia.

- Quyét dinh s6 229/QD-BCT ngay 23/1/2017 ciia B6 Cong Thuong phé duyét
Dé an: Quy hoach phat trién hé thong kho hang hoa tai cac ctra khau khu vuc bién gidi
Viét Nam — Lao va bién gidi Viét Nam — Camphuchia dén nam 2025, tim nhin dén
2035.

Theo d6, Quy hoach dugc thuc hién dua trén muc ti€éu phat trién hé théng kho
bai tai cac ctra khau dff)ng bo, tich hgp trong dich vu logistics, tung budc di vao chuyén

nghiép va hién dai, dap ung diy du va thudng xuyén nhu ciu tap két, luu giit va bao


https://luatminhkhue.vn/quyet-dinh-1649-qd-ttg-ke-hoach-thuc-hien-hiep-dinh-thuong-mai-bien-gioi-giua-viet-nam-lao-2016.aspx
https://luatminhkhue.vn/quyet-dinh-1649-qd-ttg-ke-hoach-thuc-hien-hiep-dinh-thuong-mai-bien-gioi-giua-viet-nam-lao-2016.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/quyet-dinh-1268-qd-ttg-2020-thuc-hien-ban-ghi-nho-ha-tang-thuong-mai-bien-gioi-viet-nam-campuchia-450749.aspx
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quan hang hoa xuét nhap khau, thuc ddy hoat dong xuat nhap khau, nhat 1a xuat khau
tai cac ctra khau trén tuyén bién gidéi Viét Nam - Lao va bién giéi Viét Nam -
Campuchia phét trién nhanh va bén viing.

Cu thé, theo quy hoach dén nam 2025, hé théng kho bai dap ung dugc 100%
nhu cau (Vé dién tich, stc chura) cua hang hoa xuét nhap khéu tai khu vuc ctra khau;
80% kho bii cung cép di cac dich vu quan trong va can thiét cho qua trinh tap két, luu
giit, chinh 1y, bao quan, xép dd, sang xe sang tai, kiém tra va lam thu tuc hai quan hang
hoa xudt nhap khau; 100% hang hoéa qua kho bii dugc kiém tra chat lugng, vé sinh an

toan thuc pham va cic quy dinh khéc lién quan dén hang hoa.

Tam nhin dén nam 2035, cac cira khiu trén toan tuyén bién giéi Viét Nam —
Lao va bién gidi Viét Nam — Campuchia c6 hé thong kho bai hoan chinh va dong bo,
dap ung dugc 100% nhu cau vé kho bii clia hang hoa xuat nhap khau; cung cap tron
g6i theo hudng tich hop dong bo cac dich vu logistics gan voi kho bai; thic day hoat

dong xuat nhap khau phat trién nhanh va bén viing. ..

- Gan day nhét, ngay 25 thang 02 nim 2021. Thu tuéng Chinh phu ban hanh
quyét dinh s6 259/QD-TTg phé duyét Chuong trinh phat trién ha tang thuong mai bién
gidi Viét Nam dén nim 2025, tam nhin dén nam 2030 v&i muc tiéu Thiic day hop tac
phat trién va két ndi ha ting thuong mai bién gidi v6i cac nude co chung dudng bién
gidi nham khai thac tiém ning, loi thé cua dia phuong hai bén bién gidi; thu hut cac
nha dau tu, khuyén khich xa hoi héa dau tu xay dung va phét trién ha tang thuong mai
bién gioi; tao diéu kién thuan loi cho cac tinh bién gioi cia Viét Nam xay dung
chuong trinh, ké hoach hop tic phét trién ha ting thuong mai bién gidi véi céc tinh co
chung duong bién gidi; timg budc phat trién ha ting thuong mai bién gidi cia cac dia
phuong bién gidi Viét Nam tuong xing voi hé théng ha tang thuong mai bién gidi cua
dia phuong nudc c6 chung duong bién gidi; ting cuong mbi quan hé hop tac chit ché
trong linh vuc kinh té - thwong mai, vin héa - x hoi ca cac dia phuong bién gidi, gop
phan ning cao doi séng cu dan khu vyc bién gidi; dam bao quéc phong - an ninh, trat

tu an toan xa hoi khu vuc bién gidi.

Trong nhitng nim qua, Chinh phii dd ban hanh nhiéu chinh sdch nham phat
trién xudt khdu hang héa ciia Viét Nam néi chung va phdt trién hé thong phan phoi
hang hoa ciia Viét Nam ¢ thi truwong nwdc ngoai nhu:

Quyét dinh sé 2471/QD-TTg ngay 28 thang 12 nim 2011 cta Thi tuéng Chinh
pht phé duyét Chién luoc xuat nhap khau hang hda thoi ky 2011 - 2020, dinh hudng
dén nam 2030 va Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 25 thang 7 nim 2012 cua Tha
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tudng Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Chién luoc xuat nhap
khau hang hda thoi ky 2011 - 2020, dinh huéng dén nam 2030.

Chinh sach phat trién h¢ thong phan phdi hang héa ciia Viét Nam & thi truong
nudc ngoai gan day 1a Quyét dinh s6 1513/QD-TTg phé duyét Dé an Thuc ddy doanh
nghiép Viét Nam tham gia truc tiép cac mang phan phdi nudc ngoai giai doan dén nam
2020. Muc tiéu ctia Dé 4n nham thyc hién tap trung, déng bd cac nhi¢m vy, gidi phap
thiic ddy doanh nghiép Viét Nam tham gia tryc tiép cac mang phan phdi nudc ngoai
nham day manh xuat khau tryc tiép hang hoa ctia Viét Nam vao hé thong phan phdi
nudc ngodi ciia cac tip doan phan phdi da quéc gia; ting quy mo kim ngach, da dang
chung loai cac hang hoa xuat khiu cua Viét Nam tai cac hé théng phan phdi nuée
ngoai; ty trong kim ngach xuat khau truc tiép vao hé théng phan phdi nude ngoai trén
tong gia tri xuat khau cua ca nudc ting dan qua ting nam. Dé thyc hién myc tiéu dé ra,

mot loat cac giai phap dong bo da dugc dua ra bao gom:

Xay dung hé thong théng tin va co sé dir liéu: Tap hop, xay dung hé thong
thong tin va co s¢ dir liéu chinh xac, diy dii vé cac hé thong phan phdi nudc ngoai,
chu trong tai céc thi truong trong diém nhu Chau Au, Bic My, Pong Nam A va Pong
Bic A; Xay dung hé thong thong tin va co sé dit liéu vé doanh nghiép, mat hang xuat
khau ciia Viét Nam dé cung cip cho khach hang nhap khau; Xay dung chuyén muc
trong Cong thong tin dién tir cia B Cong Thuong vé dau mdi nhap khau hang hoa
Viét Nam trong cac hé thong phan phdi nudc ngoai dé tao diéu kién cho doanh nghiép
Viét Nam tim hiéu, khai thac; Tuyén truyén, phd bién dén cac doanh nghiép san xuat
trong nudc, cac doanh nghiép kinh doanh xuét khau dé kip thoi cap nhat, c6 nhitng
diéu chinh can thiét vé co cau, nang luc san xuat dap tmng yéu cau xuat khau truc tiép
vao cac hé thong phan phdi nudc ngoai; Phéi hop voi cac tap doan phan phdi nude
ngoai pho bién, huéng din cho cic doanh nghiép san xuat, xuat khau cua Viét Nam ap
dung cac quy trinh san xuat theo quy chudn, tiéu chuan quéc té, cung cip hang hoa dap
ng yéu cau vé tiéu chuan, k¥ thuat, chat Luong cia cac hé thong phan phdi nudc
ngoai. Trudc mat, wu tién ddi véi cac nganh hang xuat khau c6 thé manh, c6 tiém ning

xuat khau vao cac hé thong phan phdi 16n tai cac thi trudng trong diém.

Pdy manh cong tac xiic tién thwong mai va két néi véi cac hé thong phdn phoi
nude ngodi: HY tro cac doanh nghiép trong hoat dong san xuat, phat trién mau ma san
pham, xdy dung thuong hiéu hang hoa xuat khau phu hop véi yéu cau cua cac hé
théng phan phéi nudce ngoai; Uu tién thyce hién cac hoat dong xtic tién thuong mai va

két ndi véi cac hé théng phan phdi nude ngoai trong khuon khd Chuong trinh xuc tién
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thuong mai qudc gia theo quy dinh cua phap luat; Tang cudng hoat dong ciia cac
Thuong vu, vin phong xuc tién thuong mai & nudc ngoai trongviéc hd trg cac doanh
nghiép tim hiéu, két ndi va xuét khau truc tiép vao cac hé thong phan phdi nude ngoai;
T6 chitc Chuong trinh Tuan hang Viét Nam tai cic hé thong phan phdi nudc ngoai;
tredc mat tap trung tai cac hé thong phan phdi 16n tai Chau Au, Bic My, Pong Nam A
va Dong Bic A d3 co hién dién thuong mai tai Viét Nam; ho trg doanh nghi¢p trong
nuéc mang hang hoa trung bay, giéi thiéu tai cac Chuong trinh Tuan hang Viét Nam
theo quy dinh cta phap luat; Pdy manh cong tac quang ba thuong hiéu, chu trong hoat
dong truyén thong qudc té va doi méi phuong thirc truyén thong theo huéng dua thong
tin truc tiép trén cac kénh truyén théng, bao chi cua nuéc ngoai; Xay dung cac dau
méi nhép khdu, ban hang tai cac thi trudng muc tiéu dé ting cuong kha ning cung tng
hang hoa truc tiép vao hé théng phan phdi nudc ngoai; mé cac co sd, dia diém bao
hanh san pham dé hd tro cho xuat khau truc tiép vao cac hé thong phan phdi nuéc
ngoai; Nghién ciru, dé xuat, dam phan véi cac hé théng phan phdi nudc ngoai cac thoa
thuan, cam két vé sd lugng, chung loai san pham, hang hoa mang thuong hiéu Viét

Nam duoc phan phdi trong mang ludi ciia cac hé thdng phan phdi nudc ngoai.

Thiic ddy doanh nghiép c6 von dau tw truec tiép nwéc ngodi tai Viét Nam hoat
déng trong linh viee phédn phéi tham gia dau tw san xudt dé xudt khdu hang héa vao hé
théng phdn phéi ¢ nwée ngoai: Tao diéu kién thu hit dau tu nuwdc ngoai vao linh vuc
phan phéi nham ting cudng hop tac va tao dicu kién cho hang héa Viét Nam xuat khau
thong qua hé théng co sd, chi nhanh ban 1¢ ciia cac hé thong phan phdi nudc ngoai;
Khuyén khich, hd trg cac tip doan phan phdi da quéc gia va doanh nghiép co vén dau
tu nudc ngoai kinh doanh phan phdi dang hoat dong tai Viét Nam dau tu, lién két, hop
tac véi cac co so, doanh nghiép san xuat trong nudc dé phét trién ngudn hang cho hé

théng phan phdi toan cau cia tap doan, doanh nghiép do.

Khuyén khich, tao diéu kién thanh Idp kho ngoai quan dé cung vmg hang héa
kip thoi cho cdc hé thong phéan phoi mede ngoai: Nghién ciru, xac dinh dia diém phu
hop dé thanh 1ap kho ngoai quan hang hoéa Viét Nam ¢ cac khu vuc thi trudng nude
ngoai dya trén cac yéu t6 vé chinh sach vu dai, tiém nang thi truong, khoang cach t6i
cac dia ban lan can, vi tri dia 1y trén cac tuyén dudng van tai quéc té nhim nang cao
kha ning cung ung hang hoa kip thoi, thuan loi vao cac hé thong phan phdi nudc
ngoai.

Ndng cao ndng luc cdc doanh nghiép san xudt, xudt khau Viét Nam dép ing

yéu cau cua cac hé thong phdan phoi nuwdc ngoai: Ho trg, hudng dan cac doanh nghié¢p
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nang cao nang lyc quan tri, cong nghé, chat lwgng san pham dap ung yéu cau cua cac
hé thong phan phoi nudc ngoai; Tang cuong tuyén truyén, phd bién, tu van va dao tao
cho cac doanh nghi¢p san xuat, ché bién hang xuat khau vé cac quy trinh quan ly, tiéu

chuan, chét lugng hang héa cua cac hé thong phan phdi nudc ngoai.
3.2.3. Nhan té thujc nganh kinh doanh

Céc nhan t6 anh hudong dén phat trién hé thong phan phdi hang hoa Viét Nam &

nudce ngoai thude nganh kinh doanh nhu sau:

- Nhan t6 vé canh tranh

Dé phat trién hé théng phan phdi ¢ nudc ngoai, doanh nghiép Viét Nam phai
canh tranh v6i cac nha phan phdi ctia nuée so tai. Trong d6, nhimng tip doan da qudc
gia hién dién tai nudc sé tai hodc ¢ thi truong muc ti€u (nudc ngoai) ma doanh nghiép
du kién phan phdi hang héa s& c6 nhiing tac dong, anh hudng 16n dén viéc phat trién
hé théng phan phdi hang hoa ciia Viét Nam & nudc ngoai.

Nganh hang ban 1é rat da dang cac nhom hang héa. Mdi doanh nghiép, mo hinh
s& phuc vu cac ddi twong khach hang khac nhau véi murc thu nhap khac nhau. Khi mé
rong mang ludi, cic doanh nghiép phai nham dén ddi twong khach hang ciing nhu dia
diém mo. Thach thirc con dén tir viéc co so ha ting va phap luat quan 1y d6i véi
thuong mai dién tir c6 su chénh 1€ch vai cac nude, van dé vé sinh an toan thuc phém
trong luu thong hang hoa nhap khau trén thi trudng noi dia. ..

Hon thé nita, trong khi, cdc nha ban 1& 16n trén thé gidi c6 ngudn vén dau tu , cO
bé day kinh nghiém, cong nghé quan 1y thwong mai hién dai, thi phan 16n DN nudc ta
c6 quy md nho va vira, voi ngudn lyc han ché vé von, ha ting kinh doanh co ban, cong
nghé quan 1y, kha niang két ndi thi truong...

Nhitng yéu t6 anh hudng dén nang luc canh tranh ctia doanh nghiép ban 1¢ hang
tiéu dung Viét Nam 1a Nang luc marketing, Van hoa doanh nghiép, Thé ché chinh
sach, Nang luc tai chinh, Nang luc quan tri, Canh tranh thuong hiéu va Nang luc
nguodn nhan luc dia phuong.

Trude hét, cac nha quan Iy doanh nghiép can thay rd tim quan trong cta yéu tb
Marketing, xac dinh dugc gia tri ¢t 161 cua doanh nghi¢p dé tao nén thuong hiéu, xay
dung chién lugc marketing mang tinh 14u dai va hiéu qua nhat; dong thoi can tiét kiém
chi phi ban hang va tim ra cach quang ba san phdm cta doanh nghiép tot nhat. Mot
hoat dong marketing ctia doanh nghiép c6 chat lugng cang cao, pham vi cang rong thi

loi thé canh tranh giita cdc doanh nghiép cang 16n.
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Trong xu thé xa hoi ngdy nay, ngudn lyc quan trong nhat cta doanh nghiép 1a
con ngudi ma vin héa doanh nghiép dong vai tro lién két va nhan 1én nhiéu lan cac gia
tri cho nguon lyc d6. Doanh nghiép can tao cho nhan vién mot méi truong lam viée
ning dong, tich cuc, quan tim dén nhitng c6 gang va thanh qua ma nhan vién minh dat
dugc dé kip thoi dong vién va c6 nhimng hinh thirc khen thudng xting dang. Bén canh
d6, cac DN Viét Nam can quan tam hon trong viéc xay dung thuong hi€u, tao ra mdt
phong cach riéng cho minh. Céc giai phap 1a ting cudng cac pand, bangrén vé khuyén
mai hay nhitng mat hang méi va vé hinh anh doanh nghiép & noi céng cong. Dé san
thong bao danh muc cic san pham méi dugc tap hop, phat hanh hang tudn hoic hang
ngay dit trude ctra ra vao siéu thi, trung tim thuong mai hay & cac ctra hang. Thiét ké
lai cac tai dung hang c6 hinh anh, mau sic giy an twong manh véi tén doanh nghiép
dugc in noi bat. Co thé thiét ké qua ting cho khach hang mang biéu twong cua doanh
nghiép. Viéc trung bay sap xép hang hoa can dugc quan tim dic biét theo nhiing
nguyén tic ciia trung bay hang hoa ciia cac nha kinh doanh nuéc ngoai.

Ning luc tai chinh ctia doanh nghiép chinh 1a yéu t6 quan trong, truc tiép tao
nén nang lyc canh tranh cho doanh nghiép. Hién nay, da sb cac doanh nghiép thuong
gip kho khin trong viéc huy dong von. Do d6, doanh nghiép can tim ra hudng tiép can
ngudn voén t6i uu nhat va cé thé dam bao huy dong duoc ngudn von trong nhing tinh
hudng can thiét, v6i chi phi thap nhéat dé c6 ké hoach ciing nhu quyét dinh st dung vén
hiéu qué cho doanh nghiép.

- Nhan tb noi tai doanh nghi¢p

Viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa cia mot doanh nghiép ra nuéc
ngoai, trudc hét va chil yéu phu thudc vao cac nhan td ndi tai (chi quan) cta chinh
doanh nghiép d6. Cac nhan t6 noi tai ciia doanh nghiép anh hudng dén viéc phat trién hé
thong phan phéi ra nudc ngoai c6 thé duoc phan thanh cac nhom khac nhau, bao gdom:

+ Ndang luc thich iing ciia doanh nghiép véi thi triong dich vu phdn phoi ¢
nwoc ngodai

Nhu di néu trén day, viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai
cua doanh nghi¢p chinh Ia hoat dong xuét khau dich vu phan phéi. Déng thoi, do su
khac biét giita trong nudc va nudc ngoai vé thé ché, trinh d6 phat trién thi truong, tinh
canh tranh,... nén cac doanh nghiép xuit khau dich vu phan phdi can phai chuan bi
nang luc thich tng. Nang lyc thich img cua doanh nghi¢p voi thi truong dich vu phan
phéi O nudc ngoai dugc hinh thanh trén co s& thuc hi¢n hang loat cac hoat dong khao
sat, nghién ctru thi trudng dé nang cao hiéu biét vé khach hang, ddi tha canh tranh, méi

truong canh tranh...va xdy dung, lya chon phuong an tiép can thi truong phu hop.
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+ Ndng lyc t6 chirc vdn hanh hé théng phdn phoi ciia doanh nghiép néi chung
va o nuwoc ngodi noi riéng

Viéc phét trién hé thong phan phdi ctia doanh nghiép ra nudc ngoai khong chi
don thuan 1a sy thay d6i (md rong) vé khong gian hoat dong ctia doanh nghiép, ma
quan trong hon 13 su thay dbi vé cdu trtic, co ché phéi hop hoat dong... cia hé thong
phan phéi va cua doanh nghi¢p. Do do, viéc nang cao nang luc td chirc van hanh hé
thong phan phdi hang héa & nudc ngoai doi hoi doanh nghiép phai tién hanh diéu
chinh dé dam bao tinh hop 1y vé& co ciu to chirc, chirc ning cua cic bd phéan, co ché
phéi hop hoat dong,...

+ Kha nang thu hut lao dong, dao tao va s dung lao dong ciia doanh nghiép

Lao dong va chét lugng lao dong trong doanh nghiép luén 1a yéu td trung tim
c¢6 anh hudng truc tiép dén moi phuong dién phat trién ciia doanh nghiép néi chung va
phat trién hé théng phan phdi hang héa ctia doanh nghiép ra nudc ngoai néi riéng. Kha
nang thu hut lao dong, dao tao va sir dung lao dong ctia doanh nghi¢p duoc thé hién
qua cic chinh sach tuyén dung, chinh sach dii ngd, chinh sach dao tao,...

+ Kha nang huy déng va sir dung von ciia doanh nghiép

Hoat dong kinh doanh cuia cac doanh nghiép trong bat ci linh vuc nao déu gin
lién v&i von, khong co von thi khong thé tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh
duge. N6i cach khac, von 1a chia khoa dé mé rong va phat trién kinh doanh ctia doanh
nghiép. Viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa ctia doanh nghiép ra nudc ngoai
doi hoi doanh nghiép phai huy dong lugng von khé 16n, nhat 1a v6i cac doanh nghiép
mudn phat trién theo phuwong thic “hién dién thuong mai & nudc ngoai”. Trong nén
kinh té thi truong, cic doanh nghiép tu tim kiém nguén von trén thi trudng va tu chu
trong viéc sir dung von.

Cac DN Viét Nam c6 nhu cau vé von 16n can moi cac ddi tac co cling nganh
nghé cung dau tu, phat trién mot cach nhanh va bén vimg hon dé hai bén cing c6
loi...thi cac DN sé& timg budc tham nhép thi trudng méi, chiém linh va thuc day xuat
khau thong qua mang lu6i phan phdi ctia minh vao thi trudng méi. Co thé thiy, M&A
1a con dudng ngin va nhanh nhat dé s hitu thi phan, chudi cung tmg ban 1¢ dang hoat
dong va sd luong khach hang hién c6 ctia cac DN trong nudc.

+ Kha ndang vmg dung va déi méi cong nghé ciia doanh nghiép

Viéc phat trién hé théng phan phéi hang héa ra nudc ngoai cua doanh nghiép
doi hoi phai tién hanh hang loat cac hoat dong nghién ctru va trién khai lién quan dén
cac linh vyc khac nhau nhu: Nghién ctru thi truong nude ngoai, trong do cd thi truong

dich vu phan phoi; Nghién ctru ap dung cac cong nghé mai vé ché bién, bdo quan hang
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hoéa trong qua trinh luu théng tir san xuat dén tiéu dung; Nghién ctru 4p dung cac tién
bd cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin vao cac hoat dong van chuyén, giao nhan,
cung cép thong tin thi truong... Trong diéu kién thi truong canh tranh hién nay, cong
nghé thong tin n6i chung va img dung trong phét trién thwong mai dién tir néi riéng tro
thanh yéu t6 quan trong c6 y nghia quyét dinh dén sy thanh cong ciia doanh nghiép
trong phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nuéc ngoai. DN nén ting cudng lién
két va hop tac véi cac doi tac trong va ngoai nudc dé tan dung cong nghé, tiép can
cong nghé tién tién, quan 1y va ca thi truong dé ting cudng kha ning tham gia vao
chudi gia tri; lién Kkét, hop tac vdoi cac nha san xuét, tao moi quan h¢ than thién, tin
nhiém va tin cdy ddi v6i khach hang qua viéc tham gia vao mang san xuat va chudi
cung tng trong nude, khu vue, toan ciu dé nang cao chit lugng, gia tri gia ting va stic
canh tranh trén thi truong.

+ Dinh huong xdy dung thuwong hiéu hang hoa va doanh nghiép

Thuong hiéu ¢6 cac chiic ning co ban nhu: Nhan biét va phan biét san pham
hay doanh nghiép v6i cac san pham hay doanh nghiép khéc trén thi trudng; cung cip
thong tin chi dan cho khach hang vé san pham va doanh nghiép; tao ra sy cam nhan va
tin cdy ctia khach hang d6i véi san pham va doanh nghiép; mang gia tri kinh té cho
doanh nghiép... Do d6, trén thi truong canh tranh ngay cang gay gat va mang tinh
toang cau, thuong hiéu 1a mot trong cic yéu té quan trong gop phan duy tri, mo rong,
phat trién thi truong ciia cic doanh nghiép ca trén thi trudng trong va ngoai nudc.
Doanh nghiép muén phat trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai khong thé
khong chu trong dén dinh hudéng xdy dung thuong hiéu dua trén lgi thé canh tranh vé
mot san pham (hang hoéa, dich vu) cu thé, hodc mot vu thé cua doanh nghiép duoc tao
ra do ing dung céng nghé tién tién trong hoat dong phan phdi, do nang cao ning luc to
chtre, do niang luc huy dong va sir dung vén...

DN phai ting cudng quan tri chién luge, co cdu kinh doanh phu hop véi diéu
kién thi truong quéc té, dap Gmg nhu ciu da dang va ngay cang cao cua ngudi tiéu
dung; nang cao chit luong dich vu ban 1é trén co s& nghién ctru tng dung cong nghé
ban 1¢ hién dai, phuong thirc quan tri kinh doanh tién tién.

DN phai cht trong didy manh nghién ctu thi trudng va marketing san pham,
tich hop dit lidu thong tin vé ngudi tidu dung ca offline va online va ddy manh hoat
dong xtc tién thuong mai, phat trién, quang ba thuong hiéu DN, quan trong nhét 1a
phai huong dén loi ich t8i wu nhat cho khach hang. Bén canh do 1a lya chon dia diém.
Ngoai ra, nha cung cép ciing can dic biét quan tim trong hé thong siéu thi. Cac doanh

nghiép phan phdi can c6 su két hgp voi nha cung cap dé c6 duge mirc gid canh tranh
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nhat. Su bat tay "win - win" giita nha cung cip va nha phan phdi ciing 13 mét trong
nhimg mau chét rat quan trong.

3.2.4. Nhan té thudc cdc nha phén phéi

Hién nay cac doanh nghiép Viét Nam dang ting budc phat trién hé thong phan
phdi hang hoa Viét Nam ra nuéc ngoai tir hinh thirc thap nhat dén hinh cao nhat. Tuy
nhién chi yéu van dya vao hinh thirc truc tiép dua hang hoa cta Viét Nam vao chudi
phan phdi ciia Tap doan phan phdi/nha phan phéi tai thi truong nude ngoai (thdng qua
b6 phan thu mua cta nha phan phdi).

V6i hinh thirc ndy, mot s dic diém chinh cta nha phan phdi nhu: sirc manh tai
chinh; co s& vat chit k§ thuat ctia nha phan phéi; yéu cu ciia nha phan phdi v6i hang
hoa cua qubc gia xuat khau, ... s& co anh hudng truc tiép dén phat trién hé thong phan
phéi hang héa cta Viét Nam ¢ nudc ngoai.

Chinh sach thuong mai va quan 1y nhap khau ciia quéc gia nudc ngoai dbi voi
mit hang cua Viét Nam 1a mot trong nhitng nhéan t6 quan trong. Trong d6, hang hda
Viét Nam phai dap ung cic quy dinh, tiéu chuan vé hé théng phan phdi hang héa nhu
hé thong siéu thi ciia cac nudc thi truong nhap khau, thong qua cc chinh sach thuong
mai, quan 1y nhap khau cta ho. Bén canh d6, cac Tap doan phan phdi da qudc gia c6
nang lyc tai chinh, quy mo6 hé thdng phan phdi trén toan cau, chinh sach thu mua, ...
clia cac tap doan nay co tac dong truc tiép dén phat trién hé thong phan phdi hang hoa
ciia Viét Nam ¢ nude ngoai, thong qua phuong thirc doanh nghiép truc tiép dua hang

hoa vao hé thong phan phdi ciia Tap doan tai thi trudng nudc ngoai.

Cac doanh nghiép dac biét can phai thuc hién ding quan diém, chinh sach cling
nhu tiéu chudn ctia nha phan phdi nudc ngoai ap dung cac quy trinh san xuét theo quy
chuan, tiéu chuan qudc té, cung cip hang hoa dap uing yéu cau vé tidu chuan, k¥ thuat,
chat luong cua cac hé thdng phan phdi nude ngoai nhu: Yéu cau vé quy trinh san xuat
tiéu chuan quéc té; Yéu cau vé dong goi, bao bi; Ching nhan an toan thuc pham,
ngudn gbec xuat xur 1d rang; Gidy chirng nhan chét luong; Yéu cau vé sd luong hang
héa; Yéu cau vé thoi gian thuc hi¢én don hang; Yéu cau vé uy tin trén thi truong; Yéu

ciu riéng co theo timg thi truong va thi hiéu cta khach hang.

Két qua sau mot thoi gian thuc diy viée dua hang hoa vao hé théng phan phdi ¢
nudc ngoai cua cac Tap doan phan phdi da quéc gia, sé luong doanh nghiép va san
pham Viét ton tai dugc ¢ kénh phan phdi nay kha khiém tn. Theo ¥ kién ctia mot

chuyén gia ban 1é, cir 10 doanh nghiép san xuat Viét Nam thi chi mot doanh nghiép c6
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kha niang dwa dugc hang vao hé thong phan phdi ¢ nudc ngoai ctia cac Tap doan phan
phéi da qudc gia.

Diéu nay 1a do chi phi hang héa cao, bi ép gia, chiém dung vén, chiét khau ban
hang cao. Hon thé nira, chét luong, mau ma cling nhu tinh on dinh cta san phém Viét
con han ché. Nguoi ndong dan, nha san xuét chua kiém soat, dam bao duge chit luong
hang héa ctia minh dé dat tiéu chuan dua vao hé thong phan phdi. Nhiéu hang hoa cua
doanh nghi¢p Viét Nam chua dat chuan quéc té, thiéu cac san phém manh, da diéu
kién dé xuat hién trong cac hé thong phan phdi nudc ngoai.

Doanh nghiép Viét kho tiép can thong tin tiéu chi san xuat va cong nghé dé co
thé dua ra san phdm bao dam an toan thyc pham, chat lugng cao, phu hop véi yéu cau
cua thi truong, gia cd phai chang, mang tinh canh tranh. Bén canh do, véi hang rao k¥
thuat cao, nhiéu quy dinh doi hoi doanh nghiép phai dau tu 16n, néu khong cé su dau
tu va cam két 1au dai, doanh nghiép khong thé dap ing duoc day du ngay tirc khic yéu
ciu ctia nha phan phdi. Trong khi, von 1a rao can 16n v6i DN Viét Nam trong qua trinh
dua hang Viét vao hé thong ban 1é ngoai. Hién doanh nghiép ban 1é nudc ngoai thuong
ban hang trudc tra tién sau véi thoi gian tra tién tir 3 dén 4 tuan, hodc hon 3 thang. Pay
la ly do khién doanh nghiép trong nuéc mic du dap Gng tot cac yéu cau ciia hé théng
ban 1¢ hién dai nhung khong du von tham gia hé thong.

Yéu cau vé tiéu chuan chat luong ddi véi hang hoa phan phdi trén hé théng
phan phbi ciia cac tap doan da qubc gia 1a rat cao. Vi du dé co thé cung ing hang hoa
cho Central Group ciing nhu thi truong Thai Lan, cac doanh nghiép can phai dap ung
dugc cac tiéu chuan chat lugng nhu: (i) véi thuc pham, d6 udng phai, san pham nay
phai c6 ching nhan cia Cuc Quéan 1y Thyc pham va Dugc pham Thai Lan. Ngoai ra,
trén bao bi phai thong tin diy du, minh bach cac thanh phan nguyén liéu; (ii) v6i hang
dién tir phai thong qua co quan quan 1y cong nghiép... Thoi gian xem xét cip ching
nhan cta cic co quan Thai Lan 1a tir 3 - 6 thang vdi cic san pham thong thuong, voi

mot s san phém dac biét nhu thuc phém danh cho tré em c6 thé kéo dai t6i 2 nam.

Hoic dé c6 thé tro thanh ddi tac cung tmg hang cho AEON, doanh nghiép Viét
Nam phai tim hiéu va dap tmg cac diéu kién co ban nhu: Hang hoa phai dat cac tiéu
chuan quéc té, tiéu chuan chuyén nganh (nhu JIS, SIK cua Nhat) va cac tiéu chuin
riéng cuia AEON (tir nudi trong, san xuit cho dén phan phdi hang hoa...). Nhitng don
hang dau tién thudng nho, chi khi nhan duoc ¥ kién tich cuc tir khach hang, Tap doan
méi xtc tién dau tu, huéng dan va dit hang voi sé luong 16n. Doanh nghiép phai c6
kha ning tiép nhin don hang, c6 dinh huéng san xuat san phdm mang thuong hiéu

riéng cho AEON; C6 thé san xuét theo hinh thirc gia cong (OEM), sin sang cung cip
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ho so gidi thidu vé doanh nghiép, ¢ san lwong hang thang 6n dinh va cung cap chi tiét
d6i tac giao dich khi dugc yéu cau. Voi ddi tac dé dua hang hoéa vao hé thdng phan
phdi ciia AEON tai thi truong nudc ngoai, ngoai 3 diéu kién trén, doanh nghiép phai:
(i) s hitu nha xuodng, thiét bi san xuét; (i) cong suit hoat dong nha xudng phai dat
trén 75% cua ky trude; (iii) quy mo san xuat 16n gap 10 1an so vé6i sd lugng du kién
dit hang; (iv) phai c6 kinh nghiém san xuit san pham xuat khau. AEON ciing s& t6
chtrc danh gia nha may ctia doanh nghiép mudn tro thanh dbi tac cung Gng trude khi
chinh thrc ky van ban hop tic. Ngoai ra, AEON dit ra yéu ciu trong quy tic ing xir
d6i voi ddi tac, vé co ban phai tuan thii phap luat cta qudc gia hodc khu vuc ma doanh
nghiép san xuat/cung Gng, dam bao cac tiéu chudn vé phat trién bén vimg cho nguoi

lao dong, moi trudng, trach nhi¢m xa hai.

Pé nhan dugc don hang tir hé théng Aeon, doanh nghiép phai dap tng tiéu
chuan danh gia trach nhiém xa hoi vé nhéan quyén, diéu kién lam viéc, bao vé méi
truong va tiéu chuan danh gia nha may vé trang thiét bi dap tng chat luong tiéu chuan
san pham ciia Aeon (néu doanh nghiép c6 Chimg chi ISO140001 va SA8000 dugc
mién). Pac biét, tuan tha 13 quy tic nhu: khong sir dung lao dong tré em tir 14 tudi trd
xudng; khong cudng buc, ép budc, thuc bach, giam giit nguoi lao dong; an toan vé
sinh d6i v6i nguoi lao dong; tuan tha thoi gian lao dong cua qudc gia d6 néu c6 lam
thém gio thi phai trd thu lao xtng dang; phuc lgi nguoi lao dong... Ngoai ra, doanh
nghiép san xuét phai tuan thii 4 vin dé: ngan chin khong cho san xuét ra phé pham
trong qué trinh san xuat; danh gia mtc do tin cdy cta nha cung cap; xac nhan trang
thiét bi san xuét cling nhu moi trudong lam viéc va co ché quan 1y kiém tra ddi voi vat

thé nguy hiém; kiém chimg cac quy trinh ndi bd va nhitng ghi chép.

Mot hinh thirc khac 14 phat trién hé théng phan phdi hang hoa ¢ nudc ngoai,
chu yéu 13 nganh hang thuc pham. Tuy nhién, phat trién hé thong ra & nudc ngoai
khong dé dang, ngoai tiém ning tai chinh va mo hinh kinh doanh tot ctia chudi F&B,
con la viéc tim dugc d6i tac nhan quyén phu hop va co quyét taim. Hién nay, Viét Nam
c6 cac hing ca phé da phat trién hé thong ra & nudc ngoai 1a: Highlands Coffee, Cong
ca phé; E-Coffee; King Coffee va Phuc Long Coffee & Tea. Cac chudi ké trén déu
phat trién hé théng theo cach nhuong quyén cho doanh nghiép & nudc s tai, do ho
khong thé tu lam. Pay ciing 1a mot trong nhitng kho khin ctia doanh nghiép Viét Nam

khi mudn phat trién hé thong hang hoa ra thi trudng nudc ngoai.
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3.3. Panh gia chung vé tinh hinh phat trién hé théng phan phdi hang héa Viét

Nam & nuwdc ngoai
3.3.1. Nhitng két qud dat dwec va nguyén nhan

a. Két qua dat dwoc

Nhin chung, trong giai doan 2016-2020, hoat dong phat trién hé théng phan
phdi hang hoéa Viét Nam ra nudc ngoai da dat dugc mot sd két qua quan trong ca tir
phia Nha nuéc va doanh nghiép. Trén phuong dién ctia Nha nudc, nhimg két qua da
dat do da phan anh su nd luc ctia Nha nude trong viéc dam phan, tién toi ky két cac
hi¢p dinh thuong mai ty do, cling nhu cac hi¢p dinh da phuong khac c6 lién quan; to
chire cac hoi chg va xuc tién thuong mai tai cac nudc;... Nhiing két qua da da tao diéu
kién thuan lgi va gop phan thuc day cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong
phan phéi hang héa sang cac nude va ving lanh tho.

Mot s6 két qua co ban dat dwoe 1a; Mitc @6 bao phi thi trudng tang, thé hién
qua (i) S6 lugng cac doanh nghiép Viét Nam tham gia phat trién hé thong phan phoi
hang héa sang cac qudc gia ¢ xu hudng gia ting. (i) Cac doanh nghiép Viét Nam da
va dang mé rong hoat dong phat trién hé thong phan phdi hang héa sang nhiéu nudc.
(iii) Cac phwong thirc va hinh thtic phat trién hé thong phan phdi hang hoa cta doanh
nghiép Viét Nam sang cac nudc twong dbi phu hop voi diéu kién thuc té va trinh do
phat trién ctia cac doanh nghiép Viét Nam. Cuy thé la:

- V6i hinh thirc xuét khau truc tiép hang hoa vao cac hé théng phan phéi hién dai

Hau hét dai dién cac tap doan phan phdi 16n trén thé gisi dang co6 mat ¢ Viét
Nam nhu Walmart, Central Group, Aeon, Lotte, Decathlon, ... sin sang hd tro cho cac
DN vira va nhé & Viét Nam tim kiém co hoi xuat khau cac san pham gbc Viét vao hé
thong phan phdi cia ho. Tuy nhién, hau hét cac tip doan phan phdi néi trén déu theo
duodi tiéu chi 1ay khach hang lam trong tim va dit ra nhitng tiéu chuan tuyén chon hang
hoa kha khat khe.

Hang Viét Nam xuat hién ngay cang nhiéu trong cac dai siéu thi, trong cac hé
théng phan phdi hién dai tai nuéc ngoai. Sb lidu thong ké cho thiy, cac doanh nghiép
Viét Nam di phat trién kha tot phuong thirc xudt khau hang hoa théng qua cac siéu thi
16n dang dau tu tai Viét Nam. Tong gia tri hang hoa Viét Nam xuét khiu qua hé thong
phan phé)i hién dai dang hi¢n dién tai Vi¢t Nam giai doan 5 nam 2015-2019 tang dan
qua cac nam.

Chung loai mit hang da c6 su ting truong ca vé sb luong va chat luong. Hang
hoa Viét Nam duogc trung bay c6 sy da dang vé chung loai va mau mi, vai rat nhiéu

loai mit hang nhu trai ciy tuoi (dira, thanh long, chubi...), hang thuc phim ché bién
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(mi, phé an lién, gia vi, bia - rwou - nudce giai khat...), hang may mac, hang tiéu dung,
tht cong my nghé... Hang Viét Nam duoc ngudi tiéu dung cua nhiéu qudc gia quan
tam va don nhan. Trong d6, hang nong san cha yéu 1a mat hang qua twoi (nhu thanh
long, xoai, chudi, vai, khoai lang, &t chudng, cu dén, ...) va thuy san (nhu cé tra dong
lanh, muc, ...). Bén canh do, xudt hién nhiing mat hang ndng san ché bién thuong hi¢u Viét.

San pham Viét Nam thong qua hé thong phan phdi hién dai ¢ nudc ngoai xuét
khau chii yéu vao mét sb thi trudng kho tinh nhu Nhat Ban (tap doan AEON), My
(WallMart), Phap (Big C) va Thai Lan, Y (Central Retail, MM Mega Market), ... Tai
Chau A gém c6 Nhat Ban, Han Qudc, Thai Lan, Singapore, Indonesia va Trung Qudc;
Tai Chau Au: Y, Phap, Anh, Tai Chau M§: My, va mot sé thi truong cac qudc gia chau
Phi.

S6 lwong DN Viét Nam trd thanh nha cung cap hang hoa xuat khau thong qua
cac hé théng phan phéi hién dai hién dién tai Viét Nam dang tang.

- V6i dau tu tryc tiép ra nude ngoai phét trién hé thdng phan phéi hang hoa

Trong nhitng nim qua, von dau tu truc tiép ra nudc ngoai clia cac doanh nghiép
Viét Nam di dat dugc nhiéu két qua tich cuc véi s6 dy an va von dang ky nam sau
lubn cao hon nam trude. Picu nay cho thiy, doanh nghiép Viét Nam khong chi tap
trung dau tu o trong nudc ma con moé rong dau tu ra nudc ngoai dé khang dinh thuong
hiéu, vi thé cta minh trén truong qudc té, nhat 1a trong bdi canh hoi nhap quoc té sau

rong hién nay.

Véi Linh vuc dich vu: Hoat dong dau tu truc tiép ra nudc ngoai vao linh vuc
nay da dang, phong pht nhiéu nganh nghé nhu: Thong tin truyén thong, y té, gido duc
dao tao, tai chinh ngan hang, bat dong san, kho bai, giao thong van tai, giai tri, nghé
thuat ... Trong d6, linh vuc dich vu phan phéi c6 tong s6 von dau tu truc tiép ra nudc
ngoai ting, dén nam 2020, twong tng 1a 602,1 triéu USD. Céac du an dau tu truc tiép ra
nudc ngoai trong linh vuc dich vu phan phdi (Ban budn, ban 1¢, sira chira 6 t6, xe may
va xe cO dong co khac) 14 Nganh c6 sé luong du 4n dau tu ra nudc ngodi cao nhat
trong khu vuc dich vu.

+ S6 lugng cac doanh nghiép Viét Nam tham gia phat trién hé thong phan phéi
hang hoa sang nudc ngoai c6 xu hudng gia tang

Mic du chua c6 s6 lidu thong ké chinh thirc vé s6 luong cac doanh nghiép Viét
Nam phat trién hé théng phan phéi hang héa sang nudc ngoai, nhung thuc té qua cac
hoi chg thuwong mai Viét Nam ¢ cac nudc nay cho théy, sb luong cac DN Viét Nam
dang va dy kién tim kién dbi tac dé phat trién hé théng phan phdi ra nudc ngoai dang

¢ xu huéng gia ting manh trong nhirng nim gan day.
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Thém vao do, theo sb lidu théng ké, cac du an dau tu truc tiép ra nudc ngoai
ctia doanh nghiép nghiép Viét Nam trong nganh dich vu phan phdi trong téng s du an
dau tu ra nudc ngoai cua ca nude di tang tir 15,3% nam 2010 1én 18,6% nam 2018.

+ Cac doanh nghiép Viét Nam di va dang md rong hoat dong phat trién hé
thong phan phdi hang hoéa.

Giai doan dau, cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phbi hang
hoa qua bién gidi sang cac nudc Lao va Campuchia do nhiing diéu kién thuan loi c6
chung duong bién gidi dat lién. Sau dé, cac doanh nghiép Viét Nam (CT Group, Cong
ty c6 phan bao vé thuc vat Sai Gon,...) ciing di va dang ddy manh phét trién hé thong
phan phéi sang Myanmar dé khai thac tiém ning cta thi trudong nay. Dbi voi thi truong
Thai Lan, mic du Viét Nam c6 su twong dong vé co cdu hang héa cong voi nhitng han
ché vé ning lyc canh tranh ciia nén kinh té va ctiia doanh nghiép, nhung cac doanh
nghiép Viét Nam da c6 bude dau tim kiém co hoi phat trién hé thong phan phdi thong
qua hoi cho tai Thai Lan.

Bén canh cac quéc gia Dong Nam A, mot s6 DN cua Viét Nam d3 dau tu ctra
hang ban va gi6i thiéu san pham cua doanh nghiép tai cic qudc gia phat trién hon nhu
Han Qubc, Singapore, tham chi 1a Nhat Ban va My, trong d6 phan 16n 1a san pham
thuc pham nhu ca phé, sita, ... Viéc DN Viét Nam tang dau tu sang cac thi trudng 10n,
co trinh d¢ cong nghé, khoa hoc k¥ thuat cao nhu My, Canada, chau Au... 13 tin hiéu
tdt, cho théiy chét luong dau tu dugc cai thién.

+ Hang hoa Viét Nam dugc cung cap sang cac nudc qua cac hé thong phan phoi
ctia doanh nghiép c6 sy gia ting vé qui md va co ciu mit hang

+ Céc phuong thtrc va hinh thirc phat trién hé théng phan phdi hang hoa cua
doanh nghiép Viét Nam sang cac nudc phit hop voi diéu kién thyc té va tuong doi da
dang véi phuong thirc hién dién cta thé nhan (lyc lugng thuong nhan mang hang héa
sang ban tai cac chg bién gidi cua Lao va Campuchia), cling nhu phuong thirc ti€u
dung dich vu phan phdi & nudc ngoai (cac thwong nhan Viét Nam ban hang hoa qua
céc cho, siéu thi tai cac khu kinh té ctra khau cho dan cu bién gid1 hai nude Lao va
Campuchia). Dong thoi, cac doanh nghiép Viét Nam cing da phat trién hé thong phan
phdi sang cac nude bang phuong thire hién hién thuwong mai (mé chi nhanh, xay dung
trung tdm thuong mai, si€u thi, cra hang ban 1¢).

Vé cac hinh thirc phat trién hé thong phan phdi, cdc doanh nghiép Viét Nam
dang tap trung phat trién manh theo hinh thtrc dai 1y ti€u thu. Bén canh do, viéc phat
trién hé théng phan phdi theo hinh thic ban 1¢, ban budn ciing duoc cic doanh nghiép

Viét Nam tap trung phat trién trén tuyén bién gi6i voi Lao va Campuchia.
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Nhin chung, hoat dong phat trién hé théng phan phdi hang hoa ra nudc ngoai
ciia doanh nghiép Viét Nam da dat duoc nhitng két qua quan trong ca tir phia Nha
nudc va doanh nghiép. Trén phuong dién ciia Nha nudc, nhimng két qua da dat do da
phan 4nh sy nd luc cia Nha nuéc trong viéc dam phan, ky két cac hiép dinh song
phuong; xay dung khung kho phat luat vé dau tu truc tiép ra nudc ngoai; qui hoach va
dau tu phat trién cac khu kinh té cira khau, cho ctra khau, cho bién gid1 cua Nha nudc;
td chirc cac hdi cho va xuc tién thuong mai tai cac nudc trong tiéu vung;... Nhiing két
qua d3 da tao diéu kién thuan loi va gdp phan thac diy cac doanh nghiép Viét Nam
phat trién hé théng phan phdi hang hoa sang cac nudc.

Céac doanh nghiép Viét Nam di phat trién kha t6t phuong thire phan phdi hang
hoa sang cac qudc gia thong qua cac siéu thi 16n cua cic tap doan da qudc gia dang
dau tu tai Viét Nam. Tan dung dugc kénh phan phdi thong qua cac doanh nghiép goc
Viét & cac nudc cd cong déng Viét kiéu sinh séng 16n nhu My, Btrc, Cong hoa Séc...
Pong thoi, mot sé6 doanh nghiép Viét Nam c6 qui mé 16n cung di budc dau phat trién
hé thong phan phdi sang cac nudc bang phuong thirc hién hién thuong mai (mé chi
nhanh, xay dung trung tdm thuong mai, siéu thi, cra hang ban 1¢) tai thi trudng nudc
SO tal.

Nhin chung, trong giai doan 2016-2020, hoat dong phat trién hé thong phan
phdi hang hoa Viét Nam ra nudc ngoai da dat duoc mot sd két qua quan trong ca tir
phia Nha nudc va doanh nghiép. Trén phuong dién ciia Nha nudc, nhing két qua da
dat d6 da phan anh sy nd luc ciia Nha nudc trong viéc dam phan, tién téi ky két cac
hiép dinh thuong mai tu do, cling nhu cac hi€p dinh da phuong khac cé lién quan; to
chirc cac hoi chg va xtc tién thuong mai tai cac nudc;... Nhitng két qua da da tao diéu
kién thuan lgi va gop phan thuc day cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong
phan phéi hang héa sang cac nudc va ving lanh tho.

+ Cac doanh nghiép Viét Nam da va dang md rong hoat dong phét trién hé
théng phan phéi hang hoa sang nhiéu nudc.

* Tai cac nuéc chau A: Lao, Campuchia, Mianmar va mot $6 quéc gia chau A
khac 1a dia diém nhan dau tu ra nuéc ngoai cua Viét Nam kha 16n, trong d6 co6 linh
vuc ha ting phan phdi.

* Trong sb cac nudc EU, giai doan dau cac doanh nghiép Viét Nam da phat
trién hé thong phan phdi hang hoa sang cac nudc thong qua cac doanh nghiép phan
phéi dang dAu tu tai Viét Nam nhu Phap, Duc va sau do la déy manh phat trién hé
thdng phan phdi sang mot sd thi trudng khac nhu Cong hoa Séc, Thuy dién, Italia... dé

khai thac tiém ning cua thi truong ndy. Nhiéu doanh nghiép dang budc dau tim kiém
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co hoi phat trién hé thong phan phdi théng qua cac hdi chg va trién 1am thuong mai &
chau Au nhu Hoi chg Qudc té Cong nghiép thuc pham Anuga 2019 tai CHLB Puc,
Hoi cho cong nghiép thuc pham (SIAL Paris ), Trién Ldm Quéc té chuyén nganh Thay
hai san tai Bi, Hoi chg Thuong mai Qudc té MAP-EXPO — Ha Lan, tai Bi ...

b. Nguyén nhan

- Quan diém cua Chinh phii va nhitng chinh sach hé tro, hoat déng hé tro tie
phia Chinh phu va co quan quan ly nha nuoc Viét Nam, dac biét la trong 5 nam 2016-
2020 da tao thudn loi co ban cho viéc phat trién dau tw truc l‘ié:D ra nudc ngodi va

hinh thire xudt khdu qua hé thong phan phéi cia cic Tap doan bdn 1é toan cdu.

- Su khdi sdc cia hoat dong dau tw ra nude ngoai cua DN Viét Nam thuc su bat
dau nho né luc chudn héa thi tuc dau t gan voi hoan thién hanh lang phdp 1y phii
hop véi béi canh méi. Bo Ké hoach va Pau tu da tham muu, ban hanh ludt va cac nghi
dinh, ban hanh thong tu huéng dan va ban hanh mau vin ban thuc hién thi tuc dau tu
ra nudc ngoai , gop phan chuan hoa thi tuc phép 1y cho hoat dong dau tu ra nudc
ngoai, vira tao moi truong thong thodng, vira gitp co quan quan ly nha nudc tang
cudng hiéu lyc quan 1y véi cac du 4n ngoai lanh th Viét Nam... Luat Pau tu (sira doi)
¢6 hiéu lyc tir ngdy 1-1-2021 d3 hoan thién phép luat, chinh sach dau tu ra nudc ngoai
theo hudng cap nhat rd cac trudng hop cam dau tu ra nudc ngoai, dau tu ra nude ngoai
c6 diéu kién; bo sung quy dinh vé van dé cho vay ra nudc ngoai, bao lanh cho to chuc
kinh té thanh 1ap & nudc ngoai gin véi DA dau tu ra nudc ngoai; sira d6i ché do bao
cdo dau tu ra nudc ngodi ciia cac co quan quan 1y nha nude; bo sung nodi dung cho
phép duoc str dung loi nhuin & nudc ngoai dé gop von dau tu DA tai nudc ngoai, ...

Churong trinh xudt khau hang Viét sang cdc nwée thong qua hé thong siéu thi
cua nuwoc ngoai dang nhan dwoc sy hé tro tir nhiéu co quan, hiép hoi. Cac chwong
trinh hé tro xudt khau da va dang tao diéu kién thudn loi cho cdc doanh nghiép Viét
Nam. Chinh phu va cac Bg, ban nganh déu co cac hoat dong két ndi, xuc tién gioi1 thiéu
dé thu hat cac nha phan phdi 16n cta nudc ngoai quan tim dén hang hoa ciia Viét Nam
san xuat, dic biét 1a cac mat hang thé manh, tiém nang nhu néng san. Trong do, Chinh
phu giao Bo Cong Thuong chi dao cac co quan truc thudc phdi hop véi cac bén lién
quan va nha phan phdi thuc hién cac hoat dong dé thuc day xuit khau nhu ky bién ban

ghi nhé, t6 chire hoi thao tap huin, hoi nghi, ...

- Su hop tac, hd tro cia cac nha phan phéi hién dai da thuc déy cac doanh
nghiép Viét Nam nang cao chat luong hang hoa, dap tmg tiéu chuin thu mua cua céc
tap doan va dua hang hoéa Viét Nam vao phan phdi tai hé thong phan phdi cua céc tap

doan tai thi truong nudc ngoai.



112

- Nén kinh té trong nudc trong thdi gian 3 ndm tro lai day da dat duoc mot s6 két
qua tich cyc trong, nhung van ciing d6i mit v6i nhitng van dé nhu thién tai, 6 nhiém
moi truong, di giy thiét hai 16n dén san xuat va xuat khau nhiéu mit hang ndng san
chu lyc cua Viét Nam. Nhiing van dé nay da co tac dong nhét dinh dén hoat dong san
xuat kinh doanh, tiéu thu hang hoa va dich vu, cling nhu cac chuong trinh dau tu, phat
trién san xuat ctia doanh nghiép..., qua do6 tic dong dén phat trién kinh té chung ctia dat
nuée. Viét Nam dang duoc hudng loi tir hon 2 thap ky véi tu cach 1a mot chi thé quan
trong trong thuong mai va san xuét toan cau. Viét Nam it phu thudc vao nganh Du lich
hon so véi cac nude lang giéng va Viét Nam dan sb tré dang thuc ddy nén kinh té

trong nudc manh mé, tré thanh mdt ving dém chong lai su suy thodi toan cau.

Sy phat trién nhanh cia cac nganh san xuat trong nudc, nhat 1a cac nganh cong
nghiép ché bién, ché tao dua trén loi thé vé chi phi lao dong da tao ra nhirng mat hang
(nhua, thuc pham cong nghé, d6 dién gia dung, ...) c¢6 sirc canh tranh (vé gid) trén thi
truong cac nude. Pay 1a yéu t thuan lgi dé cac doanh nghiép san xuat va phan phdi
ctia Viét Nam mo rong hé thong phan phdi hang hoa sang cac thi truong nudc ngoai.

- Cong dong nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai 1 nhan t6 quan trong trong thuong
mai, giit vai trd cau ndi giao thuong gitra Viét Nam va thé giéi. O nhiéu nudc, cong
doéng nguoi Viét da gop phan dua hang héa Viét Nam thdm nhap thi trudong, hinh

thanh nén cdc mang ludi phan phdi hang Viét Nam & nudc so tai.
3.3.2. Nhirng han ché va nguyén nhan

a. Han ché

Mic du di dat duoc nhitng két qua quan trong, nhung viéc phét trién hé théng
phan phéi hang hoa cia cac doanh nghiép Viét Nam sang cic nudc tir phuong dién
Nha nudc con nhitng han ché, chu yéu phat trién theo chiéu rong ma chua phat trién vé
chiéu sau. Mot s6 han ché co ban la:

- Cdc doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phoi sang cdc nude chii
yéu la cac doanh nghiép san xudt va véi sé lwong khéng nhiéu.

Viéc thiéu viang cac doanh nghiép trong nganh dich vu phan phdi, nhét 1a cac
doanh nghiép 16n trong phat trién hé thdng phan phdi ra nudc ngoai di han ché kha
ning huy déng ngudn hang c6 loi thé san xuit trong nudc ca vé qui mo va co cAu hang
hoa. Dong thoi, sé lugng doanh nghiép tham gia phat trién hé thong phan phdi hang
hoa sang cac nudc con qua thip so véi khoang trén 400 nghin doanh nghiép Viét Nam
dang hoat dong san xuat kinh doanh hién nay.

- Danh muc hang héa trong hé thong phdn phéi hang héa cia cdc doanh
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nghiép Viét Nam sang cdc nwde con khiém ton. Két qua dat dwoc van chwa twong xiing
V6i 56 lwong ching loai mdt hang ciing nhiw tiém ndng san xudt ciia Viét Nam.

Thuc té cho thay, danh muc hang hoa Viét Nam duoc phan phdi tai cac nudc
con han hep. Vi duy, tai thi truong Phap méi chi c6 khoang 25 mat hang cua Vié¢t Nam.
Trong d6, mat hang xuat khau qua cac hé thong phan phdi nudc ngoai chiém cha yéu
van 1a hang may mic, thity san, thuc phim ché bién va mot sé miat hang trai cy, rau
¢l twoi,... Bén canh d6, da s6 méi chi 13 “made in Vietnam” ma con thiéu nhitng nhan
hang chinh thirc ciia Viét Nam.

Podng thoi, ching loai hang hoéa cling chu yéu tap trung vao mot s miat hang
thue pham cong nghé, dd dién gia dung. Trong khi nhiéu mit hang ma Viét Nam c6 loi
thé san xuit va xuit khau 16n nhur may mic, gidy dép, cic mit hang néng san ché
bién,... chua duoc dua vao trong hé théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép sang
cac nudc.

Bén canh do, hién nay thi phﬁn xuat khau ctia mot sb nudc nhu Myanmar,
Campuchia sang hé thong phan phdi ciia Tap doan qudc gia & nudc ngoai co xu hudng
tang truong nhanh hon Vi¢t Nam.

- Cdc doanh nghiép Viét Nam mdi tdp trung phat trién hé thong phan phéi hang
héa sang cdac niede dudi hinh thirc ban buén hodc xudt khdu qua cdc nha phdn phéi
ban 1é 16n, hinh thirc dau tw hé thong bdn 16, nhwong quyén thwong mai dwoc thic
hién mot cach khé khiém ton.

Trong céc hinh thirc phat trién hé thong phan phéi hang hoa ra nudc ngoai, viéc
phat trién hé thong ban 1é s& c6 loi thé trong viéc ting khai thac ngudn hang trong
nude ca vé qui md va co ciu hang hoa, d@)ng thoi ¢ thé thu nhan duoc thong tin truc
tiép tir khach hang dé diéu chinh hoat dong phan phdi, co ciu, gia ca hang hoa... Bén
canh d6, hoat dong nhuong quyén thuong mai c6 tac dung quan ba thuong hiéu, tiép
can nhanh thi trudng nude ngoai. Do d6, day 1a mot trong nhitng han ché, doi héi Nha
nudc can hd tro cac doanh nghiép Viét Nam khic phuc trong giai doan t6i.

+ Pdi véi cac qudc gia c6 chung bién giGi nhu Lao, Campuchia, hinh thirc budn
ban chu yéu thong qua dudng tiéu ngach, khién lwong hang Viét Nam dén tay ngudi
tiéu dung nudc ngoai con nho 1é. Hau hét cac doanh nghiép Viét Nam hién nay chua
quan tam thuc su toi viée thiét 1ap kénh phan phdi ctia minh tai thi truong nudc ngoai
ma chi chil yéu 1a ban hang cho cac thuong nhan Lao, Campuchia dé ho tu phéan phdi
tai thi truong. Piéu nay khién cho viéc phan phdi hang hoa khong cé su cha dong va
kho diéu chinh trong nhiing thoi diém gap kho khan.

+ Trinh d§ quan 1y cua cac doanh nghi€p Viét Nam con yéu kém, tiém luc vat
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chat cua ciing con yéu, ngudn nhan lyc dbi dao nhung noéi chung 14 cé ki nang khong
cao, diéu nay khién cho hé thong phan cong lao dong gip nhiéu bat cip ¢ thi trudong
nudc ngoai.

+ Théch thtc vé ha tang giao thong chua dép Gng dugc nhu cau can thiét, vin
con ton tai chénh 1éch déng ké vé co so ha tang, bao gém cac tuyén duong thir cAp
kém chét lugng, thiéu két nbi duong sit, thiéu cang bién va co sé ha tang cang hang
Khong, thiéu co s& vat chat hau can, thiéu nang luong & mot s6 nude lam gian doan
qua trinh san xuét ciing nhu van chuyén hang hoa.

+ Hinh thire dai 1y, nhwong quyén chi yéu dugc thuc hién ddi v6i cac DN F&B.

- Tinh hinh dau tw von truc tiép ra nuée ngodi cia cdc DN Viét Nam con gdp
phai mot $6 han ché nhu:

Tinh trang cho vay dau tu ra nudc ngoai gia tang; tai mot sé dia ban va linh vuc
xudt hién rui ro vé mat phap 1y, c6 nguy co din dén cac vu kién, tranh chap qudc té.
Mot s6 DA dau tu cham tién o, dau tu khong hiéu qua, nhat 13 dy an dau tu ctia DN
nha nudc trong khi tién do xur 1y cac DA nay con cham do c6 quy mé 16n, lién quan
dén nhiéu van dé phuc tap,... S6 du 4n van con it, von dau tu thuc hién thép va cac du
an trién khai kha cham; Vén dau tu truc tiép ra nudc ngoai cua cac DN Viét Nam
khong déu din qua cac nam; Chat luong hoat dong ciia cac von dau tu truc tiép ra
nudc ngoai ciia doanh nghiép Viét Nam ciing ¢6 nhitng han ché...

Linh vuc dich vu phan phéi chiém ty trong con nho trong tong vén dau tu truc
tiép ra nudc ngoai cia Viét Nam, nim 2020 ty trong ting nhe, dat 2,81%.

Qui mé von dau tu binh quin dy 4n nho so véi nhiéu nganh dich vu khac. Qui
mé von dang ky dau tu binh quan cua cac du an trong linh vuc dich vu phan phéi nam
2020 dat 1,48 triéu USD/dy an. So véi qui md vén diang ky binh quan chung cia céac
du 4n dau tu ra nude ngoai, von dang ky binh quan cta du an trong linh vuc dich vu
phan phéi di giam manh. Pén nam 2020, ty 1é nay ting nhe nhung van thip, tuong
duong 9,68%.

Chinh phti Viét Nam chil yéu quan tdm dau tu ha ting thuong mai bién giéi tai
Lao va Campuchia v6i viéc ban hanh mét sé quy hoach, ké hoach, chuong trinh. Tuy
nhién, dén nim 2019, méi khanh thanh duoc 01 cho bién giéi kiéu miu do Chinh phu
Viét Nam dau tu tai Campuchia.

Hé thong phan phdi hang hoa cua cac doanh nghiép Viét Nam trén tuyén bién
gidi v6i CHDCND Lao va Campuchia tip trung chii yéu vao nganh ban 1é chi yéu 1a

mua ban nho va phuc vu nhu cau cta cu dan bién gidi. Céc siéu thi, trung tdm thuong
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mai tai, cra hang mién thué cac khu kinh té cira khau cua Viét Nam hién nay hoat
dong khong hi¢u qua.

Dich vu phan phéi cua Viét Nam & Lao, Cam, Mianmar kha don di¢u, 1) Chu
yéu dua vao mang ludi chg; 2) Mirc d¢ bao phu cua hé théng phan phéi hang Viét
Nam van thap hon so véi hang Thai Lan, Trung Qudc; 3) Cac doanh nghiép Viét Nam
chua chu trong nhiéu vao dau tu phat trién hé théng phan phdi theo phuong thirc hién
dién thuong mai trén thi truong nudce ban...

b. Nguyén nhan

Nhitng han ché trén day do nhirng nguyén nhan chil yéu nhu:

- Vé phia nha nude

+ Nang luc canh tranh cua nén kinh t& Viét Nam d3 duoc cai thién nhanh trong
giai doan 2016-2020, nhung van con & mirc thap trén thé gisi. Pay 1a mot trong nhing
nguyén nhan chi phbi hau hét nhitng han ché trong phat trién hé thong phan phdi hang
hoa cua doanh nghiép Viét Nam ra nudc ngoai.

+ Chinh sach dinh huéng cho cic doanh nghiép Viét Nam dau tu tryc tiép ra
nudc ngoai cia Viét Nam dang trong qua trinh hoan thién va con thiéu cy thé cho ting

loai hinh, tng nhém hang xuat khau can uvu tién ma Viét Nam c6 191 thé san xuat.

O trong nudc, hé thong luat phap, chinh sach vé dau tu tryc tiép ra nude ngoai
chua hoan thién, thil tuc hanh chinh vé dau tu ra nuéc ngoai con nhiéu bat cap. Hién
nay, khung kho phép 1y diéu chinh hoat dong phat trién hé thong phan phdi hang hoa
ctia doanh nghiép Viét Nam ra nudc ngoai di duoc ban hanh bao gom: 1) Luét dau tu
nam 2014; 2) Quyét dinh s6 1513/QD-TTg ngay 3 thang 9 nam 2015 vé viéc phé duyét
Pé an thuc day doanh nghiép Viét Nam tham gia truc tiép cac mang phan phdi nudc

ngoai giai doan dén nim 2020.

Nha nudc chua c6 nhiéu bién phap hd trg doanh nghiép dau tu ra nudc ngoai ...
Nhiing chinh sach, giai phap ciia Nha nudc trong viéc tuyén truyén, hd trg DN Viét
Nam tham gia xuat khau hang hoa qua hé thong phan phdi hién dai c6 hiéu qua thuc
thi cia chua cao. Bén canh do, nhitng hd tro tir phia Nha nudc co thé chua du hép dan
doanh nghiép va nha san xuét Viét Nam lya chon hinh thic xuit khau nay. Day 1a mot
trong nhitng nguyén nhan dan dén doanh nghiép Viét Nam thiéu thong tin, thiéu két
ndi v6i nha phan phdi, nhan thitc doanh nghiép Viét Nam d6i voi viée xuét khiu hang
hoa ctia minh theo hinh thirc nay con thép, din dén chua nhiét tinh, chu dong tim hiéu

va tham gia xuét khau theo hinh thirc ndy.
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Quyét dinh s6 1513/QD-TTg méi chi tap trung vao thuc day doanh nghiép Viét
Nam tham gia truc tiép cac mang phan phdi nudc ngoai ma chwa dé cap dén phuong
dién thiic day doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phéi hang hoa ra nuéce
ngoai. Pong thoi, Quyét dinh s6 1513/QP-TTg cia Thu tudng Chinh phu ban hanh
ngay 03/9/2015 vé phé duyét Pé an thuc ddy doanh nghiép Viét Nam tham gia truc
tiép cac mang phan phdi nude ngoai giai doan dén nam 2020 ciing chua dé cap dén
dinh hudéng phat trién hé thong phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép Viét Nam ra
nudc ngoai. Viéc cham tré trong xay dyung va thyc thi dinh huéng d6 d gop phan han
ché sy tham gia cua cac doanh nghiép Viét Nam trong viéc phat trién hé thong phan
phdi sang cac nudc.

Nhiéu DN Viét Nam ra nudc ngoai kinh doanh nhung hoat dong con mang tinh
tu phat, do d6 rat dé xay ra tranh chap . Trong khi, vé mit quan 1y nha nudc, hién chua
¢ co quan di tham quyén, diéu kién va nang lyc trién khai quan 1y, theo ddi, nam bat
tinh hinh hoat dong dau tu, san xudt, kinh doanh cua tat ca cac DN Viét Nam dang
hoat dong tai nudc ngoai.

Trong giai doan dén nam 2030, Nha nudc can tiép tuc hoan thién khung kho
phap 1y dya trén cic nghién ctru vé thic day doanh nghiép Viét Nam truc tiép phat
trién hé thong phan phdi hang hoa ra nudc ngoai. Cac B, nganh lién quan can ban
hanh céc van ban hudng dan cy thé dén hoat dong phat trién hé thong phan phdi cia
doanh nghiép Viét Nam ra nudc ngoai tao hanh lang phap 1y dong bo diéu chinh hoat
dong nay.

Cong tac phat trién thuong hiéu va bao ho thuong hiéu con yéu, dan dén tinh

canh tranh ctia hang hoa Viét Nam con thép.

P6 13 nhitng kho khin tir phia Nha nude ddi v6i cac doanh nghiép Viét Nam
mudn mé rong hoat dong san xuét kinh doanh néi chung va phat trién hé théng phan

phoi hang hoa sang cac nudc noi riéng.

Két qua phong van chuyén gia ciia Luan 4n ciing cho thdy danh gia cua céc
chuyén gia vé chinh sach 1a chua cao, véi ty trong cao chuyén gia danh gia chinh sach
Chua dau du (48,9% sb chuyén gia tham gia khao sat); hiéu qua thap (t6i 73,9%) va
hiéu luc thap (t6i 75,6%).

- Vé phia Doanh nghiép
+ Két qua hoat dong dau tu ra nudc ngoai ciia DN Viét Nam chwa dat nhu ky
vong 1a do kha nang dy bao thi truong, ning luc quan 1y, ning luc tai chinh van con

nhiéu han ché . Thiéu doi ngii doanh nghiép Viét dit manh, thiéu DN déau tau c6 kha
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nang dan dat dé dau tu san xuét, nang cao chat lugng san pham; vuot qua duge nhiing
rao can k¥ thuat trong viéc tiép can hé théng ban 1¢ quéc té.

Doanh nghiép Viét Nam van chil yéu c¢6 qui mé vira va nhd, tiém lyc tai chinh,
cong nghé va ning lyc quan 1y con nhiéu han ché. Nhu cau va kha niang phat trién hé
théng phan phdi ctua doanh nghiép Viét Nam sang cic nudc con thip. Nhimng thuong
hiéu cta cac doanh nghiép va hang héa c6 tén tudi trén thi truong nudc ngodi chua
nhiéu.

Doanh nghiép Viét Nam thuong kinh doanh don 1¢, thiéu sy lién két, hop téc,
chia s¢ thong tin v&i nhau, thdm chi con canh tranh khong lanh manh. D6 1a nhiing kho
khin noi tai ciia ban than cac doanh nghiép trong viéc phat trién hé théng phan phdi
hang hoa Viét Nam sang nude ngodi. SO luong doanh nghiép tham gia phat trién hé
théng phan phéi hang hoa sang cac nude thap, k¥ nang cia ngudn nhan lyc khong cao.

Vén 1a yéu t6 quan trong ma cac doanh nghiép Viét Nam khi du tu ha ting
phan phdi ¢ nudc ngoai hoic tham gia xuat khau hang qua HTPP ¢ nudc ngoai phai
d6i mat. Bé dau tu HTPP hang Viét Nam tai nudc ngoai hodc dua hang Viét Nam vao
HTPP hién dai & nudc ngoai, doanh nghiép can dap ing nhiéu tiéu chuan va yéu cau
vé tai chinh khé cao. Trong khi, chua c6 nhiéu doanh nghiép Viét Nam c6 thé dap ung
dugc yéu cau veé tai chinh. Hau hét doanh nghiép san xuat cia Viét Nam c6 quy mo
vira va nho véi s6 von thap. Trong khi d6, néu xuét khau tryc tiép vao hé thong siéu thi
nudc ngoai thi viéc thanh toan tién lai cham, thong thuong tir mot dén hon 3 thang.
Diéu nay gay kho cho doanh nghiép trong viéc dam bao ngudn von quay vong. Bén
canh d6, chua tinh dén cac chi phi chiét khdu, quang céo xuc tién gidi thiéu san
pham...[39].

Mot s&6 DN Viét Nam ra nudc ngoai kinh doanh nhung con mang tinh ty phat
va thiéu thong tin vé nhu cau thi truong. Doi véi dau tu ra nude ngoadi, DN con co thé
gip thach thirc tir ri ro vé mat phap 1y, c6 nguy co dan dén céc vu kién, tranh chap
quéc té. Bén canh do, von dau tu thép; chat lugng hoat dong cua cac von dau tu truc
tiép ra nudc ngoai han ché. Nhimg nim gan ddy, s luong DN dau tu ra nude ngoai co

xu hudng giam.

+ Chét luong, chung loai hang hoa ctia Viét Nam chua du/ chua phu hop véi
yéu cau va thi hiéu cua thi truong nude ngoai, chua dap tng dugc yéu cau khit khe
ctia nha phan phdi va thi trudng nudc ngoai ciing nhu khong du sb luong dé dap ung
nhitng don hang 16n tir nha phan phdi.

Su phé cap hang hoa Viét Nam tai nudc ngoai con thép, viéc xay dung thuong

hiéu, quang ba san pham, tiép can thj truong con chua hiéu qua. Pon cir nhu: Hang
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Viét Nam chua dugc pho bién tai thi truong Bac Au. Do hang Thai Lan va hang Trung
Quéc dd xam nhap vao thi truong nay tir kha sém, va ngudi tiéu dung noi diy da quen
v6i tiéu dung loai hang hod nay. Trong khi do, ngudi tiéu dung Bic Au c6 dic diém
kho thay doi théi quen tidu ding, nén kho khin cho hang ho4 khi tiép can vao Bac Au.
Bén canh d6, dé co thé dua hang vao chudi siéu thi chinh thong ctua Bic Au thuong
phai dap cc yéu cau nghiém ngit ciing nhu yéu cau vé ky quy, cam két tai chinh dbi
véi cac chudi siéu thi ndy. Thong thudng chi phi ky quy nay kha cao va it doanh
nghi¢p Viét Nam cé du tiém luc von dé ty dua hang truc tiép dén cac chudi siéu thi
Bic Au. Bé dua hang Viét Nam vao chudi siéu thi ndy thuong phai théng qua dau modi
nhap khau trung gian.

Chat luong, bao bi hang hoa chwa déng déu, chua 6n dinh, chua dap tng dugc
yéu cau khat khe vé vé sinh an toan thuc pham cua céc thi trudng phat trién; Bén canh
d6, kha nang huy dong ngudn hang cé loi thé san xuét trong nudc ca vé quy mo va co
cAu hang hoa han ché;

Viét Nam c6 nhiéu san pham tiéu ding dugc ngudi nudc ngoai wa thich. Tuy
nhién, tai cac thi truong “kho tinh” nhu Nhat, EU, My... c6 yéu cau rat khat khe véi
cac quy dinh vé hang rao k¥ thuat, du luong thudc bao vé thuc vat, chit cam... Do do,

viéc san xuat theo hudng an toan l1a yéu cau bat budc véi cac DN.

Nguyén vat liéu, nhitng san pham hd trg cho san xuat ctia Viét Nam phan 16n
nhap tir cac nudc thir ba nhu Trung Qudc. Chinh vi vay, canh tranh cua hang hod Viét
Nam chil yéu van 1a chi phi nhan cong. Pay ciing 1a diém yéu ctia Viét Nam. Mot
nguyén do nita, nhiéu san phim san xuét tai Viét Nam chua dap ung dugc sd luong
don hang boi sy phu thudc vao nguyén lidéu nhap khau. Hon nita, mau mi san pham
Viét Nam chua da dang, chét lwong chua 6n dinh... cling khién loi thé cua hang hoa
Vi¢t Nam giam.

Ngoai ra, hang Viét Nam thuong c6 chit lugng khong 6n dinh, cac 16 hang c6
chat luong khong dong déu khién cho tim 1y lo ngai ciia doanh nghiép khi phan phéi
hang Viét Nam tai nudc ngoai. Trong khi d6, hang Thai Lan va Trung Qubc duoc
danh gia cao vé gia ca, chat lugng on dinh va dich vu hau mai.

+ Nhan thtrc va quan diém cua nha san xuét va doanh nghiép Viét Nam ddi véi
viéc dau tu HTPP tai nude ngoai hodc dua hang hoa cua minh vao HTPP hién dai cua
cac tap doan tai nudc ngoai con thip, din dén chua biét/ hoic chwa mudn tham gia
phan phdi hang hoa theo nhitng hinh thic nay.

Bén canh do, cling ton tai tinh trang, doanh nghiép mudn va hiéu réng dua hang

Viét Nam ra cac nudce thong qua HTPP hién dai ciia nude ngoai 1a mdt trong nhitng
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giai phap dé tang gia tri hang hoa ciia doanh nghiép nhung van chua thé tham gia vao
hinh thtrc nay. Nguyén nhan 1a do ndng lwc san xudt ciia Doanh nghiép qud thdp hodc
san phdm san xudt con chwa phit hop véi nhu cdu, thi hiéu cia thi truong.

+ Nhu cau cép thiét phéi c6 cac kho hang tai cac nudc so tai trude khi hang hoa
dugc phan phdi, chuyén téi dbi tac, ngudi tiéu dung.

Vi du nhu tai Hoa Ky, hang hoé cua Viét Nam chi méi dugc trir trong kho &
cho cua nguoi Viét, gid ca 1€ thudoc vao don vi van chuyén, giao hang. Con hang cua
Thai Lan, Trung Qudc c6 kho chira riéng nén gia ludn ré hon. Do vay, néu dau tu duoc
hé théng nha kho tai nude ngoai, doanh nghiép Viét khong chi canh tranh dugc vé gia
ma con quang ba dugc san pham. ..

+ Cong tac xtc tién, quang ba hang hoa Viét Nam chua dat hiéu qua cao; hang
hoa chua c6 thuong hiéu hodc thuong hiéu yéu.

Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té ngdy cang sdu rong nhu hién nay, do
cac nguyén tac dbi xir qudc gia nén khong c6 nhicu quy dinh cu thé vé cac chinh sach
vu dai hay hd trg ba con kiéu bao khi dau tu, kinh doanh ¢ Viét Nam, du trén thuc té,
kiéu bao d3 nhan dugc nhitng hd trg nhu két ndi véi cac dia phuong, hd tro tir ngudi
than trong gia dinh va mot s cac co ché, chinh sach khac. Trong linh vyc thuong mai,
thuc té cac don vi chi tri con chua khai thac duoc hét loi thé tir viec két ndi véi cong
d6ng doanh nghiép kiéu bao ¢ nudc ngoai trong viée thuc hién cac hoat dong xuc tién
thuong mai.

+ Nhitng khac biét vé vin hoa, phap luat, moi truong giita Viét Nam va cac
qudc gia tiép nhan dau tu nay da dan dén cac tranh chip ngoai mong mudn , anh hudng
dén viéc thyc hién du an quyén va loi ich cia nguoi dan dia phuong cling nhu hinh
anh ctia nha dau tu Viét Nam trong khu vuc va trén thé giéi . Thuc té cho thy , DN
Viét Nam khi du tu ra nudc ngoai thudng mang theo tu duy, cach nghi cia nguoi Viét
Nam. Chéng han nhu: Vé dét dai, néu DN dau tu & Viét Nam s& duge Nha nude hd trg
thu hoi dat, nhung sang dau tu Campuchia ché do s¢ hiru dat dai s& khac, din dén nha
dau tu nudc ngoai gap khong it khé khan.

- Vé phia nha phén phoi va doi thii canh tranh

+ Tiéu chudn cta nha phan phéi rat chit ché va cao.

Hau hét cac hé théng phan phdi 16n nhu Walmart, Central Group, AEON déu
c6 tiéu chi liy khach hang lam trong tdm. Do vdy, dwa vao phan tng cta nguoi tiéu
dung, cac nha phan phdi dit ra nhitng tiéu chuin tuyén chon hang hoéa khé khit khe.

Bén canh do, da s6 cac nha ban 1€ co tiéu chi vé gia dan dén gi4 dat hang qua ré lai doi
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hoi tiéu chuan rat khét khe, ddn dén nha san xuit Viét Nam thu duoc loi nhuan rat
thap, dic biét 1a WalMart.

+ Tinh canh tranh va khau trung gian

Su vuot troi cia nhiéu quéc gia so vo1 Viét Nam vé nang lyc canh tranh quéc
gia, vé trinh d6 phat trién cua cac doanh nghiép, vé strc canh tranh cta hang hoa,...
cung v6i su twong dong vé nhitng yéu t6 thuan loi sé tao stc ép canh tranh 16n dbi véi
céc doanh nghiép Viét Nam khi phét trién hé thong phan phdi hang héa sang cac nudc.

Pua dugc hang hoa cua Viét Nam vao siéu thi ctua céc tap doan phan phéi 16n
tal cac quéc gia trén thé gid1, dac biét 1a cac thi truong cé tiéu chuan cao, 13 mot cude
canh tranh khic nghiét gitra cac DN Viét Nam véi DN cac qudc gia khac, nhét 1a tir
Trung Qudc.

Céc kénh phan phdi hién dai ¢ nhiing thi truong tiéu chuin cao thuong doi hoi
nhirng nha cung cép cho ho phai dat dugc cac tiéu chuan dé ho co thé phuc vu cho hé
thong siéu thi va nguoi tiéu dung.

+ Phuong thtrc phan phéi va kiém soat hé théng ctia nha nhap khau nudc ngoai

c¢6 nhitng khac biét va tiéu chuan tuyén chon kha khat khe.
- Vé phia Hiép héi
+ Céc hiép hoi chua 1am tot vai tro 13 cau ndi gitra doanh nghiép va céc co quan

chirc ning; tao thanh tiéng néi chung dé dé xuit thao g& nhitng khé khan, bat hop 1y vé

moi trudng kinh doanh, chinh sach, thé ché trong linh vuc nay.

+ Cac hiép hoi chua x4y dung co ché hd tro va nim thong tin vé cac hoat dong
phong vé thuong mai tai cac thi trudng xuat khau cling nhu tai cc hé théng phan phdi ,

dé xuat 1én cac co quan chirc ning hd tro giai quyét,. ..

+ Cac hiép hoi nganh hang xuét khau chua t6 chic chudi lién két hoat dong hd

tro 1an nhau, tranh tinh trang canh tranh khong lanh manh.

+ Hiép hoi chua pho bién dé doanh nghiép co thé xac dinh chinh xac chudi phan
phdi va thi truong xuat khau pht hop va hiéu qua nhat véi hang hoa nong san, thuc pham
ctia Viét Nam néi chung va vdi san pham cua timg doanh nghiép néi riéng.

+ Hiép hoi chwa co nhitng huéng dan chung va phdi hop, hd tro hidu qua véi
cac doanh nghiép phan phdi nudc ngoai trong qua trinh t chic hoat dong quang ba

hang Viét Nam trong hé thdng phan phdi cua ho tai thi trudng nudc ngoai.
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CHUONG 4

PINH HUONG VA CAC GIAI PHAP PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI
HANG HOA VIET NAM O NUOC NGOAI PEN 2025, TAM NHIN DEN 2030

4.1. Bbi canh trong nwéc va qudc té anh hwéng dén phat trién hé théng phan

phoi hang héa Viét Nam & nwéc ngoai trong giai doan téi
4.1.1. Béi cinh trong nwéc

a) Quan diém, muc tiéu, dinh hudng phat trién kinh té - xa ho1 cua Viét Nam dén nam
2025, tam nhin dén nam 2030 dugc xac dinh tai Chién lugc phét trién kinh té - xa hoi

10 ndm 2021-2030 vé1 nhitng ndi dung chinh la:
Quan diém phat trién

- Phét trién nhanh va bén viing dwa chu yéu vao khoa hoc cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sd. Phai doi méi tu duy va hanh dong, chu dong nam bat kip
thoi, tan dung hiéu qua cac co hdi cua cudc Cach mang cdng nghiép lan thir tu gan véi
qua trinh hoi nhap qudc té dé co cau lai nén kinh té, phat trién kinh té s6, x& hoi s, coi
day 1a nhan t6 quyét dinh dé nang cao ning suat, chat luong, hiéu qua va sic canh
tranh. Phat huy t6i da loi thé ctia cAc ving, mién; phat trién hai hoa giita kinh té véi
vin hoa, x4 hoi, bao vé moi trudng va thich img véi bién do6i khi hau; quan tam, tao
diéu kién thuan loi cho cac ddi tuong chinh sach, ngudi c6 cdng, ngudi nghéo, ngudi
yéu thé, ddng bao dan toc thiéu sb.

- LAy cai cach, nang cao chat luong thé ché kinh té thi truong dinh hudng x& hoi
chu nghia diy du, dong bo, hién dai, hoi nhap va thuc thi phap luat hiéu luc, hiéu qua
la diéu kién tién quyét dé thic ddy phaét trién dat nude. Thi trudng dong vai trd chi yéu
trong huy dong, phan bo va sir dung hiéu qua cac ngudn luc san xuat, nhat 12 dat dai.
Hé thong phap luat phai thic day doi mai sang tao, chuyén doi sé va phat trién cac san
pham, dich vu, md hinh kinh té mai. Phai coi trong hon quan |y phat trién xa hoi; mo
rong dan chu phai gan véi gilt viing ky luat, ky cuong. Phét trién nhanh, hai hoa cac
khu vuc kinh té va cé4c loai hinh doanh nghiép; phéat trién kinh té tu nhan thuc su 1a
mot dong luc quan trong ctia nén kinh té.

- Khoi day khéat vong phat trién dat nude phon vinh, hanh phic, y chi ty cuong
va phét huy stirc manh ctia khdi dai doan két toan dan toc dé xay dung va bao vé T
qudc. Phat huy téi da nhan t6 con ngudi, coi con ngudi 1a trung tdm, chu thé, ngudn
luc quan trong nhat va muc tiéu cua su phat trién; 1ay gia tri vin hoa, con ngudi Viét
Nam 1& nén tang, sirc manh noi sinh quan trong bao dam sy phat trién bén viing. Phai
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¢ co ché, chinh sach phat huy tinh than cdng hién vi dit nudce; moi chinh sach cua
Pang, Nha nudc déu phai hudng vao nang cao doi séng vat chat, tinh than va hanh
phuc caa nhan dan.

- Xay dung nén kinh té tu cha phai trén co sé 1am chu ¢éng nghé va chi dong,
tich cuc hoi nhap, da dang hoa thi trudng, nang cao kha ning thich tng cua nén kinh
té. Phai hinh thanh ning luc san xuat qudc gia moi c6 tinh ty chi, tham gia hiéu qua,
cai thién vi tri trong chudi gia tri toan ciu va kha niang chong chiu hiéu qua trudc cac
tac dong 16n, bat thuong tir bén ngoai. Phéat huy noi luc 1a yéu té quyét dinh gan voi
ngoai lyc va sirc manh thoi dai. Khdng ngimg ting cudng tiém Iyc kinh té, phat trién
luc lugng doanh nghiép ctia nguoi Viét Nam ngay cang virng manh va huy dong strc
manh tong hop cia dat nude, nang cao hiéu qua va loi ich do hoi nhap quéc té mang

lai.

- Chu dong, kién quyét, kién tri dau tranh bao vé viing chac doc lap, chi quyén,
théng nhat va toan ven 1anh tho qudc gia; gan két chit ché, hai hoa gitta phat trién kinh
té, van hoa, x& hoi véi cung cb qudc phong, an ninh, bao vé moi truong, nang cao hicu
qua hoat dong ddi ngoai; gitr vitng an ninh chinh tri, bao dam trat tw, an toan xa hoi.
Xay dung xa hoi trat tu, ky cuong, an toan, bao dam cudc song binh yén, hanh phic
cua nhan dan.

Muc tiéu tong quéat: Phan déu dén nam 2030, 14 nudc dang phét trién cd cong
nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao; c6 thé ché quan Iy hién dai, canh tranh, hiéu
luc, hiéu qua; kinh té phét trién nang dong, nhanh va bén vimg, doc lap, tu cha trén co
so khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao gan véi nang cao hiéu qua trong hoat dong
d6i ngoai va hoi nhap qudc té; khoi diy khat vong phat trién dat nudc, phat huy st
sang tao, ¥ chi va sitc manh toan dan toc, xay dung x& hoi phon vinh, dan cha, cong
bang, van minh, trat tu, ky cuong, an toan, bao dam cudc séng binh yén, hanh phic
ciia nhan dan; khong ngimg nang cao doi song moi mit ciia nhan dan; bao vé viing
chac T6 qubc, mdi trudng hoa binh, on dinh dé phat trién dat nudc; nang cao vi thé va
uy tin cua Viét Nam trén truong qubc té. Phan ddu dén nim 2045 tré thanh nude phat
trién, thu nhap cao.

C4c chi tiéu cha yéu

- Vé kinh fé: Tdc do ting truong tong san pham trong nude (GDP) binh quén
khoang 7%/mam; GDP binh quan dau ngudi theo gid hién hanh dén nim 2030 dat
khoang 7.500 USD; Ty trong c6ng nghiép ché bién, ché tao dat khoang 30% GDP,
kinh té s dat khoang 30% GDP; Ty 1& d6 thi hoa dat trén 50%; Tong dau tu X& hoi
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binh quén dat 33 - 35% GDP; ng cng khdng qué 60% GDP; Pong gop cta ning suat
nhan t6 tong hop (TFP) vao ting truong dat 50%; Tdc do ting ning suit lao dong x4
héi binh quan dat trén 6,5%/nam; Giam tiéu hao nang luong tinh trén don vi GDP ¢

muc 1 - 1,5%/nam.

- Vé x& hgi: Chi s6 phét trién con nguoi (HDI) duy tri trén 0,74; Tubi tho binh
quan dat 75 tudi, trong d6 thoi gian séng khoe manh dat téi thiéu 68 nam; Ty 1é lao
dong qua dao tao cO bang cip, chimg chi dat 35 - 40%; Ty trong lao dong ndng nghiép
trong tong lao dong xa hoi giam xubng dudi 20%.

- Vé mdi truong: Ty 1& che phu ring 6n dinh & muc 42%; Ty 1& xir ly va tai st
dung nudc thai ra moi truong luu vuc cac song dat trén 70%; Giam 9% luong phat thai
khi nha kinh; 100% cac co sé san xuat kinh doanh dat quy chuan vé moi truong; Ting
dién tich cac khu bao ton bién, ven bién dat 3 - 5% dién tich tw nhién ving bién quéc
gia.

b) Quan diém dinh hudéng vé dau tu ra nudc ngoai ctia Viét Nam giai doan t4i

Su cdi mo ciia moi trudng phap 1y dau tu, hé thong chinh sach hd tro, thuc day
DN Viét Nam dau tu ra nudc ngoai ngay cang hoan thién. Qua d6, mé rong hoat dong
dau tu, kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh va ting kha ning hoi nhap kinh té
quéc té cua cac DN trong nude. Hoat dong dau tu ra nude ngoai cua Viét Nam ngay

cang da dang thé hién rd nét qua thi trudng, linh vuc va quy mo dau tu.

¢) Ning luc canh tranh qudc gia ciia Viét Nam va Nang luc ndi tai cua doanh nghiép

Vi¢t Nam trong giai doan téi

Mic du chiu nhiéu anh hudng cta dich bénh nhung ddy ciing 1a dip dé cac
doanh nghiép ty lam mdi minh, tim ra nhitng huéng di méi phu hop véi nhu cau thi
truong dé ton tai va phat trién manh mé hon, béi rii ro ludn song hanh cing co
hoi. Cac doanh nghiép nhay bén s& chuyén trang thai tir “dong bing” sang nam bat
ngay nhiing thoi co mai dé phat trién. Pay 1 co s thic ddy viéc nang cao ning luc

cua nén kinh t&, 1am tién dé cho mot su phat trién bén virng hon.

Hién nay, uy tin va vi thé ctia Viét Nam dang duogc cong dong qudc té danh gia
cao qua nhirng thanh cong dat duoc tir cong cude phong, chdng dai dich Covid-19 vira
qua. Pay 1a co hoi “vang” dé thé giéi biét toi Viét Nam vai loi thé dic biét vé “su tin
cay chién luoc”, 1a diém dén dau tu an toan va sin sang doén nhan cac dong von
chuyén dich t6i Viét Nam. Trong bdi canh tinh hinh dich Covid-19 vin dang ¢ nhiing

din bién rit phirc tap tai nhiéu qudc gia trén thé gidi, thi viéc kiém soat tét dich bénh
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& Viét Nam da tao loi thé rat 1on dé co thé di trudc mot bude trong cong cudc phuc

hoi nén kinh té, thiét 1ap vi tri méi trén truong quoc te.

Tac dong tur dich Covid-19 tao ra nhan thirc moi, xu hudng chuyén dich trong
thi hiéu tiéu dung, giao dich thuong mai méi trén nguyén tac tir xa, han ché tiép XUc;
xudt hién céc nganh nghé kinh doanh truc tuyén méi dua trén kinh té sé,... tao ra thay
ddi vé cau dbi véi mot sb san phém, dich vu thiét yéu nhu ché bién thuc phém; y té,
hoa duoc phém, chuyén doi sb, e-logistics...; dem lai co hoi thi truong mdi cho
cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé tan dung dé tai co cAu san xuit, hinh thanh cac
chudi gia tri moi va phat trién but pha. Day 1a co hoi dé cac doanh nghiép Viét Nam
nhin nhan, sat hach lai nang luc thuc sy, stc ché)ng chiu, thich Gng trudc bién cb thi
truong, an ninh phi truyén thong; ra soat, danh gia, co cau lai nguén nguyén vat liéu,
khach hang va tim ra huéng di méi chit dong hon, xay dung phuwong an doi méi mo
hinh san xuét, chién lugc kinh doanh méi nhanh chong nam bat tin hiéu, nhu cau méi
cta thi truong. Thoi diém nay ciing 1a dip dé cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé tap
trung d6i moi trang thiét bi, cong nghé véi chi phi ré hon; dong thoi thiic day lién két,
mang ludi cung tmg trong nudc, giam 1¢ thudc vao nudc ngoai, ning cao chat luong,
giam gia san pham dich vu dé tan dung co hdi chiém linh va cing c6 thi phan. Pong
thoi, mot s6 chinh sach hoi nhap quéc té nhu cac hi€p dinh thwong mai tu do mai dugc
ky két va chinh thtrc c6 hiéu luc s& tao loi thé cho cac doanh nghiép Viét Nam tham
gia vao chudi gié tri toan cau.

Bén canh d6, trong thoi gian kho khin vira qua, cong dong doanh nghiép Viét
Nam da va dang phat huy tinh than vuot kho, tu luc, tu cuong, nd luc duy tri san xuét
kinh doanh va viéc 1am cho ngudi lao dong. C4c doanh nghiép Viét Nam da rat chu
dong c6 cac giai phap tu ctru minh. Nhiéu sang kién da duoc trién khai dé khic phuc
nhing tac dong tiéu cyuc ciia dich bénh nhu 4p dung gio 1am linh hoat; cat giam chi phi
san Xut; ra soat, tim kiém ngudn cung (mg nguyén vat liéu thay thé; tich cuc tim kiém
thi truong tiéu thy san pham, dic biét 1a khai thac thi trudng noi dia, nhanh nhay nim
bat co hoi kinh doanh méi; ing dung cong nghé s6 trong san xuit kinh doanh... Pay 1a
nhimg co s¢ dé tin rang kinh t& Viét Nam noi chung va cac doanh nghiép néi riéng s&
¢6 nhitng budc phyuc hdi manh mé trong thoi gian ti.
¢) Hoi nhap kinh té qudc té tao co hoi phat trién hé thong phan phdi hang héa Viét
Nam & nudc ngoai

Giai doan dén 2025 va tim nhin 2030, nhiéu FTA ma Viét Nam d3 ky két s& c6

hiéu luc va phat huy cac tdc dong tich cuc.
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Trong do, EVFTA ¢6 hi¢u luc tir thang 8/2020 tao co hoi phat trién hinh thuc
phan phdi qua bién giéi vao EU nhd cam két giira hai bén vé khong danh thué nhap
khau trén giao dich dién tir. Hinh thtrc nay dic biét phi hop véi doanh nghiép vira va
nho vi gitip giam thiéu chi phi thanh 1ap hién dién thwong mai. Hon nita 1a co hoi
thanh l4p hién dién thwong mai tai EU, hd tro xuat khau hang hoa nho cac cam két mo
ctra dich vu phan phdi, di chuyén thé nhan, bao hd dau tu cia EU. Nhidu mit hang
Viét Nam da khfmg dinh duoc tén tudi tai thi truong EU cling s€ dugc bao hd thuong
hiéu theo EVFTA. Doanh nghiép Viét Nam ciing c6 thé thAm nhap vao thi truong
ngach nhu phan phéi hang thuc pham, tiéu dung Viét Nam dé phuc vu kiéu bao.

4.1.2. Bbi canh ngoai nudéc

- Kinh té thé giéi ting truong cham lai va tiém an yéu t6 kho ludng. Nhitng
thay ddi 16m trén toan cau do tac dong cua dai dich Covid-19 da va s€ kéo theo su xudt
hién cua lan soéng mua ban, sap nhap DN thong qua hoat dong gop vén, mua cd phan
tai nhitng cong ty tiém nang véi gid rat reé.

Dich bénh van con dang dién bién hét stc phtre tap, kéo dai, dac biét cac nudc
1a dbi tac thi truong quan trong cua Viét Nam nhu My, Nhat Ban, chau Au,... Do do,
tinh trang dut gdy chudi cung g, chudi gia tri van chua thé khic phuc ngay trong
thoi gian toi, s& tiép tuc gdy anh hudng 1én t6i cac doanh nghiép, dic biét
nhirng doanh nghiép c6 dau vao, dau ra phu thudc vao thi truong quoc té, tham gia sau
vao mang ludi san xuat, chudi gia tri toan cau nhu dét may, da giéy, du lich, hang
khong, nha hang, khach san, logistics... Pong thoi, do anh hudng cia dich Covid-19,
cac quéc gia dang tim cach giam thiéu phu thudc vao mdt thi trudng, dan dén thay doi
dong thuong mai toan cau, lam suy giam cac thi trudng méi ndi phu thudc vao xuat
nhap khau. Sau dich, cac doanh nghiép FDI 16n c¢6 xu huéng chuyén cau trac lai hé
thong doanh nghiép cung cip nguyén vat lidu dé chu dong hon, Iya chon dia diém dau
tu méi théa man nhitng diéu kién vé khoa hoc cong nghé, moi trudng sinh thai va dich

vu y t€ an toan.

Bén canh d6, néu tinh hinh dich bénh tiép tuc dién bién phirc tap trén thé gidi,
hién twong mua ban, sap nhap doanh nghiép trong thoi gian ti s& dién ra manh mé
hon, nguy co cac doanh nghiép tiém ning ctia Viét Nam (doanh nghiép c6 quy mo vira
va lon, da co thi phﬁn nhét dinh, c¢6 vai trd dan dit mot sb nganh kinh té quan trong) co

thé s¢€ bi thau tdm bdi cac nha dau tu nude ngoai véi gia ré.
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- Pai dich Covid-19 tao ra nhiéu bién cb bat thudng trong méi trudng dau tu,
kinh doanh trén toan cau, budc nhiéu qudc gia thay doi chién luoc thu hit dong vén

dau tu nudce ngoai cho phu hgp védi boi canh mai.

Pai dich COVID-19 dang dinh hinh lai huéng di ctia du luan toan cau, dan dén
su troi day cua chu nghia dan toc, chu nghia phan biét chung toc va bai ngoai. Diéu
nay thuc déy sy ngan chan lan nhau; canh tranh chién lugce gifta cac nén kinh té 16n
ngay cang khdc liét. Sau khi dai dich bung phat, xu huéng bao ho ngay cang gia ting.
Pic biét, chinh pha nhiéu nudc da khan truong dua ra giai phap dé bao vé cac doanh
nghiép co thé bi pha san do COVID-19 khoi su thau tom béi nudce ngoai. Cac nha dau
tu Trung Qudc véi sy tng ho cua Chinh phu, d3 xuat hién trong nhiéu thuong vu mua
ban sap nhap cac doanh nghiép nudc ngoai dang bén bo cla su phé san, hay dang gap
kho khan do dai dich gay nén.

DP6i mat voi nguy co nay, ngay 25 thang 3 nim 2020, Uy ban chau Au (EU)
cong bd hudng dan méi quy dinh bo sung vé tiéu chuan sang loc dau tu nudc ngoai
trong va sau dai dich. Nhitng huéng dan nay khong tao ra luat mdi, nhung khuyén nghi
manh mé cic qudc gia thanh vién EU thuc thi nghiém tac co ché sang loc dau tu nudc
ngodi ciia qudc gia ho, nham bao vé nhing tai san nhay cam khoi bi nudc ngoai thén
tinh trong dai dich. Cac nudc thanh vién EU nhu Tay Ban Nha, Y va Phap sau d6 da
sira d0i cu thé d6i vai cac quy dinh vé dau tu nudc ngoai cua ho, dé giai quyét méi lo
ngai chung, chang han, giam ngudng xem xét dbi vai mot s6 hodc tat ca cac nha dau tu

nudc ngoai, dong thoi mé rong danh muc céc linh vuc phai xem xét.

Nhiing thay doi vé tiéu chuan sang loc dau tu nudc ngoai khong chi dién ra &
chiau Au. Cac qudc gia nhu Uc, Canada va An Do déu 4p dit nhirng han ché chit ché
hon ddi v6i dau tu nudc ngoai dé bao vé cac tai san, nhitng doanh nghiép chinh quyén
trong nuwdc mudn giir, khoi bi nudc ngoai chiém doat. Nhin chung, nhiéu quéc gia co
dong thai that chit quy dinh vé dau tu nude ngoai, nhat 1a trong mot sé linh vuc quan
trong, nhay cam, theo danh gia cua timg qudc gia. Quy dinh thay d6i cac ngudng xem
xét duoc ha thép trén mot loat linh vuc & nhiéu cép do khéac nhau, lam tang kha nang
can xem xét dé sang loc du an, dac biét ddi v&i mét sd nha dau tu nhay cam.

- Hé thong phan phdi hang hoa cta cac doanh nghiép s& gia ting lién két phat
trién ca theo chiéu doc va chiéu ngang.

Sy hinh thanh cac chudi cung &ng c6 su phdi hop chat ch& cua tat ca cac khau
tir san xuat, van chuyén dén phan phdi va tai chinh nho sy hd tro ciia cdng nghé théng
tin. Piéu d6 sé thuc day phat trién cac hé thdng phan phdi hang hoa cua doanh nghiép
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theo chiéu doc. Pong thoi, trong linh vuc dich vu phan phdi da dinh hinh bén xu
hudng quan trong: mgt la xu hudng gia tang tap trung cia cac doanh nghi€p vao nhom
hang nhat dinh, nhét 1a trong phan nganh thyc pham; hai 12 xu hudng hinh thanh cac
nhém thu mua chung; ba 13, xu huéng hop nhat giira ban budn va ban 1, trong d6 cac
nha ban 1¢ c6 thuong hiéu ngay cang gia ting hoat dong trong khau ban budn; bon la
xu huéng qudc té hoa trong nganh dich vu phan phéi ngay cang ting dé dat dugc tinh
kinh té theo quy mé va pham vi. Nhitng xu huéng d6 s& thuc dy phat trién hé théng
phan phdi theo chiéu ngang.

- Xu hudng gia ting dau tu truc tiép nudc ngoai vao thi truong dich vu phan
phéi tai cac nuée

Quéc té hoa nganh dich vu phan phdi 1a mot xu hudng khong thé dao nguoc.
Ngay nay, cac thanh vién cia WTO déu di ky cam két vé mo cira thi truong dich vu
phan phdi. Mic di, hau hét cac nén kinh té van dua ra nhitng qui dinh han ché thuong
mai dich vu phan phéi trén hai phuong di¢n: han ché tiép can thi truong va han ché
hoat dong. Tuy nhién, cac rao can vé viéc gia nhap va rat khoi hé thong phan phdi
trong cac nudc s€ dan duoc loai bo theo 16 trinh thuc hién cac cam két quéc té. Déng
thoi, véi trién vong gia ting vé tong cung va tong cau, thi truong dich vu phan phdi
clia cac nude sé co stc hap 16n ngay cang 16n hon. P6 1a nhiing diéu kién thuan loi dé
cac tap doan phan phéi 16n gia tang sy hién dién thuwong mai trén thi truong dich vu
phan phdi ciia cac nude. Sy thAm nhap ngay cang nhiéu cac Tap doan phan phdi da
qudc gia trén thi truong cac nudc g tao nén mdt ciu tric nganh da dang va thic day

lién két hé thong phan phdi cta cac doanh nghiép.

- Xu hudng gia ting tinh canh tranh trén thi truong dich vu phan phdi cua céac
nudc co didu kién twong déng. Su twong dong vé co cau kinh té, trinh do phat trién
cling nhu xu hudéng gia ting dau tu truc tiép nudc ngoai néi chung va trong linh vuc
dich vu phan phdi noi riéng tai cac nude co diéu kién twong dong,... 1a nhitng yéu to

chu yéu 1am gia tang tinh canh tranh trén thi trudng dich vu phan phéi cua cac nuéc.

- Ludng thwong mai, dau tu ciing nhu sy di chuyén cac yéu t6 cua luc luong san
xuét cling nhu cac dich vu ngdy cang ting nhung loi ich tir qué trinh nay chu yéu duoc

phan chia tip trung vao mét sé qudc gia phat trién.

- Cac qudc gia déu diéu chinh chién lugc phat trién, ting cuong lién két, vira
hop tac, viura canh tranh, nhat 1a trong thuong mai, dau tu, nhan luc, khoa hoc,
cong nghé. Viéc ma cura thi truong rong 16n hon, cung vai sw ¢c6 mat clia cac thé luc

kinh t& méi s& thiic ddy canh tranh va budc cac hé théng kinh té, xa hoi phai diéu



128

chinh, thay d6i dé thich nghi néu khong muén bi dtig bén ngoai, hodc chiu nhiéu thua
thiét. Hoa Ky, Lién minh Chau Au va Nhat Ban c6 thé van tiép tuc thong linh cac thi
truong gia tri gia ting cao, dong thoi tiép tuc di chuyén cic co s¢ san xut can nhiéu
nhan cong va mat s6 dich vu phuc vu cho hoat dong cua cac doanh nghié¢p ra nudc
ngoai. Nhiéu nuéc dugc hudng loi tir hoat dong nay sé& trd thanh cuong qudc kinh té
méi. Pic biét cac nén kinh té chau A s& tiép tuc phat trién, lam dich chuyén trong tam
kinh té cta thé gi6i sang khu vuc nay.

- Nhitng qudc gia phét trién thuc hién phat trién kinh té theo huéng giam bét su
ting truong ctia san xuat dong thoi ting nhanh sy phat trién cta dich vu. Trén thé gidi,
nhiéu nudc thuc hién tai ciu tric lai co cdu kinh té, tai chinh véi vai tro thic déy kinh
té thé giGi phat trién cua cac nudc dang phat trién va cac nén kinh té dang chuyén doi

ngdy cang tang, chu yéu thong qua diy manh xuat khau hang hod sang cc nudc phat trién.

- Lién két kinh té gitta cac qudc gia tiép tuc dugc ddy manh. Vai tro chi phoi
mang kinh té toan cau cua cac tap doan xuyén qudc gia (TNCs) tiép tuc dugc khang
dinh. Vai trd va strc anh hudng cia cac TNCs Trung Qudc ngdy cang manh mé véi
viéc mua lai nhiéu tdp doan 16n ciia Hoa Ky, chau Au ... Pau tu vio cic nudc dang
phat trién thong qua hinh thirc mua lai va sap nhap (M&A) ting 1én ca trén qui mo
toan cau va timg qudc gia. Cac tap doan kinh té xuyén qudc gia gia ting ca vé s6 lugng
va qui mo. Qua trinh chuyén giao cong nghé sé ting cung chiéu véi su chuyén dich

cua céc dong von dau tu gitra cac quoc gia, cac vung va khu vuec.

- Xu hudng co cum xuat hién ngay ca ¢ nhitng nén kinh té 16n dang lam suy
yéu tién trinh da phuong. Viéc cac nude c6 xu hudng gia ting cac bién phap han ché
thuong mai, bao hd san xuét trong nudc; ap dung nhiéu hinh thic méi trong phong vé
thuong mai nhu chdng lan tranh phong vé thuong mai, gian lan xuat xu thay vi ap
dung cac bién phap phong vé thuong mai truyén thong; ... dang va s& 1a mot thach
thirc d6i v6i san xudt va xuat khau ndng san thuc phém cua Viét Nam. Bén canh su sut
giam do gip kho khan vé thi truong va gia ban, cac mat hang nong, thuy san xuat khau
con tiép tuc gip nhiéu kho khin trong tiép can nhitng thi truong cé yéu cau cao vé chat
luong va an toan thuc pham

Boi vay, cac nudc dang hudng vé nhirng cach tiép cin nhu “toan ciu hoa bao
trum”, “toan cau hoa 4.0” dé dinh hinh nhimg chuin muyc, quy tic mdi vé quan tri toan
cAu v6i yéu cau phai quan tim hon t6i nhitng ngudi bi bo lai phia sau trong tién trinh

phat trién va hoi nhap.
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Bén canh do, chién tranh thuong mai Hoa Ky - Trung Qudc ciing 1a mét trong
nhimg yéu t6 tac dong dén chién luwoc thu mua cua cac tdp doan ban 1é 16n trén toan
ciu trong viéc giam phu thudc vao ngudn cung hang hoa tir Trung Qudc, tim kiém céc
ngudn cung mg tir nhitng thi trudng khac trong dong. Pay 1a mot trong nhing co hoi
cho cac nuéc nhu Viét Nam két ndi, gioi thiéu, quang ba va xuat khau hang héa néi

chung va nong san, thyc pham noi riéng qua cac hé théng phan phdi hién dai nay.

- Khoa hoc va cong ngh¢ phat trién nhanh, manh mé trén thé gid1, dic bigt la
cudc cach mang cong nghiép 4.0 da tac dong dén nhiéu mat kinh té xa hoi cling nhu
quan hé giita cac nude va khu vuc. Khoa hoc cong nghé dang va s& tro thanh yéu t6
san xudt nong cdt va truc tiép cua xa hoi dwong dai. Cac nén kinh té 16n méi ndi nhu
Trung Qubc, An Do, Nga dang tao nén mot cudc dua tranh, canh tranh khoa hoc - cong
nghé quyét liét voi cac nén kinh té din dau thé gigi. Xu hudng phat trién cong nghé
cao duoc thiic diy manh mé ¢ cac nudc phat trién, dién ra qua trinh di chuyén cong
nghé trén quy mo 1én theo xu huéng di chuyén cong nghé cao vé phia BRIC va di
chuyén cong nghé thap tir cac nén kinh té di trudc sang cac nén kinh té di sau. N6 ¢
tac dung lam chuyén dich manh co cau kinh té va co céu thi truong toan cau, mé ra

nhitng co hdi va lya chon maéi cho cac nén kinh té dang phat trién.

Véi cude cach mang cong nghiép 4.0, viéc doanh nghiép dau tu ra nudc ngoai
1a sy dong gop rét tot cho qua trinh chuyén do6i s6 nén kinh té tai dat nude. Can khuyén
khich doanh nghiép dau tu vao cac linh vuc mang lai loi ich cho dat nudc, dem vé
cong nghé, k¥ thuat mdi ma doanh nghiép phat trién hoc hoi & nudc ngoai, mo rong
quan hé, thuong mai dau tu ctia Viét Nam ra nudc ngoai, phd bién thuong hiéu Viét

Nam, dem hinh anh cua Viét Nam ra nudc ngoai.

- Khoa hoc cong nghé phat trién va tac dong cta dai dich Covid 19 da thuc day
viéc mua sam c6 ké hoach, c6 chu dich va chuyén sang tiéu dung bén viing, hop 1y.
Theo d6, ngudi tiéu dung s& wu tién lya chon thue phdm va san pham y té, lya chon
cac dich vu mang tinh “tién 191" hon dé t6i da hoa thoi gian, tang tinh linh hoat va cac
san pham, dich vu thong qua truy cap tir nha, va xu huéng tiéu dung “xanh”. Tir do,
doanh nghiép phai sang tao, thay d6i mé hinh kinh doanh, tir san xuat dén phan phéi,
van chuyén, tiéu thu dé thich tng véi xu hudng tiéu dung méi. Vi du nhu: phét trién
thuong mai dién tir, cac dich vu mua ban hang héa khong tiép xuc; tur y thire ctia DN
va yéu cau cua ngudi tiéu dung, san xuit - kinh doanh bén vimng, “xanh” s& duoc ap
dung nhiéu hon; tmg dung cong nghé k¥ thuit trong phan phdi (nhu Al blockchain va
tu dong hoa) [58].
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4.1.3. Co héi, thdch thivc va mét sé vin dé dit ra
4.1.3.1. Co héi

- Quan diém, dinh hudng va muc tiéu phat trién kinh té - xd hoi cua Viét Nam

trong giai doan t&1 theo hudng tich cuc.

- Ning luc canh tranh quéc gia va ning luc noi tai ciia doanh nghiép Viét Nam
¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc, tao co hdi cho viéc phat trién hé théng phan phdi hang
héa ctia Viét Nam tai nude ngoali. Pai dich Covid-19 dién ra & cép dd toan cau va anh
huong nghiém trong dén tang trudong kinh té cia tit ca cac qudc gia trong do cd Viét
Nam. Tuy nhién, néu biét tan dung nhiing lg1 thé riéng biét, nén kinh té Viét Nam s&
vuot qua nhitng thach thirc ma dai dich dit ra, phat trién hé théng phan phdi ra nudc
ngoai hi¢u qua. Sau dai dich va nhitng anh huong cia bién dong chinh tri, nhiéu hé
théng phan phdi c6 xu hudng tim kiém cac chudi cung ing gan dé dé kiém soat, dé két
nbi, rat ngan thoi gian van chuyén, hudng téi sy phat trién bén viing. Nam bat xu
huong do6, doanh nghi€p Viét Nam, dac biét 1a cac doanh nghi€p kinh doanh cac mat

hang thé manh nhu dét may, da gidy can c6 chién lugc khai thac thi truong hiéu qua.

- Chinh sach vé dau tu ra nudc ngoai cua Viét Nam ndi chung trong giai doan
té1 dugc danh gid, ra soat va s€ c6 nhicu stra doi theo hudng tich cuc, tao co hoi cho

phat trién hé théng phan phdi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai trong giai doan toi.

- HO1 nhap kinh té quéc té sau rong voi viée thuc thi cam két cua cac FTA, dic
biét 1a cac FTA thé hé méi, tao thuan loi cho phat trién hé théng phan phéi hang hoa
Viét Nam & nudc ngoai.
4.1.3.2. Thach thirc

- Tinh hinh kinh té - chinh tri, xd hoi phtc tap tai nhiéu khu vuec, quéc gia trén
toan cau 1a thach thirc 16n véi viée phat trién hé théng phan phdi Viét Nam tai nudc
ngoai trong giai doan toi. Cac nudc 1on diéu chinh chién luoc, vira hop tac, thoa hiép,
vira canh tranh, ddu tranh kiém ché 1an nhau quyét liét, gianh vi thé va loi ich gdy ra
tinh hinh phirc tap tai nhiéu khu vuc va nhiéu nude. Xung dot dan toc, ton gido, khing
bd quéc té, chién tranh cuc bd, chién tranh kinh té, chién tranh mang, cac hoat dong
can thiép, lat dd, bt tuan dan sy, tranh chép chu quyén, l3nh thé, tai nguyén... dién ra

dudi nhitng hinh thirc méi, gay git hon.

- Nhitng van dé toan ciu va an ninh phi truyén théng nhu: an ninh luong thuc,

an ninh ning lugng, an ninh ngudn nude, an ninh tai chinh, an ninh mang, bién doi khi
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h4u, thién tai, dich bénh, v.v... dién bién nghiém trong. Chu nghia dan tuy, chu nghia

cudng quyén nude 10n, chu nghia thyc dung gia ting manh mé trong quan hé quéc té.

- Thach thtrc tir dich bénh, tr xung dot thuong mai gitra cac nén kinh té 1én va
tac dong ctia bién doi khi hau véi mirc d6 ngay cang nghiém trong. Viét Nam 1a mot
trong 5 qudc gia chiu anh huong 16n nhat cua bién dbi khi hau, de doa san xuat nong

nghiép, anh huong 16n dén nguyén liéu phuc vu ché bién.

- Gia tang ap dung cac bién phap bao hg, hang rao k¥ thuat, cac quy dinh maéi
vé truy xut ngudn gdc, xuat xtr, tiéu chuan an toan thyc pham ngay cang cao hon. Boi
canh qubc té nhu trén ¢ tac dong mot cach siu sic dén phuong cham, cach thirc, quan
diém kinh doanh hé théng phan phdi hién dai cta cac tip doan ban 1é da qudc gia trén
toan cau. Tir d6, tac dong dén tiéu chuan thu mua hang héa tir Viét Nam dé phan phoi
trén hé théng ciia cac tap doan trén toan cau trong giai doan tdi ca vé chung loai, s6

lugng, chét luong va cach thic.

- Chuyén d6i s6 dién ra ngdy cang manh mé tao co hoi phat trién hé thong phan

phéi hang héa cta Viét Nam ¢ nudc ngoai theo nhitng phuong thitc méi.

Nhu vay, bén canh nhitng han ché can giai quyét tir thuc trang, bdi canh méi
cling dit ra yéu cau méi ddi véi phat trién hé thong phan phdi hang tiéu ding ciia Viét
Nam & nudc ngoai dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 la:

+ Chinh sach ctia nha nuéc can dugce ra soat, bd sung mot cach kip thoi va hiéu
qua hon nira.

+ Cong tac thong tin thi truong hiéu qua hon trong bdi canh thé gidi nhiéu bién
dong va bat on.

+ Ung dung khoa hoc cong nghé¢ dac biét 1a cac thanh tyu cua chuyén ddi sd
vao san xuat dé dap Gmg cac tiéu chuan khat khe vé ngudn gbc, chat lugng san pham;
ap dung cong nghé khoa hoc tién tién, cai tién quy trinh san xuat nang cao chat luong
san phém, 6n dinh chat luong san phém
4.2. Quan diém, dinh hwéng, muc tiéu phat trién hé thong phan phéi hang hoa
Viét Nam é nuéc ngoai
4.2.1. Quan diém phit trién

a) Phat trién hé thong phan phdi hang héa cua cac doanh nghiép Viét Nam sang

nudc ngoai dam bao ting cudng hop tac phat trién gitta Viét Nam va cac qudc gia trén
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thé gii; dam bao qua trinh gia ting ning lyc 6n dinh va bén viing cla cic nganh san
xuat va doanh nghiép Viét Nam trong giai doan 2021 — 2025 va dén 2030.

Phat trién hé théng phan phdi hang hoa cta cic doanh nghiép Viét Nam sang
cac nuodc vua la hoat dong cu thé thuc hién cac cam két hop tac da dugc tuyén bd, vira

1a hoat dong khai thac cac co hoi tir viéc thyuc hién cac cam két do cua cac nudc.

Phat trién hé théng phan phdi hang hoa cia cic doanh nghiép Viét Nam sang
cac nudc phai dua trén nhiing loi thé canh tranh ctia nén kinh té, cua cic doanh nghiép
va hang hoa cua Viét Nam dé dam bao phét trién cac hé théng phan phdi ciia doanh
nghiép c6 hiéu qua. Pong thoi, hé thdng phan phdi hang hoa cua doanh nghiép tai cac
nude phai gop phan khoi théng cac ngudn hang hoa, gia ting ning luc san xuat, kinh

doanh cua cac nganh san xuat, cdc doanh nghiép Viét Nam.

b) Phét trién hé théng phan phdi hang héa cua cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac nudc trén co so ting cudng hop tac gilta doanh nghiép san xuét, xuat khau cia
Viét Nam voi cac hé thé)ng phan phéi cua doanh nghi€p Viét Nam tai cadc nudc, tao

kénh phan phoi 6n dinh, viing chac va lién két chit ch€ véi moi truong bén ngoai.

Phét trién hé théng phan phdi hang hoa sang cic nudc bao gom ca hé thong
phan phdi ciia cic doanh nghiép san xuat 16n va hé théng phan phdi clia cdc nha phan
phéi Viét Nam. Du 14 hé thong phan phdi nao thi van dé lién két cia mdi hé thong véi
bén ngoai (cac nha cung cdp hang héa hay mot hé théng phan phdi hang héa cia
doanh nghiép khéc, cac nha cung cap dich vy, co quan quan 1y,...) 1a mdt trong nhiing
diéu kién tién quyét dé ton tai va phat trién, nhat 1a trén thi truong nude ngoai. Céc
doanh nghiép san xuét trong nudc phai lién két chat ché voi hé thong phan phdi hang
hoa cia doanh nghiép & thi truong nudc ngoai dé gia ting kha nang tiéu thu san pham,
mo rong qui md san xuat, nang cao chat luong hang héa, xay dung thuong hiéu,....
Céc doanh nghiép phét trién hé thong phan phdi sang cac nudc phai ting cudng hop
tac v4i cac doanh nghiép san xuat trong nudc, cac doanh nghiép xuat khau va cac nha
phan phdi trong nudc dé dam bao ngudn cung 6n dinh ca vé qui mé, co cdu, chung

loai, chat luong, gid ca va thoi han giao hang.

c) Phat trién hé thdng phan phdi hang hoa ciia cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac nudc trén co s khai thac, phat huy t6i da cac yéu té thuan loi, cac loi thé so sanh
cua Viét Nam so vdi cac nudc.

Céac doanh nghiép phat trién hé théng phan phdi sang cic nudc can tip trung
khai thac cac yéu td thuan loi vé diéu kién dja 1y, vé cac du an dau tu truc tiép cua cac

doanh nghiép Viét Nam tai cac nudc, vé két ndi giao théng va phat trién cac hang lang
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kinh té,... ciing nhu lgi thé vé ning luc canh tranh cta nén kinh té, ctia cac nganh san
Xuat va cac san pham c6 thuong hiéu,... Khai thac, phat huy t6i da cac yéu t6 thuan
loi, cac loi thé so sanh ciia Viét Nam 1a co s dé cac doanh nghiép nang cao hiéu qua
hoat dong ctia hé théng phan phdi, mé rong pham vi hoat dong, gia ting thi phan va

nang cao vi thé trén thi trudng dich vu phan phéi tai cac nudc.

d) Phat trién hé théng phan phdi hang héa cta cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac nude trong giai doan 2021 — 2025 va giai doan tiép theo co sy tham gia tich cuc
cua Nha nudec.

Nha nuéc c6 vai tro diéu tiét nén kinh té va thuc hién cac chirc ning dinh
huéng, tac dong va hd trg hoat dong cua cac doanh nghiép trong nén kinh té. Pong
thoi, viéc phat trién hé thong phan phdi hang hoa cia cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac nudc mang tam quan hé gita cac quoc gia. Do d6, Nha nudc tham gia phét trién hé
théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép Viét Nam sang cac nude trén ca phuong
dién ngoai giao, dam phan ky két cac hiép dinh c6 lién quan, ca trén phuong dién dam
bao an ninh qudc gia, ciing nhu phuong dién quan 1y nha nudc vé kinh té nhu hoan
thién khung kho phap luat hoat dong kinh té & nudc ngoai, ciing nhu cac chinh sach hd
tro, khuyén khich cho cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hoat dong san xuét kinh

doanh ra nudc ngoai.

e) Phat trién hé thong phan phbi hang hoa cua cac doanh nghiép Viét Nam sang

cac nudc dam bao ting cuong quan hé hop tac phat trién, hoa binh va 6n dinh.

Phét trién hé théng phan phdi hang héa cua cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac nuodc phai thuc hién ding cac qui dinh phép luat cua nudc so tai, ddm bao canh
tranh lanh manh, loai trtr cac hoat dong canh tranh khong lanh manh, gian lan thuong
mai,... Déng thoi, chu trong xay dung thuong hiéu, tao su tin twong cua khach hang,
ngudi dan cac nude, khong nging nang cao vi thé va uy tin cia doanh nghiép, cia

qudc gia Viét Nam trén thi trudng cac nudc.

f) Quan diém thic diy doanh nghiép Viét Nam xuat khau truc tiép qua cac hé
théng phan phdi nudc ngoai

- Béo dam phu hop véi cac quan diém, dinh huéng, muc tiéu va giai phap phat
trién kinh té va phat trién xuat khau hang hoa cia qudc gia trong cac Chién lugc da
duge cong bd ciing nhu phu hop véi cac quy dinh, bién phap quan 1y nha nudc cia
Viét Nam trong tirng thoi ky.
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- Gop phan xay dung va ting cudng hop tac giita doanh nghiép san xuat, xuat
khau ctia Viét Nam véi cac hé thong phan phdi nudc ngoai, tao kénh phan phdi on
dinh, viing chic va su lién két chat ché gifra san xuét va tiéu thu cho hang hoa xuat

khau cua Viét Nam.

- Thong qua xuat khau tryc tiép vao cac hé thong phan phdi nudc ngoai dé
doanh nghi¢p Viét Nam tiép can, nam bt kip thoi nhu cau, thi hiéu tiéu dung ¢ nudc
ngodi ciing nhu cac yéu cau, quy dinh vé chat lugng hang héa, quy trinh quan 1y va
kiém soat chit luong theo tiéu chuan qudc té; qua d6 xay dung dinh hudéng, ké hoach
dau tu; thay doi, cai tién phuong thirc canh tac, phuong thirc san xuat kinh doanh phu

hop, hiéu qua, timg budc tham nhap vao thi trudng qudc té.

- Khuyén khich doanh nghiép Viét Nam xuat khau tryc tiép vao cac hé thong
phan phdi nudc ngoai dic biét 1a cac hop tac x4, cic doanh nghiép vira va nho dé cé co
hoi mo rong thi trudng, tao cong an viéc 1am cho ngudi lao dong, nang cao ning suat

lao dong va thém gia tri gia ting cho san pham.

- Gop phan thu hit cdc nguon dau tu trong va ngoai nude vao san xuat, ché bién
hang xuat khau c6 chat lugng cao, 6n dinh; mang lai gia tri gia ting cho hang hoa xuat

khau, nhat 12 hang hoa c6 thuong hiéu, da qua ché bién va c6 gia tri gia ting cao.
4.2.2. Pinh hwéng phit trién

Trong giai doan dén 2030, nhitng dinh hudng chu yéu vé phat trién hé thong
phan phéi hang héa cta doanh nghiép Viét Nam sang cac nudc qudc gia tir phuong

dién Nha nudc, bao gom:

a) Phat trién da dang cac loai hinh doanh nghiép vé&i nhiéu quy mé khac nhau,
tang vé s luong, mo rong linh vuc hoat dong cing tham gia phat trién hé théng phan

phoi hang hoa sang cac nudc.

Dinh hudng nay duoc xac dinh trén co so khai thac cac yéu té thuan loi vé dia
1y, cac co hoi phat trién hé thdng phan phdi do loi thé vé ning luc canh tranh cua nén
kinh té, xu hudng ting cudng hop tac phat trién gitta cac nudc, ... dong thoi khac phuc
diém yéu cua doanh nghiép Viét Nam dong nhung chua manh, chua c6 su lién két chat

ché trong hoat dong ti€u thu hang hoa.

Phét trién da dang cac loai hinh doanh nghiép vé&i nhidu qui mé khac nhau,
trong d6: Cac doanh nghiép c6 qui mé nhé va siéu nho (chu yéu 1a doanh nghiép tu
nhan) can tich cuc cung cap hang hoa cho hé thdng phan phdi cua cic doanh nghiép

l6m sang cac nudc; Cac doanh nghi€p c6 qui md vira va 1on c6 du nang lyc tham gia
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phat trién hé thong phan phdi hang hoa sang cac nudc theo phuong thic hién dién

thuong mai véi cac hé thong phan phdi ban budn, ban 1é, nhuong quyén thwong mai.

Phat trién da dang cac loai hinh doanh nghiép véi linh vuc hoat dong khac
nhau, trong d6: Cac doanh nghiép san xuét tim kiém co hoi phét trién hé thong dai 1y
ti€u thy, nhugng quyén thuong mai trén thi truong cac nudce; Cac doanh nghiép phan
phéi truc tiép phat trién hé théng phan phdi ban budn, ban 1¢é va dung ra t6 chirc chudi
cung tng nham thu hat cac doanh nghiép vira va nhé tham gia cung ing hang hoa cho
hé thong phan phdi d6; Cac doanh nghiép logicstic, cac doanh nghiép vén tai, cic cong
ty tu van va cac doanh nghiép dich vu khac, ... tham gia cung cap dich vu cho hé thong

phan phéi hang hoa cta doanh nghiép Viét Nam sang cac nudc.

b) Gia ting cac nganh hang, mat hang di c6 thuong hiéu, co lgi thé canh tranh
trong cac hé thong phan phdi ciia doanh nghiép Viét Nam sang cac qudc gia va ving
lanh thé.

Pinh hudng nay duogc xac dinh trén co so khai thac cac diém manh vé nang luc
canh tranh cta nén kinh té, clia cac nganh san xuat trong nudc so véi cac nudc, xu
huéng gia ting cac san pham dat thwong hiéu qubc gia cia Viét Nam trong giai doan
dén 2030, ciing nhu nhitng co hoi tiép can thi trudng cho hang hoa Viét Nam theo cam
két thuong mai song phuong ctia Viét Nam véi cac quoc gia va vung lanh tho ... Pong
thoi, dinh hudng nay sé khic phuc diém yéu vé ning luc canh tranh thap cta san
pham, doanh nghiép Viét Nam va vuot qua thach thirc canh tranh véi cac nude ddi tha

trén thi trudng qudc té.

Gia ting cac nganh hang, mat hang di c6 thuong hiéu qudc gia trong hé thong
phan phdi hang héa cua doanh nghiép sang cac nudc, trong dé cac doanh nghiép co
san phim mang thuong hiéu quoc gia can tim kiém d6i tic dé phat trién hé thong dai 1y
tiéu thu trén thi truong cac nude, xadm nhap vao hé théng phan phdi hang hoa cua

doanh nghiép Viét Nam khéc tai cac nudec.

Gia tang cac nganh hang, mat hang c6 lgi thé canh tranh cia Viét Nam trong hé
théng phan phéi hang hoa cua doanh nghi¢p sang cac nudc, mot mat, cac doanh
nghiép Viét Nam, nhit 13 cac doanh nghiép phan phdi can ddy manh hoat dong tim
kiém, khai thac ngudn hang trong nudc, nang cao gia tri thwong mai cho san pham;
mit khac qua d6 dé xdy dung va phat trién cac nhin hiéu hang hoa cho cac san pham
nay.

c) Phat trién hé thong phan phdi trén tit ca cac phuong thirc, trong dé tap trung

phat trién manh theo phwong thirc hién dién cta thé nhan va tiéu ding & nudc ngoai.
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Céc doanh nghiép Viét Nam can c¢6 dinh huéng tim kiém co hoi va dbi tac dé gia ting
hién dién thuong mai (siéu thi, trung tAm thuwong mai, chudi cira hang tién ich,...), nhat
1a cac do thi trung tam, do6 thi 16n cua cac nudec.

d) Phat trién hé théng phan phéi hang hoa cua cac doanh nghiép Viét Nam sang
cac qubc gia, ving 1anh thd & tit ca cac loai hinh dich vu phan phéi (ban buén, ban 1¢,
dai 1y va nhuong quyén thuong mai).

Dinh hudng nay dugc xac dinh trén co sé khai thac cac yéu t6 thuan loi chu yéu
nhu: Sy gia tang lao dong nguoi Viét Nam theo cac dy an dau tu va Viét kiéu & céc
nudc; Sy trudong thanh va 16n manh cia cic doanh nghiép san xuét, phan phdi trong
nuéec;... Dong thoi, nd cho phép cac doanh nghiép lién két va hd trg nhau phat trién dé

vuot qua thach thirc trén thi trudng canh tranh.

Khuyén khich cac doanh nghiép chu trong mo rong dau tu, ting cudong quan hé
hop tac, lién két xay dung chudi cung Gng/phan phdi dé gia ting nang luc cung cip
dich vu ban budn trong cac hé théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép Viét Nam
trén thi trudng cac nude. Xay dung mo hinh t6 chirc hé thong ban budn bén viing, phu

hop voi diéu kién va trinh do thi trudng ctia cac nude.

Khuyén khich cac doanh nghiép tim kiém co hoi dau tu truc tiép sang cac qubc
gia, ving lanh tho trong linh vuc dich phan phdi, ting cudng su hién dién thuong mai
trén co s& phat trién cac trung tim thuong mai, siéu thi, phat trién chudi cira hang va
tham gia ngay cang sau vao chudi cung tmg/phan phdi ctia cac nudc dé cha dong dam
bao ngudn hang ban ra, ha thap chi phi. Phét trién cac hinh thirc phan phéi thong qua
dai 1y, nhuong quyén thuong mai. Khuyén khich Viét kiéu tro thanh d6i tac ctia hé

thong phan phdi ctia cac doanh nghiép Viét Nam trén thi truong nudc ngoai

Khuyén khich cac doanh nghiép san xuat trong nudc chu dong tim kiém dbi tac
tai cac nuéc (nha nhap khau dau mdi, cac nha ban 1 16n,...), tré thanh dai 1y tiéu thu
san pham theo cac kénh phan phdi ctia cac ddi tic nay. Phat huy vai tro cua Viét kiéu
tré thanh cac dai 1y tiéu thy san pham, nhat 12 cic mat hang vat tu nong nghiép, hang
tiéu dung thiét yéu trén thi trudng cac nude.

4.2.3. Muc tiéu phit trién
a) Muc tiéu chung

Phat huy loi thé canh tranh va khing dinh gia tri thuong hiéu hang hda va
doanh nghiép Viét Nam trén thi trudng cac nudc trén thé gidi, thuc diy mo rong hoat

dong san xuét kinh doanh ciia cac doanh nghiép Viét Nam, gop phan ning cao ning
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luc cuia cac nganh san, xuat dich vu trong nudc, cung cO va nang cao vi thé ciia doanh

nghiép, nén kinh té Viét Nam trong khu vuc ASEAN va trén thé gidi.
b) Muc tiéu cu thé

- Gia ting sb lugng doanh nghiép Viét Nam tham gia phat trién cac hé thong
phan phdi hang héa sang cac qudc gia trén thé gidi. Duy tri mirc ting kim ngach hang
hoa xuét khau tryc tiép thong qua cc hé théng phan phdi nudc ngoai trong thoi gian
t6i1, trude mat 1a cac hé thdng phan phdi da c6 hién dién tai Viét Nam va tiép dén 1a cac
hé théng phan phdi 16n khéc trén thé gidi.

- Gia ting cac nganh hang, mat hang Viét Nam c6 thé manh (nhu dét may, da
gidy, thuy san, ca phé, ché, rau qua, dd gd...) trong cac hé théng phan phdi hang hoa

cua doanh nghi¢p Viét Nam sang cac nudc.

- Nang cao su hién dién thuong mai cua cac doanh nghi¢p Viét Nam trén thi

truong dich vu phan phdi tai cac nudc.

- Pa dang héa san pham xuat khau vao hé thong phan phdi, tham muu Chinh
phu tién hanh dam phén véi timg nudc vé ting san pham cu thé nham mo cira nhing

mit hang Viét Nam c6 tiém ning.

- Phan du dén nam 2030, hang hoa xuat khau cia Viét Nam duoc xuat khau
tryc tiép vao tat ca cac hé théng phan phdi 16n tai khu vuc chau Au, Bic Hoa Ky, My
La tinh va tai cac quéc gia ky FTA voi Viét Nam.

4.3. Giai phap phat trién hé thong phan phéi hang héa Viét Nam ¢ nwée ngoai
4.3.1. Giai phap vé phia Nha nuéc

a. Hoan thién khung khé phdp 1y doi véi hoat déng phdt trién hé thong phan
phéi ciia doanh nghiép Viét Nam ra nwéc ngodi

- Do hé thong luat phap, chinh sach vé dau tu tryc tiép ra nudc ngoai cia Viét
Nam chua hoan thién nén thoi gian t&i cAn hoan thién khung khé phdp 1y doi véi hoat
déng phat trién hé thong phan phéi ciia doanh nghiép Viét Nam ra nuwde ngodi, cu thé:

+ Dé b6 sung "chét chan" rai ro trong hoat dong dau tu ra nudc ngoai, kién
nghi Chinh phu giao co quan chitc ning ra sodt, ddnh gid xu hwéng dau tw ra nwéc
ngoai ddi voi mot sd linh vue kinh doanh bat dong san, dau tu cta ca nhan, td chuc
kinh té c6 vén dau tu nudc ngoai tai Viét Nam dau tu ra nudc ngoai dé co giai phap
quan 1y va xt 1y kip thoi nhitng van dé méi phat sinh.

+Xdy dung Nghi dinh méi quy dinh vé dau tw ra nwéc ngoai dé hwong din
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Lugt Pau tw niam 2020 va thay thé cho Nghi dinh sé 83/2015/NP-CP ngay
25/9/2015 ciia Chinh phii quy dinh vé ddu tw ra nwéc ngodi, theo hudng:

Thuc hién chi treong, dudng 16i ctia Pang va nha nude vé hop tac kinh té qudc
té noi chung va cac dinh hudng dau tu ra nude ngoai noi riéng, bao dam thyuc hién muc
tiéu huy dong va phat huy c6 hiéu qua cac ngudn lyc trong nudc va nude ngoai phuc
vu cho muc tiéu phét trién; khuyén khich va tao diéu kién thuén loi hon cho hoat dong
dau tu ra nudc ngoai trén co s¢ phul hop véi didu kién phat trién kinh té - xa hoi cta
Viét Nam theo tung thoi ky.

Cu thé hoa quyén tu do dau tu kinh doanh cta nha dau tu theo hudng nha nudc
chi x4c nhan cac hoat dong dau tu kinh doanh ra nuéc ngoai ctia nha dau tu théng qua
viéc cap Gidy chung nhan ding ky dau tu ra nude ngoai; nha nudc quy dinh ré mot s6
nganh nghé cdm dau tu ra nudc ngoai; diéu kién dau tu ra nudc ngoai ddi véi mot sb
nganh nghé, diéu kién cap Gidy ching nhan dang ky dau tu ra nudc ngoai dé nha dau
tu lya chon nganh nghé dau tu phu hop voi kha ning ctia minh; dong thoi, cé cac quy
dinh nham ting cudng trach nhiém cia nha dau tu trong viéc chap hanh cac quy dinh

vé dau tu ra nudc ngoai.

Vé phia Chinh phu, dé hd trg doanh nghiép dau tu ra nudc ngoai thuc sy hiéu
qua va han ché rui ro, nén khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao nhiing linh vuc
c6 tac dong tro lai tich cuc cho sy phat trién ciia dat nude, nhu cong nghiép, cong
nghé, san xuat kinh doanh, ché bién thuc phém... Cac nha dau tu vira tao ra loi nhuan
vira ¢6 thé dem cong nghé, k¥ thuat ciia nudc ngoai vé Viét Nam. Can c6 danh sach
nhimg nganh nghé can khuyén khich dau tu ra nudc ngoai va kéu goi doanh nghiép
khi dau tu ra nudc ngoai tp trung vao nhiing linh vuc nay. Danh sach nay cé thé luu
lai trén B6 KH-PT, Bo Cong thuong... dé khi cap gidy phép thi chi dan, huéng dan
nha dau tu Viét Nam.

Hoan thién khung phép 1y rd rang, minh bach va théng nhét, tao diéu kién thuan
loi va khuyén khich cac hoat dong dau tu, kinh doanh c6 hiéu qua; dong thdi nang cao
trach nhiém trong cong tac quan 1y nha nudc ddi véi hoat dong dau tu ra nudc ngoai;
ting cudng ung dung coéng nghé thong tin vao quan 1y nha nudc vé dau tu ra nudc
ngoai.

Quan 1y chét ch€ hon ddi vai cac du 4n dau tu ra nuée ngoai, dac bi¢t 1a cac du
an dau tu ra nudc ngoai cd sir dung von nha nudce hodc cac du an co6 quy mé vdn 16n,
st dung nhiéu ngoai t¢ nham dam bao muc tiéu quan 1y nha nudc vé ngoai hoi. Tang

cuong trach nhi€ém va cong cu quan ly nha nudc doi véi hoat dong dau tu ra nudc
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ngoai.

- Do Nha nudc chua c6 nhiéu bién phép hd tro doanh nghiép dau tu ra nudc
Ngoai ... Nhirng chinh sach, giai phap cia Nha nudc trong viée tuyén truyén, hd tro DN
Viét Nam tham gia xuat khau hang hoéa qua hé théng phan phdi hién dai c6 hiéu qua
thuc thi ctia chua cao, chua da hap dan, doanh nghiép con thiéu thong tin nén thoi gian
t6i Nha nudc can khuyén khich céac tap doan dau tu ra nudc ngoai 1 cach dé xay dung
thuong hiéu san pham Viét Nam t6t nhat, tir 46 gop phan tao chudi cung tng trong -
ngoai nude lién mach va DN Viét Nam s& két hop véi DN nudc ngoai véi tim thé binh
dang. Chinh sach danh cho DN sip t6i ddy can 1a chinh sich nudi dudng DN 16n, thay
vi dan déu hodc uwu 4i DN FDI. Dé khuyén khich DN, Chinh phu cin c6 thém chinh
sdach hé tro, tao diéu kién thudn lpi cho DN vé mdt thii tuc phdp Iy cin thiét, tw vin
phdp lugt, théng tin vé diéu kign tw nhién va kinh té - xa héi ciia nwéc doi tic.
Trong d6, ngoai wu ddi cho DN nha nudc, can dic biét quan tim dén khéi tu nhan bai
trong khéi nay dang ndi 1én nhiing tap doan c6 tiém luc manh, c6 thé vuon xa ra thé
gi6i. Nha nudc va cac BO nganh tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, cai thi€én moi
truong dau tu kinh doanh; chii trong ra soat, bd sung, chinh sira chinh sach phat trién hé

thong phan phbi hang héa Viét Nam tai nudc ngoai nhu:

+ Ho tro, tao diéu kién thudn loi dé doanh nghiép tié}) can ngu&n von dau tw
d6i v6i mot s6 du an dau tu phét trién hé thong phan phdi hang hoa cua doanh nghiép
Viét Nam ra nudc ngoai co tic dong tich cuc tdi phét trién san xuat trong nudc, co

trong danh muc cac nganh nghé duoc Nha nudc khuyén khich dau tu.

Hau hét doanh nghiép san xuét ctia Viét Nam c6 quy mo vira va nho véi s6 von
thap nén nhu cau vay von rat 16n. Do d6, Ngan hang Nha nudc can ra soat tinh hinh
vay va cho vay dé dau tu ra nuée ngoai, bao dam thu tuc thuan ti€n, quy dinh vé co
ché cho vay no6i chung va co ché cho vay bang ngoai té néi riéng cho cac doanh nghiép
dé tiép can. Thanh 1ap Quy bao lanh tin dung dé hd tro doanh nghiép phat trién hé
thong phan phdi hang héa ra nudc ngoai tiép can duoc cac khoan vay tir cac to chiic
tin dung qua viéc cdp bao lanh, tai bao lanh tin dung. B6 Cong Thuong , Ngan hang
Nha nuée chu dong phdi hop dé xuét co ché hd tro von cho cac doanh nghiép san xuét

hang xuét khau thong qua cac hé thdng phan phéi hién dai.

+ Ra sodt dé xuat danh muc mét sé dia ban nhay cam, rui ro trong hop tac dau
tu thuong mai dé canh bao, luu vy DN, nha dau tu Viét Nam khi ¢6 hoat dong dau tu ra

nudc ngoai.

+ Ban hanh chinh sach wu dai vé thué doi voi hoat dong hé thdng phan phbi
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hang hoa ctia doanh nghiép Viét Nam sang cac nudc; mién ndp thué thu nhap doanh
nghiép dbi voi phan lgi nhuan chuyén vé nuée sau khi da ndp thué thu nhap doanh
nghiép tai nudc sé tai; mién thué xudt khau, tam xudt tai nhap dbi véi cac hang hoa,
may moc thiét bi dé thyc hién du an dau tu ra nude ngoai. HO tro phap 1y va ngudn
vbn cho céc doanh nghiép Viét Nam mua va sap nhdp cac doanh nghiép phan phdi c6
qui md nho va vira & cac qudc gia.

+ Ho tro viéc hoat dong cua cdac Hiép hoi doanh nghiép Viét Nam dau tu sang
cac nude va phat huy vai tro ctia cac Hiép hoi dé bao vé quyén loi cua doanh nghiép
Viét Nam & nudce ngoai.

+ Xdy dung co s¢ dw liéu va cung cdp théng tin cho cdc doanh nghiép tim kiém

co héi phat trién hé thong phan phéi hang héa sang cdc quéc gia.

Bo Cong Thuong tiép tuc phdi hop véi cac Bo, nganh chirc ning xay dung hé
thong co sé dit lidu lién quan voi nhitng hoat dong chinh nhu : (i) Tap hop, xay dung hé
thong thong tin va co s& dit lidu chinh xéac, day du, cap nhap vé cac hé thong phan phdi
nudc ngoai, chi trong tai cac thi trudng trong diém nhu chau Au, Bac My, Pong Nam A
va Pong Bac A. Trong d6 bao gdm céc thong tin huéng dan vé quy trinh san xuét theo
quy chuan, tiéu chuan qudc té, cung cap hang héa dap (mg yéu ciu vé tiéu chuan, k¥
thuat, chat luong cuia cac hé thong phan phdi nude ngoai; (ii) Thong tin vé thi trudng nude
ngoai (dic diém ngudi tiéu dung, nhu cau, so thich vé hang hoa, chinh sach xuat nhap
khau cua thi truong); (iii) Xay dung hé thong thong tin va co so dir liéu vé doanh nghiép,
mat hang xuat khau ciia Viét Nam dé cung cap cho khach hang ¢6 nhu cau nhap khau, cac
tap doan phan phdi; (iv) Tuyén truyén, phd bién thong tin, co s& dit liéu dén véi doanh
nghiép san xuét trong nudc, cac doanh nghiép kinh doanh xuat khau, tip doan phan phdi
thong qua cac hinh thirc da dang dé doanh nghiép kip thoi cap nhat, diéu chinh can thiét
vé co cu, ning luc san xuit dap tmg yéu cau xuat khau truc tiép vao cac hé thong phan
phdi nude ngoai cling nhu Tap doan phan phdi biét dén cac doanh nghiép Viét Nam phu
hop tiéu chi; (v) Xay dung chuyén muc trong Cong thong tin dién tir ctia B6 Cong
Thuong vé tinh hinh phét trién cac hé thong phan phdi hang hoa cua Viét Nam & nudce
ngoai, vé dau mdi nhap khau hang hoa Viét Nam trong cac hé thong phan phdi nude
ngodi dé tao diéu kién cho cac doanh nghiép Viét Nam khac tim hiéu, két ndi voi hé
thdng phan phdi do; (vi) In an to roi, 4n pham, to chirc cac chuyén dé, talk- show trén céc

phuong tién thong tin dai chung.

Dé thuc hién duoc nhitng giai phap trén, Nha nude va doanh nghiép can phai

cung nd luc va ting cudng hop tac xay dung co so dir liéu nhim dam bao cung cip
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thong tin thi truong, yéu cau vé tiéu chuan, k¥ thuat d6i voi hang héa,... cia cac qubc
gia trén thé gio1 dén cac doanh nghi¢p san Xuét trong nudc dé kip thoi cap nhat, co
nhimng diéu chinh can thiét vé co ciu, ning luc san xuat dap tmg yéu ciu phat trién cac
hé théng phan phdi sang nudc ngoai. Trong dé, cac doanh nghiép can thyc hién tt ché
d6 béo céo thong ké. Trén co s d6 cac co quan quan 1y nha nuéc tap hop, két ndi dé
xay dung hé thong thong tin va co sé dir liéu chinh x4c, day du vé cac hé théng phan
phdi hang héa cua doanh nghiép doanh nghiép Viét Nam néi riéng va cac doanh

nghiép cac nude noi chung dang hién dién trén thi truong cac quoc gia.

Khuyén khich cac hoat dong nghién ctru chuyén sau, chuyén dé, co tinh thuc té va
thyc tién cao dé co hé théng thong tin chi tiét, cu thé, phu hop véi yéu cau cung cap cho
ca hai phia, doanh nghiép va Tap doan phan phdi, qua d6 giup cac bén hiéu 16 va co
nhiing hoat dong lién két hiéu qua hon. Thyc hién cac nghién ctru vé mang ludi phan
phdi va cac cong ty phan phdi 16n tai cac nudc dé cung cap thong tin cho doanh nghiép

Viét Nam cling nhu dé chuan bi cho céac hoat dong xuc tién thuong mai.

+ Tang cuong sw ho tro cua cac co quan nha nuwoc o nuwoc ngoadi trong hoat

dong xuc tién dau tu tryc tiép; xuc tién thwong mai o cdc quoc gia.

Tiép tuc phdi hop hiéu qua véi cac tap doan phan phdi nudc ngodi to chirc cac hoi
thao. Qua d6, phd bién, hudng dan cho cic doanh nghiép san xuét, xuat khau cua Viét
Nam 4p dung cac quy trinh san xuat theo quy chuan, tiéu chuan qudc té, cung cap hang
hoa dap g yéu cu vé tiéu chuan, k¥ thuat, chat luong ctia cac hé thong phan phdi nude
ngoai. Trudc mat, uu tién doi v6i cac nganh hang xuat khau c6 thé manh, c6 tiém ning

xuét khau vao cac hé théng phan phdi 16n tai cac thi truong trong diém.

+ Chinh sach Hé tror vé nhan e (ddo tao, tdp hudn, ...): Cac co quan chiic ning
tiép tuc két nbi véi cac tdp doan phan phdi dé to chic cac cude dio tao, tip huan theo
chuyén dé voi ndi dung cu thé va chuyén sau theo cum mat hang va cum thi trudng cho
cac nhom doanh nghiép san xuat, xuat khau hang hda nham ting cuong kha ning dép tmg
tiéu chuan cta tdp doan phan phéi va thi truong muc tiéu; Ap dung mot sb giai phap nham
nang cao trinh d can b quan 1y nha nudce lién quan: Cac Bo, nganh xay dung va dua vao
thuc hién mot sb chuong trinh, cac khéa dao tao ngén va dai han cho luc luong céc bo
chuyén trach quan 1y nha nuéc dé co thé am hiéu nghiép vy, c6 kha ning dao tao hudng
dan cac dia phuong va cac doanh nghiép thic day xuat khau hang hoa vao cac hé thong
phan phdi nudc ngoai. Pong thoi, cac can bo quan 1y nha nude ciing can duoc nang cao
trinh d6 dé c6 thé ndm bit kip thoi cac van dé phat sinh, dé xut hudéng xir 1y 1én cac co

quan chuyén mon, co quan lién nganh,...
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Nghién ctru hoach dinh va thyc thi chinh sach hd trg DN phat trién dau tu phat
trién ha ting thwong mai bién gidi va kénh phan phéi qua bién giéi.
b. Xdy dung cdc chién lwoc, qui hoach va ké hoach phdt trién hé thong phdn

phéi hang héa Viét Nam sang thi truong nwéc ngodi

Do chinh sach dinh hudng cho cic doanh nghiép Viét Nam dau tu tryc tiép ra
nudc ngoai cua Viét Nam dang trong qua trinh hoan thién va con thiéu cy thé cho timg
loai hinh, tirng nhom hang xuat khau can yu tién ma Viét Nam c6 loi thé san xuat nén
trong thoi gian t6i Chinh phu can xay dung chién luoc, qui hoach va ké hoach phét
trién hé théng phan phéi hang héa ciia doanh nghiép Viét Nam sang nudc ngoai trén
co so nhitng thanh tyu phat trién kinh té - xa hoi va hop tac qudc té cua Viét Nam
trong nhitng ndm qua va trién vong phat trién quan hé thuong mai, dau tu giita Viét

Nam véi cac qubc gia va ving lanh tho trong giai doan t&i. Trong d6 can xac dinh rd:

+ Pinh hudng phat trién san xuat hang hoa dap tng cac qui dinh, qui chuan cia
thi truong nhap khau trén co s danh gia nhiing loi thé canh tranh cta nén kinh té, cia
cac doanh nghiép va hang héa Viét Nam véi cac nudc va vdi cac ddi thii canh tranh
khéc trén thi truong.

+ Pinh hudng dau tu xay dung co sé ha tang trong nudc phuc vu cho hoat dong
ctia hé théng phan phéi hang hoa cua doanh nghiép, dong bo tir cac ving san xuat dén
thi truong nudc ngoai. Trong d6 chu trong dén dich vu logistics va ha tang giao thong

két ndi voi cac cang hang phuc vu xuat khau.

+ X4y dung co ché, chinh sach thuc day cac doanh nghiép Viét Nam thudc cac
nganh san xuat, dich vu hop tac, lién két trong hoat dong phat trién hé théng phan phdi

hang hoa sang thi trudng cac qudc gia, ving lanh tho, ... trén thé gidi

+ Cong b danh muc cac linh vuc nganh hang, mit hang theo thi trudng céac
nuéc duoc khuyén khich phat trién hé thong phan phdi sang cac qudc gia, ving lanh
tho, ... kém theo cac chinh sach khuyén khich theo ting giai doan cu thé.

- C4c co quan ban nganh can trién khai , thyc hién quyét liét, ¢6 hiéu qua nhiing
giai phap di dugc Chinh pha dé ra trong Nghi quyét s6  19/NQ-CP ngay 12/03/2015
nham cai thién méi trudng kinh doanh , nang cao ning lyc canh tranh qudc gia nham
nang cao nang luc xuit nhap khau hang hda , giam thoi gian giao dich gidy to xuét

nhap khau.

c. Pdy manh hop tdc phat trién ciia Viét Nam véi cde quoc gia, ving lanh tho

trén thé gidi
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- Ra soat, danh gia dinh ky qua trinh trién khai céac Hi¢p dinh thuong mai tu do

da ky két trong giai doan trudc nham kip thoi rat ra nhiing tdn tai, han ché phat sinh

- Thiic day dam phan, sém ky két cac hiép dinh khuyén khich va bao ho dau tu
voi cac nude co nhiéu hoat dong dau tu cia DN Viét Nam hodc doi tac tiém nang
nham tao khuén kho phap 1y, thiuc dy hop tac dau tu thuan loi, an toan va hiéu qua.

Thuc day ky két cac hiép dinh thuong mai phu hop.

- Tang cuong thuan loi hoa thuong mai cua Viét Nam voéi céac quéc gia, vung
lanh tho

d. Nhém gidi phdp xiic tién thwong maphdt trién thi trieong va mdt hang xudt khdu

Do doanh nghiép Viét Nam thiéu théng tin, thiéu két nbi voi nha phan phdi,
nhan thirc doanh nghi¢p Viét Nam dbi voi viée xuat khau hang hoa ctia minh theo hinh
thirc nay con thap, ddn dén chua nhiét tinh, cha dong tim hiéu va tham gia xuat khau

theo hinh thirc ndy nén trong thoi gian t&i Nha nudc can:
- Day manh hoat déng két noi, giao thirong véi cdc hé théng phdn phéi nude ngodi

Tang cuong hoat dong cia cdc Thuong vy, van phong xuc tién thuong mai &
nude ngodi trong viée hd trg cac doanh nghiép tim hiéu, két ndi va xuat khau truc tiép

vao cac h¢ thong phan phoi nude ngoai.

T6 chirc Chuong trinh Tuan hang Viét Nam tai cac hé thong phan phdi nudc
ngoai; hd trg doanh nghiép trong nuéc mang hang héa trung bay, gidi thiéu tai cac

Chuong trinh Tuan hang Viét Nam theo quy dinh ctia phap luat.

Nghién ctru, dé xuat, dam phan véi cac hé thong phan phdi nude ngoai cac thoa
thuan, cam két vé sb luong, ching loai san pham, hang héa mang thuong hiéu Viét
Nam duoc phan phdi trong mang luéi ciia cac hé thdng phan phdi nude ngoai.

Uu tién thyc hién cac hoat dong xuc tién thuong mai va két ndi v6i cac hé
théng phan phéi nudc ngoai trong khudn khé Chuong trinh xuc tién thuong mai quoc
gia theo quy dinh ctia phép luét.

Viéc dua cac san pham hang Viét 1én cac san thuong mai dién tir xuyén bién
gi6i nhu Amazon, Alibaba... cling can duoc chi trong dé gitp ngudi Viét tai nudce
ngoai ¢d co hdi tra cuu, tiép can va mua hang...

Xem xét thanh 1ap va phat trién cac trung tdm trién 13m hang Viét tai cac thi
truong véi muc tidu ding ngudi ban xu dé giéi thiéu hang Viét. ..

- Bdy manh céng tdc tw van, hé tro xdy dung nang lec doanh nghiép
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Hb tro doanh nghiép nang cao ning suét, chat luong san pham, dap ng cic yéu
ciu, quy dinh, tiéu chuan chét lwong cua hé thong phan phdi nude ngoai thong qua céac
chuong trinh dao tao, phd bién thong tin, huéng dan doanh nghiép ap dung céc hé
théng quan 1y, cong cu cai tién ning sudt chat luong, nhat 1a cac cong cu hd tro cho

san xuat thong minh, dich vu thong minh.

HO trg cac doanh nghiép trong hoat dong san xudt, phat trién miu mi san pham,
xdy dung thuong hiéu hang hoa xuét khau phu hop v6i yéu cau cua cac hé thdng phan
phdi nude ngoai.

H) tro doanh nghiép nghién ctru, tng dung khoa hoc cong nghé nghién ctu,

phat trién san pham mdi théa man nhu cau cua nguoi ti€u dung.

Hd trg, nang cao ning luc quan tri cua doanh nghiép, ting kha ning chiu dung
rii ro, tinh hiéu qua cua doanh nghiép trudc nhitng kho khin, thach thirc trong bdi

canh hién nay.
- Tuyén truyén, qudang bd

Pay manh cong tac quang ba thuong hiéu, chu trong hoat dong truyén thong
quéc té va doi méi thay doi phuong thirc truyén thong theo hudng dua thong tin truc
tiép trén cac kénh truyén thong, bao chi ciia nudc ngoai; Xay dung cac ddu moi nhap
khau, ban hang tai cac thi truong muc tiéu dé ting cudng kha ning cung (mg hang hoa
tryc tiép vao hé théng phan phdi nudc ngodi; md cic co sd, dia diém bao hanh san
pham dé hd tro cho xuit khau tryc tiép vao cac hé thong phan phdi nudc ngoai;
Nghién ctru 4p dung cac chinh sach pht hgp nham tan dung hiéu qua mang luéi doanh
nhan Viét kiéu ¢ nudc ngoai (dic biét & chdu Au va Hoa Ky) vi mot s6 doanh nhan
Viét kiéu da thanh cong trong viéc xay dung cac hé thong phan phdi riéng & nudc

ngoai hodc dua hang Viét Nam vao hé thong phan phéi tai nudc ngoai.
4.3.2. Giai phap vé phia doanh nghiép
- Nang cao nang lyc canh tranh trén thi truong trong nuoc va khu viee

Do chét lugng, chung loai hang héa ciia Viét Nam chua du/ chua phu hop véi
yéu cau va thi hiéu cua thi trudng nhap khau, chua dap tng duoc yéu cau khit khe cua
nha phan phdi va thi truong nhap khau vé hang rao k¥ thuat, du luong thudc bao vé
thuc vat, chat cdm... cling nhu khong du sé lugng dé dap tmg nhitg don hang 16n tir
nha phan phdi nén trong thoi gian t&i doanh nghiép Viét phai nang cao chit luong san

pham, t6 chirc hi€u qua cac chuoi khép kin tir san xuat dén phan phoi:
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+ Nang cao niang luc san xuat kinh doanh cua doanh nghiép trén co so lién
doanh, lién két v6i doanh nghiép khac, mua ban va sap nhap, ké ca doanh nghiép nuéc
ngoai tai cac nudc dé tré thanh cac tap doan kinh té 1on nham héi tu duoc cac loi thé

ma tung doanh nghiép da tich Ity dugc theo nhiing con duong khéac nhau.

+ Nang cao trinh d6 quan tri doanh nghiép, trong d6 tap trung trudc hét dé cai
thién cac van dé con yéu kém hién nay: (1) kién thurc, k¥ ndng quan tri hién dai va
chuyén nghiép; (i) Ngoai ngir, ma trude hét va trong yéu 1a tiéng Anh; (iii) Cong nghé
thong tin ung dung trong thuong mai va quan 1y hé thong thong tin doanh nghiép,

quan 1y tir xa, tryc tuyén trén moi trudng khong gian mang.

- Xay dung va quan tri tot chién luge kinh doanh lién quan dén phan phdi hang
hoa ciia doanh nghiép sang thi truong nudc ngoai. Cac doanh nghiép co thé lua chon
mot trong céc kiéu chién luge canh tranh nhu: (i) Chién luge ddy manh chuyén mén
hoa san pham c6 loi thé canh tranh trén thi trudng muc tiéu; (i) Chién luoc ting cuong
su hién dién thuong mai ciia doanh nghiép trén thi trudong nude ngoai; 3) Chién lugc

lan téa hé théng phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép sang thi trudng nudc ngoai, . ..

- Tang cuong céc hoat dong nghién ctru va du bao thi truong cia doanh nghiép
dé chu dong trong viéc diéu chinh chién luoc va ké hoach kinh doanh, dua ra nhirng
bién phéap thao g& kho khin cho chinh doanh nghiép nhu: diéu chinh dau tu, da dang
hoa san pham, phat huy t6i da cong suat, tiét kiém chi phi, doi mdi thiét bi, ting ning
suat, 4p dung cac bién phap quan 1y tién tién, da dang hoa cac kénh huy dong von, da
dang thi truong xuit khau, st dung céc cong cu chéng rui ro, thuong luong véi ddi tac
dé diéu chinh tang gia ban d6i véi cac hop dong da ky va hop dong méi, tim ngudn

cung cap méi, nguyén liéu thay thé ré hon,...
- DN can hiéu 16 va tudn thii tuyét doi ludt 16, quy dinh ciia cdc quoc gia.

Do Nhitng khac biét vé van hoa, phap luat, moi truong giita Viét Nam va céc
qudc gia tiép nhan dau tu nay da dan dén cac tranh chap ngoai mong mudn, anh huéng
dén viéc thyc hién du an quyén va loi ich cia nguoi dan dia phuong cling nhu hinh
anh cta nha dau tu Viét Nam trong khu vuc va trén thé gidi nén trong thoi gian t6i cac
doanh nghiépViét Nam can phai hiéu rd va tuan tha tuyét ddi luat 18, quy dinh cua céac
qudc gia d6. Khi tham gia vao cac thi trudng nudc ngoai, khong nhimng phai chon
nhing dy 4n t6t ma phai hiéu r6 moi trudng kinh doanh, ddc biét 14 cac van dé phap 1y
dé tuan thu phap ludt cua nude so tai.

- Khai thdc tét cdc co héi phat trién HTPP hang héa Viét Nam sang cdc nuée
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Trén co s¢ danh gia nang luc canh tranh cua DN va chién lugc phat trién, cac

DN tim kiém co hoi phat trién hé théng phan phdi sang thi truong cac nudc thong qua:

+ Tham gia cdc chuong trinh xtic tién thwong mai, cic dién dan doanh nghiép,
cac hdi chg thuong mai cua Viét Nam dugc to chirc tai cac quoc gia dé tim kiém doi

tac phat tién hé thong phan phdi hang hoa ciia doanh nghiép.

+ Tim hiéu va khai thac co hoi phét trién HTPP hang hoa ctia doanh nghiép

sang cac nudc thong qua cac Hi€p dinh.

+ Thong qua cac doanh nghi¢p Viét Nam dang thuc hién dy an dau tu truc tiép,
cac co quan thuong vy Viét Nam, cling nhu ngudi Viét Nam tai cac nudce dé tim hiéu

va nam bét cac co hoi phat trién hé thng phan phdi hang hoa cta doanh nghiép.

+ V6i nhiing thi truong ma Viét Nam da ky két FTA, cac doanh nghiép Viét
Nam can nhanh chéng nam bat co hoi dé tiép can dién rong t6i phan khuc khach hang

pho thong tai nhitng thi trudng nay.

Phan 16n cac doanh nghiép Viét Nam hién nay khi tham gia thi truong nudc
ngoai chu yéu chi nham dén dbi twong khach hang nguoi Viét Nam va ngudi chau A
tai noi d6. Pay la diém yéu, can tré xay dyng hinh anh hang hoa Viét Nam ciing nhu
tham nhap sau hon vao thi trudng so tai. Cac doanh nghiép can phai tinh dén phuong
an tiép thi va tuyén truyén phu hop v6i nguoi tiéu ding so tai khi 1én ké hoach thim

nhép thi trudng cua minh.

- Liea chon phwong thitc, hinh thirc phdt trién hé thong phdan phéi hang héa tai
thi truong phit hop véi ndng lwc, chién lwpc kinh doanh ciia doanh nghiép va diéu kién

thi trwong cdac quoc gia muc tiéu.

Cac doanh nghiép Viét Nam can tim hiéu rat k§ vé méi truong dau tu, moi
truong kinh doanh cua tirng nudc, déng thoi chuén bi that tt cac diéu kién vé von,
cong nghé, nhan sy, quan 1y trude khi ra quyét dinh phat trién hé théng phan phdi hang

hoa Viét Nam ¢ nudc ngoai. Theo do:

+ Pbi voi cac doanh nghiép san xuat 16n trong nudc c6 thuong hiéu, nghién ciru
phat trién manh hinh thirc xay dung hé théng dai 1y tiéu thy doc quyén theo khu vuc
thi truong cia mdi nudc hodc phat trién manh phuong thirc nhugng quyén thuong mai.

+ Dbi voi cac doanh nghiép phan phdi 16n, diy manh dau phat trién HTPP &
nudc ngoai theo phuong thirc hién dién thwong mai bang cac du an xay dung trung

tam thuong mai, si€u thi, chudi ctra hang ban 1¢.
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+ P6i voi cac nghiép san xuét, phan phdi c6 qui mo vira va nho cho thé phat
trién hé thong phan phdi dé két ndi va tré thanh nha cung cip cho hé thong phan phdi
ctia cac doanh nghiép nudc ngoai tai cac thi truong nudc so tai. Phat trién hop tac véi

cac chudi si€u thi, ctra hang tién 1gi cua cong dong DN Viét kiéu & cac quoc gia.

- Viéc day manh phan phdi hang can tap trung vao cac nhom giai phap da dang
hoa, mé rong hinh thirc, quy mé xuc tién thwong mai, két nbi doanh nghiép véi doanh

nghiép, doanh nghiép vé1 nguoi ti€u dung ¢ nude ngoai.

Hinh thanh céc lién két chién lugc gitta cac doanh nghiép phan phdi; giita phan
phdi va san xuit. Qua d6 gép phan ting cudng lién két ndi bo, lién két cong dong
doanh nghiép Viét Nam ¢ trong va ngoai nudc dé hinh thanh va phat trién chudi cung

ng, phan phdi hang hoa co gia tri, 6n dinh va khai mé thi truong.

- Két hop chat ché giita phat trién HTPP hang hoa ciia doanh nghiép Viét Nam
v6i cac chudi cung tng hang hoa trong nudc dé dam bao ngudn cung cap. Vi vay, cac
doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép phan phdi 16n, da phat trién hé théng phan

phéi hang héa theo phuong thirc hién dién thuong mai sang nudc ngoai can chi trong:

- T6 chuic tot chudi cung ng hang hoa trong nudc, nhat 1a cac mat hang Viét

Nam c6 1oi thé canh tranh dé dua vao hé thong phan phdi hang hoa ¢ nudc ngoai.

- Xay dung chudi cung ung hang hoa trén co s& khai thac cac nguon hang co loi
thé & mdi nudc dé da dang hoa co cAu mat hang, chung loai, chét lugng va & cac mirc
gia khac nhau trong hé thong phan phéi hang héa ctia doanh nghiép trén thi trudng ban

buon, ban 1é.

- Cac DN can nang cao gié tri hinh anh va uy tin cia HTPP trén thi truong nude
ngoai khi xdy dung va phat trién cac chudi cung ing hang hoa & mdi nudc, dong thoi

can nhac nhat 1a su phu hop véi van hoa va théi quen nguoi ti€u dung ban dia.

Viéc phat trién HTPP hang hoéa ¢ nudc ngoai hay dua hang vao cac kénh phan
phéi & nudc ngoai 1a ca mot cau chuyén dai, doi hoi doanh nghiép phai c6 ké hoach
san xuat va kinh doanh bai ban, dinh hudng 1au dai; ngoai viéc tuan thu cac quy dinh,
tiéu chuan cua thi truong, con phai dap img cac yéu cau riéng cia timg nha phan phdi.
Nhung bu lai, néu dwa dugc san pham vao HTPP nudc ngoai, doanh nghiép s& c6 mot
thi treong rong 16n, bén viing va nang cao duoc uy tin thwong hiéu ciing nhu ning luc

canh tranh ctia doanh nghiép.
4.3.3. Giai phap vé phia hiép hoi

Do cac doanh nghiép Viét Nam thuong kinh doanh don 1¢, thiéu su lién két, hop



148

tac, thiéu thdng tin...nén vai tro ciia cac Hiép hoi 1a vo cling quan trong.

- Céc hiép hoi nganh hang can lam tét vai tro 1 cau nbi gitra doanh nghiép va
céc co quan chirc nang ; tao sy dong thuan trong cong dong doanh nghiép va tao thanh
tiéng noi chung dé dé xuit thao g& nhimg kho khian , bit hop 1y vé mdi trudng kinh
doanh, chinh séch, thé ché ciing nhu yéu cau nhirng hd trg ciia Nha nude khi can thiét
nham phat trién san xut va xuat khau hang héa nong san , thuc phdm vao cac hé thong
phan phdi hién dai.

- Cac hiép hoi nganh hang can xay dung co ché hd t rg va nam thong tin vé cac
hoat dong phong v¢é thuong mai tai cac thi truong xuét khau cling nhu tai cac hé théng
phan phéi, dé xuét 1én cac co quan chirc nang hd tro giai quyét vin dé khi c6 cac tranh
chép phat sinh vé ngudn gbc xuat xit, chi dan dia 1y ctia hang hoa. D¢ xuat guri co quan
chtrc nang chéng cac hoat ddng mao danh ban hang khong dung ngudn géc  , pha gia

hang héa ndng san, thuc pham vao cac hé théng phan phdi hién dai,...

- Cac hiép hoi nganh hang xuat khau ¢ an to chitc chudi lién két hoat dong hd
tro 1an nhau , tranh tinh trang canh tranh khong lanh manh ngay trong hiép hoi 1am

giam gia hang néng san, thuc pham xuit khau Viét Nam.

- Céc hiép hoi phdi hop véi cac hé thdng phan phdi cha  dong trong viéc dé
Xudt voi cac Bo, nganh nhitng phuong phap thao g& khé khan ciia doanh nghiép va hé
thong phan phéi, dé xuat hd tro nhiing hoat dong xuc tién thwong mai can thiét nham

mo rong thi trudng va mat hang noéng san, thuc pham XK.

- Hiép hoi nganh hang tuyén truyén, phd bién dé doanh nghiép c6 thé xac dinh
chinh x4c chudi phan phdi va thi truong xuat khau phi hop va hiéu qua nhét véi hang hoa
néng san, thyc pham ciia Viét Nam noi chung va véi san pham ciia timg doanh nghiép noi
riéng. Trong d6, hoat dong quan trong 1a tip hop, lién két dugc néng dan, doanh
nghiép san xuat, logistics, phan phéi... trén chudi gia tri dé c6 thé xuat khau hang hoa

mot cach chinh ngach vao cac thi truong.

- Phdt huy vai tro ciia hi¢p hoi doanh hiép, hiép héi nganh hang trong d6 can
c6 nhiing chinh sach hd trg cu thé dbi véi hoat dong thu mua cua céc doanh nghiép,
clia cac tip doan phan phdi nudc ngoai. Pong thoi, c6 nhirng huéng dan chung va phdi
hop, hd tro hidu qua véi cac doanh nghiép phan phdi nudc ngoai trong qua trinh t6
chtrc hoat dong quang ba hang Viét Nam trong hé théng phan phdi cta ho tai thi
truong nude ngodi. Cac hiép hdi nganh nghé tap trung dinh hudng cho doanh nghiép
san xuat, phat trién nhitng san pham chat luong cao, dat tiéu chuan qudc té, xay dung

thuong hiéu dé chinh phuc khach hang qudc té.
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4.3.5. Gidi phap khdc

Ngoai cac giai phap néu trén Nha nudc ciing can thyc thi cic giai phap nham
ting cuong hd trg doanh nghiép Viét Nam nang cao ning luc cung cip hang hoa va

phét trién hé thong phan phdi sang cac nudc nhu:

- Cai thién moi truong dau tu va trién khai thuc hién t6t cac qui hoach phat
trién nganh, cc ving san xuét tip trung, md rong qui mo san xuat, nhat 1a dbi véi san
xuat nong nghiép tao ra cac co s& ngudn hang 6n dinh, qui mé 16n dé 1am co so gia
ting ngudn cung cho hé thong phan phdi hang hoa cia cac doanh nghiép Viét Nam

sang cac nudc.

- Hd tro cac doanh nghiép trong hoat dong san xuat, phat trién miu mi san
pham, xay dyng thuong hiéu hang hod xuat khau phi hop véi yéu ciu cia cic hé

théng phan phéi nudc ngoai.

- Uu tién thuc hién cac hoat dong xuc tién thuong mai va két ndi vai cac hé
théng phan phéi nudc ngoai trong khudn khoé Chuong trinh xuc tién thwong mai quc

gia theo quy dinh ctia phép luét.

- Tang cudng hoat dong cua cac Thuong vu, vin phong xuc tién thuong mai tai
cac quoc gia trong viéc hd trg cac doanh nghiép tim hiéu, két nbi va phat trién cac hé

théng phan phoi.

- T6 chitc Chuong trinh Tuan hang Viét Nam tai cac hé théng phan phdi cua
Viét Nam da c6 hién dién thuong mai tai cac quéc gia trén thé gidi; hd trg doanh
nghiép trong nudc mang hang hoa trung bay, gidi thiéu tai cic Chuong trinh Tuan
hang Viét Nam theo quy dinh cta phép luét.

- Py manh cong tac quang ba thuong hiéu, chu trong hoat dong truyén théng
quéc té; hd trg cac doanh nghi¢p mo cac co so, dia diém bao hanh san phém dé hd tro
cac hé thdng phan phdi hang hoa cia doanh nghiép.

- Khuyén khich cac doanh nghiép phat trién hé thong phan phdi hang hoa cua
Viét Nam ¢ nudc ngoai theo phuong thire dau tu truc tiép nudc ngoai.

Tao diéu kién cho cac doanh nghiép Viét Nam dau tu truc tiép ra nudc ngoai
trong linh vuc phan phdi nham ting cudng hop tac va tao diéu kién cho hang hoa Viét
Nam xuét khau thong qua cac hé thong phéan phbi.

Tao diéu kién cho céc doanh nghiép trong nude hop tac dau tu véi cac tip doan

phan phéi, cong ty da qudc gia dé thuc hién quyén kinh doanh quéc té. Tir d6, tién hanh
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cac lién két kinh té doc, ngang véi cac doanh nghiép tai nudc ngoai, hinh thanh tap doan
phan phdi 16n - cong ty da qudc gia.

Khuyén khich, hd trg cac tip doan, doanh nghiép phan phdi Viét Nam dau tu,
lién két, hop tac voi cac co so, doanh nghiép san xuat trong nude dé phat trién ngudn

hang cho hé thong phan phdi cta tip doan, doanh nghiép d6 sang nudc ngoai.

Ap dung chinh sach tin dung, thué va phi vu dai d6i véi cac doanh nghiép phan
phéi trong viéc xdy dung phat trién ngudn hang, ting cuong hop tac dé xay dung chudi

cung ung hang hoa gan chit v6i hé thong phan phdi hang hoa.

Khuyén khich cac doanh nghiép kinh doanh ban budn, ban 1é tap trung hoa
thong qua sap nhap, lién két va hop tac nhdm xay dung va phat trién cac chudi cung
mg/phan phdi; cha dong va tich cyc doi méi mé hinh t6 chirc, cong nghé quan 1y va
phuong thitc kinh doanh theo hudng chuyén nghiép hoa, hién dai hoa; xay dung chién
luge phat trién doanh nghiép theo nhing mé hinh thich hop nhu xay dung thanh tap
doan, cong ty me - con, cong ty co phan hay cong ty trach nhiém hitu han kinh doanh
hang hoa chuyén nganh hay tong hop; niang cao chat lwong dich vu ban budn, ban 1¢
hay logistics ...

Hoan thién va ban hanh cic quy ché quan 1y hé théng phan phdi hang hoa cia
Viét Nam ¢ nudc ngoai phi hop véi diéu kién kinh doanh cua cac doanh nghiép va
dam bao tang cudng cong tac kiém tra, giam sat hoat dong phan phdi hang hoa, dam
bao cac quy dinh vé vé sinh an toan thuc pham, vé sinh mdi trudng ca & trong nude va

trén thi truong nude ngoai ...

Nang cao ning lyc quan ly thuong mai dé cic thuong nhan tham gia phat trién
hé thong phan phdi hang héa cta Viét Nam & nude ngoai tuan tha day du cac qui dinh,
chinh sach ctia Nha nudc trong linh vyc dich vu phan phéi. Tang cudng méi quan hé
v6i cac nude dam bao cho cac doanh nghiép Viét Nam phat trién hé thong phan phdi

hang hoa cia Viét Nam & nudc ngoai.

Nghién ciru xay dung md hinh t6 chirc thi trudng dich vu phan phdi trong nudc
dam bao su phat trién hai hoa giita thi trudng trong nudc va phat trién thi truong dich
phan phdi ¢ nudc ngoai.

Danh gia khach quan vai trd cua cic hé thdng phan phdi hang hoa ctia Viét Nam
O nudc ngoai qua tung giai doan, trén co s& do xay dung chinh sach thu hut va dinh
hudng phat huy vai trd ctia n6 ddi v6i nén kinh té néi chung va v6i phan nganh dich vu

phén phoi ctia Viét Nam noi riéng.
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- Khuyén khich cac doanh nghiép logistic, doanh nghiép phan phdi ban budn
trong nén kinh té dau tu cung cép dich vu kho bai, hodc hd trg truc tiép cho cac doanh
nghiép san xuat dau tu xay dyng hé thong kho phu dé dam bao cung tmg cho hé thong

phan phoi hang hoa cua Viét Nam & nudce ngoai.

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién, tw van va dao tao cho cac doanh nghiép
phat trién hé théng phan phéi sang cac nudc vé cac quy trinh quan 1y, tiéu chuan, chat
luong hang hoa.

- Uy ban vé Ngudi Viét Nam & nudc ngoai phdi hop voi cac So, nganh lién
quan nhu S¢ Ngoai vy, Trung tdm Xtc tién Thuong mai va Pau tu, S& Cong Thuong
va Hiép hoi Doanh nghiép cac tinh, thanh chi dong két ndi voi cac Hoi doan ngudi
Viét Nam ¢ nudc ngoai nham hd tro, tao diéu kién, két ndi, xtc tién thuong mai cho
doanh nghiép Viét Nam tham gia giéi thiéu, tiéu thy san pham va phét trién cac kénh

phan phoi hang hoa, san pham & nudc ngoai.

Trung tdm Xuc tién Thuong mai va Pau tu, S& Céng Thuong cac tinh, thanh,
phéi hop céc co quan lién quan nghién ciru, lua chon san pham, thi truong, trién khai
thi diém viéc tham do, tiép can, mo rong kénh phan phéi cho hang Viét tai mot sb thi

truong trong diém, phu hop.
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KET LUAN

Phat trién HTPP hang hoéa Viét Nam sang nudc ngoai duge xem 1a mot trong
nhiing giai phap hiéu qua dé thiic day xuat khau, phan phdi hang héa cta Viét Nam ra
nudc ngoai. Xu hudng gia ting nhanh sé luong, qui md cac dy an dau tu ra nude ngoai
trong linh vic phan phdi cua cac doanh nghiép Viét Nam di dat dugc mot sé thanh
cong nhit dinh trong nhitng nim vira qua. Pay thuc sy 1a huéng di méi nham phat
trién xuat khau hang héa cua Viét Nam ra thi truong thé gidi, dic biét 1a dit trong didu

kién nén kinh t& Viét Nam phat trién theo dinh huéng xuét khau trong thoi ky méi.

Noi dung cta Ludn an d tap trung giai quyét nhimg nhiém vu va yéu ciu
nghién ctru duge dit ra trong dé cuong nghién ctru. Trén co so tong quan mot sb 1y
luan vé phat trién HTPP hang hoa ciia mot qubc gia & nudc ngoai, phan tich kinh
nghi¢m quéc té va bai hoc rat ra cho Viét Nam, phan tich thyc trang, lam rd nhiing
nguyén nhan anh huong dén hoat dong phat trién HTPP hang hoa Viét Nam ¢ nudc
ngodi va phan tich co hoi, thach thirc ciia bbi canh trong nudc, quoc té, Luan an da dua
ra dinh hudng va dé xuat giai phap dé phat trién HTPP hang héa cta Viét Nam & nudc

ngoai trong giai doan tdi.
Twr nhitng két qua nghién ctru, Luén an rat ra mdt so két luan nhu sau:

- Lun 4n di tong quan mot s6 1y luan vé phat trién hé thong phan phdi hang
hoa & nudc ngoai dua ra mot s6 khai niém lién quan dén phan phdi hang hoa va qua
d6, 1am rd hon dic diém va cac hinh thirc phat trién hé thong phan phéi hang héa cia

mot qudc gia & nudc ngoai.

Luan 4n da di sdu vao phan tich noi dung phat trién hé thong phan phdi hang
hoa & nudc ngoai, phan tich cac nhan té anh hudng dén phat trién hé thong phan phdi
hang hoa & nudc ngoai: nhan td qubc té, nhan t6 qudc gia, nhan t6 thudc nganh kinh

doanh, nhan t6 thudc nha phan phdi.

Poéng thoi, Luan an ciing di chi ra mot s6 kinh nghiém quéc té vé phat trién
HTPP hang hdéa ¢ nudc ngoai va bai hoc rit ra cho Viét Nam, trong do cé vai tro cua
Chinh phu trong viéc kién tao va ting cuong hoat dong két ndi tam chinh phu, dia
phuong va doanh nghiép, vai tro cua hiép hdi doanh hiép, hiép hdi nganh hang. Bén
canh do6, phat huy va tan dung mang ludi cac doanh nhan kiéu bao & nuée ngoai, dac
biét tai nhitng quéc gia ma doanh nhan hoat dong manh trong linh vuc phan phéi; dé
tham nhap duoc vao chudi phan phdi ban 1é 16n, toan cau, DN phai chi déng tim hiéu
thong tin, kién thirc ddy du va phu hop, xdy dung, quang ba hinh anh tai thi truong

muc tiéu, Xuat khau thong qua HTPP ¢ nudc ngoai do chinh DN trong nudc dau tu.
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- Tiép d6, Luan 4n di tong quan thyc trang phat trién hé théng phan phdi hang
hoa cia Viét Nam ¢ thi truong nude ngoai, danh gia cu thé nhiing két qua dat duoc,
nhing han ché va nguyén nhan han ché trong phat trién hé thong phan phdi hang hoa

cua Vi¢t Nam ¢ thi truong nudce ngoai giai doan 2016-2020.

Luan an dd danh gia tinh hinh dau tu truc tiép ra nudc ngoai ciia Viét Nam véi
mot s6 chi tiéu nhu sb luong du an, tong muc von dang ky, von dau tu binh quan 1 du
an va theo linh vuc dau tu, nudc doi tac. Qua do nhan théiy, sb lugng du an dau tu tang
trong giai doan 1999-2019, c6 gidm nhe vao ndm 2020. Tuy nhién, phan theo giai doan
thi giai doan 2015-2020 ¢ tong muc von diang ky kha thap, dan dén von dau tu binh

quan 1 du an nho hon giai doan trudc, dac bi¢t 1a giai doan 2005-2015.

Déi voi linh vuc phan phdi, dau tu truc tiép ra nudc ngoai cua Viét Nam chit
yéu 1a ha tang thwong mai bién gidi (véi Lao, Campuchia) va hé théng phan phdi tai
mot sb quéc gia Dong Nam A. Bén canh d6, mot s6 DN dic biét trong linh vuc thyc
pham (ca phé, sita) da c6 budc dau tu manh mé vao hé théng cira hang trung bay, ban
san pham tai nudc ngoai va mo van phong dai dién tai nudc ngoai dé diéu hanh cong

viéc kinh doanh.

Bén canh d6, cung vai su hién dién cia cac Tap doan phan phdi ban 1é da quoc
gia va viéc trién khai B¢ an “Pé an Thuc day doanh nghiép Viét Nam tham gia truc
tiép cac mang phan phdi nudc ngoai giai doan dén nim 2020” giai doan 2016 — 2020
da thuc day nhiéu DN Viét Nam tham gia vao mang ludi phan phdi nude ngoai ciia cac
tap doan phan phdi trén toan cau (nhu Aeon, Central Group, Mega Mall, WallMart).
Hang hoa do DN Viét Nam san xuat dd dén duoc voi thi truong thé gidi mot cach
nhanh choéng, véi s6 luong 16n, véi chat lugng tot hon. Pong thoi, viéc tham gia san
xudt va phan phéi hang hoa qua hé théng cua cac tap doan da tic dong manh mé dén tu
duy va cach thirc san xuat, kinh doanh cta doanh nghiép Viét Nam theo hudng tich

cuc.

- Luén an ciing da phan tich mot s6 nhan t6 anh huong dén hai phuong thic
phat trién phan phdi hang Viét Nam & nudc ngoai nhu trén, danh gia két qua va han
ché, tir d6 rit ra nguyén nhan va mot s6 van dé dat ra nham tiép tuc phat trién phan

phéi hang hoa Viét Nam & nude ngoai trong giai doan toi.

- Lun 4n tong quan bdi canh trong va ngoai nude trong giai doan t6i, phan tich
vé nhitng diém manh, diém yéu, co hoi va thach thiic trong phat trién hé thdng phan

phéi hang hoa ciia Viét Nam & thi truong nude ngoai.

- Trén co s& thuc trang va bdi canh phat trién trong giai doan td1, Luan &an da
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dua ra dinh huéng va dé xuét giai phap phat trién hé théng phan phdi hang héa cua
Viét Nam ¢ thi truong nude ngoai trong giai doan téi 2025, tim nhin téi 2030. Trong
d6, dé xuat kién nghi mot sd chinh sach, giai phap ddi voi nha nude, chinh phu, dbi
v6i Doanh nghiép va d6i véi Hiép hoi doanh nghiép.

Do nhitng han ché khach quan va cha quan, ndi dung nghién ciru cia Luan an
khong tranh khoéi nhitng han ché. Nghién ctru sinh mong mudn tiép tuc nhan duoc su
gop ¥, gitp d& tir cac nha khoa hoc, cac nha quan 1y va cac nha kinh doanh dé hoan

thanh t&t nhat nhiém vu nghién ctu.

Cubi cing, Nghién ctru sinh xin chan thanh cam on su khuyén khich va hd trg
v& moi mat tir thﬁy, ¢ gido hudng dan, ciia don vi dao tao 1a Vién Nghién ciru Chién
luge, Chinh sach Cong Thuong, cac don vi c6 lién quan cua B Cong Thuong, su
dong gop ¥ kién cua cac nha khoa hoc va dong nghiép trong qué trinh thuc hién Luan

an Tién si.
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PHU LUC

PL1. Piu tw true tiép ra nuéc ngoai dwoge cip gidy phép thoi ky 1999 - 2020 chia

theo Niam va S6 dw an va téng von diing ky

Nim Sé du 4n Téng mirc von ding ky Vén dau tw binh quan/1 dv
) (triéu USD) an (triéu USD)

1999 9 5.6 0.622222
2000 15 4.7 0.313333
2001 13 4.4 0.338462
2002 15 147.9 9.86

2003 24 28.1 1.170833
2004 15 9.5 0.633333
2005 36 367.5 10.20833
2006 36 221 6.138889
2007 80 977.9 12.22375
2008 104 31475 30.26442
2009 91 2597.6 28.54505
2010 108 3503 32.43519
2011 82 2531 30.86585
2012 84 1546.7 18.4131
2013 93 3107.1 33.40968
2014 109 1786.8 16.39266
2015 118 774.8 6.566102
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2016 139 970.7 6.983453
2017 130 350.1 2.693077
2018 155 477.6 3.08129
2019 172 528.8 3.074419
So b0
b0 134 819.7 6.117164
2020
Nguon: Tong cuc Thong ké
PL 2. H¢ théng phan ph(")i ciia AEON trén toan ciu
hi trudng _ Sin M i \ Phil
Vi Mal | | ga ar?’ Cam Th Tru | A| Nh | Ha in
ét ay La ] ou ai ng’ n| at n ] Indone
Loai Na 0 - La |Quo | Db | Ba | Qu sia
-sia or -chia o £ ine
ctra han m P mar n C o] njoc P
e S
General 4 32 15 2 56| 0| 48 0 0 2
Merchandi 7
se Store
Home 0 4 0| 0| 12 0 0 0
Center 2
Drug store 0 0| 0| 48 0 0
13
Neightber 0| 16 0 0 0
hood 4
Type
Shop
center
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Aeon farm 0 0 00 0 0
Supermar | 24 6 5| 77| 23 20 0 0
ket 16

Convience | 12 75 21| 255 | 499 0
Store 2 97 6

Other 4 62 1 0 92 0 0 0
Retail 3

store

Financial 5 712 2] 13 0 36 0 4 7
Services 9 4

Discount 0 22 56 0 0 0
store 5

Special 0 39 40 0 0 0
store 00

Mall type 5 28 3 0 25 0 0 2
Shop 5

center

Service 10 93 12 | 26 | 217 16 0| 52 25
Business 44

https://ssl4.eir-parts.net/doc/8267/ir_material for fiscal ym23/75568/00.pdf

Nguoén: Bdo cdo ciia A1 2020 (Junly 2020)2



https://ssl4.eir-parts.net/doc/8267/ir_material_for_fiscal_ym23/75568/00.pdf
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PL3. Bang héi phong vin chuyén gia

PHIEU PHONG VAN CHUYEN GIA

VE PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI HANG HOA VIET NAM O NUOC
NGOAI

Kinh gui: Quy Chuyén gia.

Nghién ciru sinh dang thwe hién nghién civu ludn dn Tién si véi Dé tai “Phat
trién hé théng phdn phoi hang héa Viét Nam & miede ngodi”. Dé c6 dwoc nhing danh
gid sdu sdc va nhitng dé xudt cé tinh kha thi, Nghién ciru sinh kinh dé nghi Quy éng/ba
phéi hop cung cdp théng tin, ddnh gid vé tinh hinh phat trién hé thong phéan phéi hang
héa Viét Nam ¢ nuwée ngodi trong thoi gian qua va nhitng dé xudt cho giai doan téi.

Cdc théng tin cung cdp theo phiéu nday chi phuc vu céng tic thong ké nham
minh hoa cho nghién cuu cua Nghién ciru sinh va dwoc bao mdt theo Piéu 10, khodn e

ciia Ludt Thong ké;
Luu y: O: Chi chon 1 dap an; [J: C6 thé chon nhiéu dap an

THONG TIN CHUNG VE NGUOI PIEN PHIEU

IR & 030 T 1o
2. Co quan cong tac

O B0 va co quan ngang Bo (OVién Nghién ctru, Truong Dai hoc
O Hiép hoi O Khéc, Xin ghird ..................
3. DHA CRIL..oi s

Y KIEN PANH GIA VE TINH HINH PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI
HANG HOA VIET NAM TAI NUOC NGOAI

5. Panh gia clia 6ng/ba vé tinh hinh phat trién hé théng phan phdi hang héa
Viét Nam nwée ngoai hién nay?

O Phat trién cham;
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O Phat trién binh thudng;

O Phat trién nhanh

6. Panh gia ciia 6ng/ba vé hiéu qua ciia hé thong phan phoi hang héa Viét

Nam nwéc ngoai hién nay?
O Khong hiéu qua;
O Hiéu qua;
O Rat hiéu qua.
7. Theo 6ng/ba, mit hang chii yéu ciia Viét Nam phan phoi tai hé thong phan phdi hang
hoéa Viét Nam é nwéc ngoai:
O Nong san tuoi O Nong san ché bién

O Hang cong nghiép tiéu dung O Hang khéc, xin ghi 13 ............
8. Theo 6ng/ba, loai hinh ha ting phin phdi nao 12 pho bién trong hé thong phén
phoi hang héa Viét Nam & nwéc ngoai
L Cho O Cira hang/ chudi ctra hang tién loi
0 Siéu thi OTTT™M
L] Loai hinh khac, xin ghi 10 ........................

9. Theo 6ng/ba, phwong thirc chii yéu phat trién hé thong phan phoi hang hoéa
Viét Nam ¢ nwdc ngoai hién nay la gi?

O Pau tu truc tiép HTTM tai nude ngoai (chg, TTTM, si€u thi, ctra hang, ...)

[0 Pua hang Viét Nam vao hé thong phan phdi ¢ nudc ngoai (qua hé théng phan phdi

clia cac tap doan toan cau)
[1 Hién dién thuong mai tai nude ngoai (lap chi nhanh, mé van phong dai dién)
[ Khac

10. Co hoi chii yéu ddi véi phat trién h¢ thong phan phéi hang héa Viét Nam &
nwéc ngoai

- Co hoi v6i dau trr ra mrée ngoai phat trién hé thong phan phdi hang héa Viét Nam
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- Co hdi v6i dwa hang Viét Nam vao hé thong phan phéi hién dai & nwéc ngoai

0 Hién dai hoa luu thong, phan phdi O Tang chat lugng hang hoa

O Tang toc d6 kim ngach xuat khau O Ting téc do luan chuyén
hang hda

O Giam khau trung gian O Giam luong ton kho

O Khac (Xin @hir0). . ..irieieiiiie e e,
11. Théch thitc chii yéu ddi véi phat trién hé théng phan phdi hang héa Viét Nam
0 nwdc ngoai
-Thach thttc chung ....... ... e

- Théach thirc v6i dau tu ra nudc ngoai phét trién hé thong phan phdi hang hoa Viét

Y KIEN PANH GIA VE SU SAN SANG, KHA NANG PAP UNG CUA DOANH
NGHIEP VIET NAM POI PHAT TRIEN HE THONG PHAN PHOI HANG
HOA VIET NAM O NUOC NGOAI

12. Theo 6ng/ba, cac DN, co quan QLNN, hiép hdi ¢ Viét Nam c6 quan tdm dén
phat trién hé thong phan phdi hang héa Viét Nam & nuéc ngoai khong va mire dd
quan tam nhw thé nao (tich x vao phirong dn chon)

Sw quan tim Mirc dd quan tim
Thanh phin C6 | Chua | Mot phan | Quan | Quan | Pic biét
quan | quan chua ttm | tam quan

tm | thm | quantadm | it | nhiéu | tdm

Co quan quan ly nha nuéc

Doanh nghi¢p

Hiép hoi nganh hang

13. Theo dng/ba, 1y do cic thanh phan & Viét Nam chua quan tim dén hinh thirc

nay (tich x vao phwong dan chon)
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Ly do

Thanh phén

Co quan QLNN

DN

Hiép hoi

Linh vyc hién tai dang hoat dong tdt

Chua hiéu ro khai niém, ban chat

Chua hiéu o céach thirc

Khac (xin ghi rd)

14. Theo dng/ba, cac thanh phin ¢ Viét Nam da sin sang dé tham gia phat trién hé

thong phin phéi hang héa Viét Nam tai nwéc ngoai va mirc d sin sang nhw thé nao

(tich vao phwong an chon)

Sw san sang

Mirc d) san sang

Thanh phz‘in tham gia Chua
san
sang

Da | Mot phan | Tham | S&tham | S&tham
san | chyasin | gia | giatrong | giatrong
sang sang ngay | nginhan | daihan

Co quan quan ly nha nuéc

Doanh nghiép

Hiép hoi

15. Theo dng/ba, 1y do chii yéu cac thanh phén ¢ Viét Nam chwa thuc sw sin sang

tham gia phat trién hé thong phin phéi hang héa Viét Nam tai nude ngoai va tam

quan trong cua ly do.

Thang diém: 1 diém -Khong quan trong; 2 diém -Quan trong; 3 diém — Rét quan trong

Chi ghi 56 diém vao cot twong teng véi Iy do ma quy vi lwa chon

Ly do

Thanh phan

Co quan
QLNN

DN

Hiép hoi
nganh hang
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Han ché vé trinh d6 nguon nhan lyc

Han ché vé ngudn von dau tu

Han ché vé ha ting thong tin

Han ché vé cong ngh¢

Han ché vé san luong san xuat

Han ché vé chat lugng san pham

Cam thay khong can thiét

Ly do khéc, xin ghi rd

16. Thoi gian qua, Nha nwéc cé chinh sich quan 1y va hd tro thic diy DN Viét

Nam phat trién h¢ thong phan phoi hang h6a & nwéc ngoai hay chwa?

O

Co O Chua co

17. Chinh sich quin 1y tip trung vao nhirng ndi dung chii yéu nao

O
O
O
O
O

Vé quang cao

Vé chat lugng hang hoa
Vé thanh toan

Vé thué

KhAac (XIN QNI T0. ..o, )

18. Chinh sich hd tro tip trung vao nhiing néi dung nao

O

O
O
O
O

Von san xuét, kinh doanh (thu tuc, 1ai suét, han mtc...)
Thu tuc hanh chinh

Khoa hoc cong nghé

Xay dung va phat trién thuong hiéu

Phat trién ngudn nhan luc
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O HO tro két ndi voi nha phan phodi
O Chinh s&ch KhAc (XiN ghi 18)......coiveiiiiiiiiece e
19. Panh gia ciia 6ng/ ba vé tinh diy di trong chinh sich ciia Nha nwéc
O Rat day du; O Pay dia; O Chwadaydi; O Chéng chéo
20. Panh gia ciia 6ng/ ba vé Hiéu luc cia chinh sach Nha nuéc
O Hiéu luc cao; O Hiéu luc thap; O Chua c6 hiéu luc
21. Panh gia ciia 6ng/ ba vé Hiéu qua tir cac chinh sach ciia Nha nuéc
O Hiéu qua cao; O Hiéu qua thap; L1 Khong c6 hiéu qua
22. Nhirng khé khiin, vaeéng mic chii yéu trong qua trinh thwe hién chinh siach
23. Kién nghi dé xuit ciia ong/ba
“PGI VT CRINRPRIE ............. ...,
“DOIVFT doanh nGRISP ....................cooiiii

- DOi v hidp hGi nGANR RANG ......................oeeeeiieieii

Nguoi dién phiéu
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PL4. Két qua phong van chuyén gia
1. Mt sé dic diém chuyén gia lwa chon phéng vin
- S6 luong chuyén gia

Trong thoi gian 2 thang, Nghién ciru sinh da phat ra 80 phiéu phong van va thu
vé dugc 58 phiéu (ty 16 thu vé 72,5%). Trong d6, c¢6 53 phiéu hop 18 va sir dung dugc.

Céc két qua phan tich dugc tinh toan trén co sd 53 phiéu nay.

- Trong s6 53 chuyén gia tham gia cudc diéu tra, c6 14 chuyén gia 13 chuyén
vién, can b quan 1y tai B6 Cong Thuong, chiém 26,41% tong sb chuyén gia, trong d6
¢6 1 s6 can bo 1a tham tan, tiy vién thuong mai; 9 chuyén gia lam viéc tai cac Vién
nghién ctru, truong Pai hoc (chiém 16,98%), 5 chuyén gia dén tir cac Hiép hoi
(9,43%), con lai 25 chuyén gia ¢ cac linh vuc khac nhau nhu chuyén vién ngan hang,

trung tam dao tao va boi dudng, truong cao dang.
2. Ndi dung phéng van (nhw bang héi tai phu luc 3)
3. Két qua phéng van

3.1. Y kién ddnh gid ciia chuyén gia vé tinh hinh phdt trién hé théng phin phoi

hang hoa Viét Nam tai nwdc ngoai

+ V& tinh hinh phat trién hé thong phan phdi hang hoa Viét Nam nudc ngoai hién nay,
trong tong s6 46 chuyén gia tham gia khao sat, c6 13 chuyén gia (chiém 28,3%) cho
rang Phdt trién chdm; 27 chuyén gia cho rang Phdt trién binh thuong (58,7%) va 6
chuyén gia cho rang dang Phdt trién nhanh (13%).

o S6 lwong (chuyén .
Danh gia i Ty trong (%)
gia)
Phat trién chdm 13 28,3
Phat trién binh thudng 27 58,7
Phat trién nhanh 6 13
Tong cong 46 100

Nguoén: Két qud phan tich do NCS thuc hién
+ V& hiéu qua cta hé théng phan phéi hang hoa Viét Nam nudc ngoai hién nay, 23,9%
s6 chuyén gia tham gia khao sat cho rang dang hoat dong Khdng hiéu qud va 76,1% sb
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chuyén gia cho rang hoat dong 13 Hiéu qud va khong co chuyén gia nao danh gia la

Rat hiéu qua

, ., S6 lwgng (chuyén X
Danh gia i Ty trong (%)
gia)
Khong hi¢u qua 11 23,9
Hi¢u qua 35 76,1
Rét hidu qua 0 0

Nguon: Két qua phén tich do NCS thuec hién

+ Theo céc chuyén gia tham gia khao sat, mit hang chii yéu cta Viét Nam phan phdi
tai HTPP hang héa Viét Nam & nudc ngoai 1a hang néng san ché bién (voi 62,2%
s6 chuyén gia lua chon), tiép d6 1 ndng san twoi (Vi 37,8%) va hang cong nghiép
tiéu dung (13,3%), con lai 1a hang khac (2,2%)

+ V& lya chon loai hinh ha tang phan phdi pho bién trong HTPP hang hoéa Viét Nam &
nudc ngoai, cac chuyén gia tham gia khao sat co lya chon kha da dang. Trong sb
42 chuyén gia tham gia khao sat, c6 td1 31 luot chuyén gia chon 1a Siéu thi; 21 lugt
lwa chon Cua hdng/chugi CH tién loi; 18 lugt chon Cho; 8 lugt chon TTTM va 7
luot Lwa chon loai hinh khac.

Sia Loai CH/

1eu -

Chi tiéu Che i hinh | chudi CH | TTTM
1
) khac | tién lgi

S4 luot chon 18 31 7 21 8

Ty 1 chon trén tong sé chuyén gia
ra 1o 42.9% | 73.8% | 16.7% | 50.0% 19.0%
ra 101

Nguoén: Két qua phan tich do NCS thuc hién

+ Theo chuyén gia tham gia phong van, phuong thirc chui yéu phat trién hé théng

phan phdi hang hoa Viét Nam & nude ngoai hién nay la

Ty trong

TT Phuong thirc S luot
(%)
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1 | Pau tu tryc tiép ha ting thuong mai tai nudc ngoai (cho, 14 28

trung tdm thuong mai, siéu thi, ctra hang, ...)

2 | Pua hang Viét Nam vao hé thong phan phdi & nudc 26 52

ngoai (qua hé théng phan phdi cia cac tap doan toan cau)

3 | Hi¢n dién thuong mai tai nudc ngoai (1ap chi nhanh, mé 16 32

van phong dai di¢n)

4 | Khac 2 4

Nguoén: Két qua phan tich do NCS thuec hién

3.2. Y kién ciia chuyén gia vé co hoi, thdach thirc chii yéu déi vdi phdt trién hé thong
phén phoi hang héa Viét Nam ¢ nwéc ngodi

3.2.1. Co hoi

Két qua phong van chuyén gia cho thy, da sb chuyén gia cho rang co hoi 16n
nhét ddi véi dua hang Viét Nam vao HTPP hién dai & nudce ngoai 1a Hién dai héa luu
théng, phdn phéi (68,9% sb chuyén gia tham gia phong van) va Tdng chdt leong hang
hoa (64,4%), Tiép d6 1a co hoi Tdang téc do KNXK va Giam khau trung gian.

3.2.2. Thach thirc
- Thach thiac chung

Thiéu ngudn lyc dé dau tu va phat trién HTPP hang Viét Nam tai nudc ngoai.
Ning lyc canh tranh, kinh nghiém cta DN con yéu, chi yéu 1a cac DNSX va sb luong
con it so vo1 cac DN ¢ Viét Nam. Déng thoi, chua c6 su déng bo gilta doanh nghiép,

doi ngili nhan luc han ché.

Viét Nam chua xdy dung duoc HTPP hang héa ¢ nudc ngoai, viéc phan phdi
hang hoa chi yéu dua vao ddi tic nudc ngoai hodc hé thong phan phdi & nude ngoai.
Céc hinh thtrc phan phdi chu yéu 14 duéi hinh thirc ban budn hodc dau tu hé théng ban
1¢. Chua mé rong duoc cac kénh phan phdi ma chi tap trung vao cac kénh truyén théng

Danh muc hiang ho4 con khiém ton; Chat lugng hang héa Viét Nam chua cao,
da s6 chua dap (mg cac yéu cau k¥ thuat & cac nudc phat trién.

Su phd cap hang héa Viét Nam tai nudc ngoai con thap, viéc xay dung thuong
hiéu, quang ba san pham, tiép can thi truong con chua hiéu qua. Pon cir nhu: Hang
Viét Nam chua duge pho bién tai thi truong Bac Au. Do hang Théi Lan va hang Trung
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Quéc da xam nhap vao thi truong nay tir kha sém, va ngudi tiéu dung noi diy da quen
v6i tiéu dung loai hang hod nay. Trong khi do, ngudi tiéu dung Bic Au c6 dic diém
kho thay doi théi quen tidu ding, nén kho khin cho hang ho4 khi tiép can vao Bac Au.
Bén canh d6, dé c6 thé dua hang vao chudi siéu thi chinh théng ctia Bic Au thudng
phai dap cc yéu cau nghiém ngit ciing nhu yéu cau vé ky quy, cam két tai chinh dbi
véi cac chudi siéu thi ndy. Thong thudng chi phi ky quy nay kha cao va it doanh
nghi¢p Viét Nam cé du tiém luc von dé tu dua hang truc tiép dén cac chudi siéu thi
Bic Au. Bé dua hang Viét Nam vao chudi siéu thi ndy thuong phai théng qua dau mdi

nhap khau trung gian.

Doanh nghiép Viét Nam thiéu cac thong tin vé& nhu ciu thi trudng. San pham,
hang hoa chua c6 thuong hiéu da manh, chat luong va ning suat on dinh, gia ca chua

du canh tranh do6i véi céc san pham cung loai ctia cadc quoc gia khac.

Khac biét vé van hoa, phap luat, phong cach lam viéc, moéi truong dau tu. Cac
hi€p dinh thuong mai hop tac gitra Vi€t nam va cac nudc voi cac yéu cau veé yeéu to ky
thudt, quy tac xuat xur hang héa, yéu cau cao vé cong nghé. Yéu cau chuan hoa dong

nhat tir khau san xut, phan phéi, ti€u thu...;

Vén dé phat trién thuong hiéu va bao ho thuong hiéu con yéu, dan dén tinh

canh tranh ctia hang hoa Viét Nam con thap.

- Thach thic v6i dau tu ra nudc ngoai phét trién HTPP hang héa Viét Nam
cling 1a nhiing thach thic chung nhu trén, trong do, cac chuyén gia tap trung vao Han
ché vé ngudn luc cia DN Viét Nam vé quy mo nho bé, vé von, nhan luc, cong nghé,
kinh nghi¢m; Kha nang nghién ctru, du bdo thi truong, van hda va tdp quan ti€u dung
ctia dia phuong cta cac DN Viét nam chua cao; thiéu DN dau tau va thiéu két ndi gitra
cac DN. Tiép d6 1a Thach thirc tir tai chinh va chinh sach, quy dinh lién quan nudc thi
truong so tai, kho khan vé thi tuc, ngudn von; yéu cau cao cua thi truong nude ngoai

veé k¥ thuat, quy tac xuat xir, yéu cau veé ing dung cong nghé cao.

- Thach thirc v6i dua hang Viét Nam vao hé théng phan phdi hién dai ¢ nudc
ngoai tap trung vao:

Chat luong hang hoa chua cao, nhiéu miu md hang hoa chua dép tmg dugc yéu
cu; Chat lugng, bao bi hang hoa chua déng déu, hang hod chua c6 thuong hi€u hoac
thuong hiéu yéu; Chat lugng san pham con thip, chua 6n dinh, chua dap tng duoc yéu
cau khat khe vé vé sinh an toan Thyc phdm ciia cac thi trudng phat trién; kha ning huy

dong nguon hang co loi thé san xuat trong nudc cd vé quy mo va co cau hang hoa han
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ché; sb lugng doanh nghiép tham gia phat trién hé thong phan phéi hang hoa sang cac
nude thap, k¥ nang ctia ngudn nhan lyc khong cao.

Pé dua hang Viét Nam va hé thong phan phdi hién dai ¢ nudc ngoai, doanh
nghiép can d4p tmg nhiéu tiéu chuan va yéu ciu vé tai chinh kha cao. Va it c6 doanh
nghiép Viét Nam c6 thé dap ung duoc yéu cau vé tai chinh. Ngoai ra, hang Viét Nam
thuong c6 chit lugng khong 6n dinh, cac 16 hang c6 chét luong khong dong déu khién
cho tam 1y lo ngai ctia doanh nghiép khi phan phdi hang Viét Nam, Trong khi d6, hang
Thai Lan va Trung Qudc duoc danh gia cao vé gia ca, chit luong 6n dinh va dich vu
hau mai

Thach thirc tr xay dung hinh anh, nhan dién thuong hi€u cua hang Viét nam ¢
nuoc ngoai;

Phuong thirc phan phdi va kiém soat hé théng ciia nha nhap khau nudc ngoai;
tiéu chuan tuyén chon khé khat khe

Nhiéu DN Viét Nam ra nudc ngoai kinh doanh nhung con mang tinh tu phat va
thiéu thong tin vé nhu cau thi trudng.
3.3. Y kién dinh gid vé sw sin sang, khd ning ddp irng ciia doanh nghigp Viét Nam
doi phdt trién h¢ théng phén phéi hang héa Vigt Nam ¢ nwéc ngoai
- Sy quan tam cua cac DN, co quan QLNN, hiép hdi ¢ Viét Nam dén phat trién hé
thong phan phéi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai

Sy quan tam
Thanh phin C6 | Chua| Mot phin
quan | quan | chua quan
tam | tam tam
Co quan quan ly nha nuéc 5% | 20% | 5%
Doanh nghi¢p 48% | 26% | 26%
Hiép hoi nganh hang 70% | 23% | 7%

Murc d§ quan tam cua cac DN, co quan QLNN, hi¢p hoi ¢ Viét Nam dén phat trién hé
théng phan phdi hang hoa Viét Nam & nudc ngoai
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Murc d6 quan tam Téng s chuyén
Thanh phan Quan Quan ‘tém Dac biét quan gii}tlf;)n:é?ia
tam it nhiéu tam
Co quan QLNN 36% 37% 31% 100%
Doanh nghié¢p 53% 51% 52% 100%
Hiép hdi nganh hang 11% 12% 17% 100%
- Ly do céac thanh phan & Viét Nam chua quan tim dén hinh thirc nay
Thanh phan
Ly do
Co quan QLNN DN Hi¢p hoi

Linh vuc hién tai dang hoat dong tdt 52% 29% 34,6%
Chua hi€u rd khai niém, ban chét 24% 355% | 30,8%
Chua hiéu 6 cach thirc 16% 61,3% 46,2%
Khéac (xin ghi10) ....ovvviiiininnin, 16% 16,1% 15,4%

- Su sin sang cua cac thanh phan ¢ Viét Nam dé tham gia phat trién hé thong phéan phdi

hang héa Viét Nam tai nudc ngoai va mirc do san sang

Su san sang Muc d6 san sang
Thanh phan tham gia Chua | Pa | Mot phan | Tham | S&tham | S&tham
san | San | chuasin | gia | giatrong | giatrong
sang |sang | sang ngay | nganhan | daihan
Co quan quan ly nha nuéc 18,2 | 68,2 13,6 54,1 18,9 27
Doanh nghi¢p 17,1 | 53,7 29,3 26,3 39,5 34,2
Hiép hoi 16,7 | 61,9 21,4 30,8 38,5 30,8

3.4. Chinh sach
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- Nha nudc c¢é chinh sach quan 1y va hd trg thuc day DN Viét Nam phat trién hé thong
phan phdi hang hoa ¢ nudc ngoai hay chua?
95,65% chuyén gia tham gia khao sat cho rang Nha nudc C6 quan tdm
4,35% chuyén gia tham gia khao sat cho rang Nha nudc chua Co quan tim

- Chinh sach quan 1y tap trung vao nhimng ndi dung chu yéu:

O Vé quang cdo 59,1%

O Vé chat luong hang hoa 63,6%

0 Vé thanh toan 29,5%

O Véthué 38,6%

O Khéc 9,1%

- Chinh s4ch hd trg tap trung vao nhimng ndi dung;

O Vén san xuat, kinh doanh 60,5%
O Thu tuc hanh chinh 58,1%
O Khoa hoc cong nghé 32,6%
O Xay dyng va phat trién thuong hiéu 48,8%
0 Phat trién ngudn nhan lyc 34,9%
O HO tro két ndi véi nha phan phoi 48,8%
O Chinh s&ch khac 0%

- Panh gia vé chinh sach:

+ Vé tinh dy du trong chinh sach ciia Nha nuéc

Rit day du Pay du Chua day du Chdng chéo

2,2% 42,2% 48,9% 6,7%

+ V¢ Hiéu luc cua chinh sach Nha nudc

O Hiéu luc cao 26,1%

O Hiéu luc thap 73,9%

O Chua c6 hiéu luc 0%

+ V& Hiéu qua tir cac chinh sach cia Nha nudc
O Hiéu qua cao 24.4%

O Hiéu qua thap; 75,6%

O Khong c6 hi¢u qua



